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TANUSONAD

Selle raamartu kirjutamine ja viimistlemine kujunes meile endale nii
tohusaks dppeks, et pole millegagi vorreldav. Koik, kes raamatu loomi-
ses osalesid, olid iiksteisele nii 6petajaks kui opilaseks.

Tidnan koiki, kes mind innustasid kirjutama ja julgustasid kasvéi
koike muud kérvale jatma.

Tinan Tonu Seppa, Jan Raudseppa, Indrek Raigi, Hannes Tam-
jirve, Priit Ennetit, Ivar Veskiojat, Madis Masingut, Maario Laasi ja
Jelena Lohmatovat — nende seminaride korraldajaid, kus valdav osa siin
esitatud motetest on libi arutatud.

Siigav kummardus kahele Indrekule: Indrek Paalile, kes kirjutas
tiles suure osa suvise seminari salvestusest ja on korraldanud jooniseid,
ning Indrek Raigile, kes avastas kisikirjas hulga dhmaseid kohti ning
tinu kellele on arvutid korras piisinud. Tohusa panuse andsid selle raa-
matu loomisel Ivar Veskioja ja Kaarel Talvoja nii koost6 korraldajatena
kui ka tekstide tipsustamisel. T4nan Liis Lepikut, kes kisikirja aluseks
olnud seminari salvestas.

Mul ei ole kiillalt palju hiid s6nu, et tinada Viio Aitsamit ja Margus
Mikomige, kes teineteist tiiendades on kogu teksti toimetanud, ja Jan
Garshneki, kes kujundas joonised ja kiiljendas raamatu nii nigusaks.
Palju tinu ka Liine Jinesele, kes tegi korrektuuri.

Hiid néuandeid on lisanud tiitreke Kati Kukk-Vooglaid ja paljud
head s6brad — Enn Toom, Katrin Heinrich, Andres Raid, Agnes Pilv.
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Nii otsese kui kaudse abi eest tinan Mailis Repsi, kes on votnud,
hoolimata igat liiki raskustest, kisile Eesti haridussiisteemi tdiustamise
eeldused.

Tidnan kunagisi opilasi ja iiliopilasi, kellest suur osa on niiiid juba
korgetel kohtadel, aga kes oma siira huvi, usu ja noudlikkusega on jit-
kuvalt sundinud mind iiha edasi siivenema ja vaatevilja avardama.

Tdnan Mati Hind, Arvo Sirendit, Ando Lepsi, Arvi Hamburgi,
Tonu Otsa, Rein Einastot jt sopru Eesti Rooma klubist, kellega koos
on olnud l6pmata moénus motelda, et olulist mirgata ja keskenduda
tegema seda, mis on paljude meelest kas voimatu voi méttetu.

Tdnan Andra ja Rein Veidemanni, kes on jirjepanu, aastast aastasse
innustanud siivenema sotsiaalsete pingete pohjuste avastamiseks, sonas-
tamiseks ja avalikustamiseks.

Tugev kiepigistus mu vanale sobrale Rein Tomsonile, kes vennali-
kult hoolitses vajaliku keskkonna eest.

Tédnan Varrot ja Markus Jérvit, kes on kasvanud kindlameelse koda-
niku etaloniks.

Varem ma ei saanud seda raamatut kirjutada. Varem ma ei olnud veel
kiillalt vana.
Ulo Vooglaid

0. SISSEJUHATUSEKS

0.1. AUTORI TAOTLUS

See raamat on inimesest ja moeldud Eesti elanikele, kes tahavad olla
kodanikud ja sisuliselt osaleda oma riigi hoidmises ja tdiustamises. Meil
koigil on vaja teritada pilku, et mirgata, mis on riigis juba histi ning
mida peaksime hoidma ja kaitsma. Mirgata on vaja ka seda, mis veel
viga histi ei ole, mida oleks vaja tiiustada, lisada ja millest oleks vaja
vabaneda.

Maailm muutub ja meil koigil on vaja moelda, mis soodustab ja mis
raskendab elu ja elamist nii maal kui ka linnas.

Eesti Vabariik peab tagama eesti rahvuse ja kultuuri siilimise libi
aegade. Jirelikult saab pidada rahuldavaks vaid sellist riiki, mis loob ja
kaitseb iseolemise eeldusi. Selleks on tdepoolest vaja koikumatut usku
ja vankumatut tahet — visalt ja jirjekindlalt on vaja kindlustada riiki ja
tihiskonda, isiksust ja perekonda ning hoida kéiki kodanikuks kujune-
mise ja kodanikuna tegutsemise eeldusi.

Valitsus ei saa hoida ei iihiskonda ega kultuuri; hoida saab rahvas,
kui valitsus ja Riigikogu seda soodustavad (ei takista ega kahjusta).

Meie riik, mis on loodud ja vilja kuulutatud 1918. aasta 24. veeb-
ruaril, on rajatud vabadusele, 6iglusele ja digusele. Koik, mis on vale ja
valelik, ebadiglane ja ahistav, peaks olema Eestis sallimatu. Seetottu ei
sobi toetada ka erakondi, mis valimiskampaania ajal lubavad iiht ja voi-
mule pidsemisel teevad risti vastupidist. Ei peaks sallitama petuskeemi-
dega ametisse sokutamist ja rahva enamuse tahte eiramist.
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Pohiseadus iitleb, et Eesti on iseseisev ja soltumatu demokraatlik
vabariik, kus kérgeima riigivéimu kandja on rahvas. Riik, rahvas, kor-
geim voim, selle kandmine ja vastutus, mis kaasneb voimuga, ei ole
mingid tiihjad ja méttetud sonad, vaid on igale kodanikule olulised
mdisted. Paraku on tisna vihe voimalusi siivenemiseks nende maistete
sisusse ja seostesse.

Kodanikul oleks vaja kasutada neid ja teisi iihiskonnas ja kultuuris
orienteerumiseks vajalikke sonu méistetena, millel on kindel ja selge
tihendus. Kui igaiiks saab nendest sonadest ja nende sonade seostest
aru omamoodi, pole arutlused juba seetottu voimalikud, et ei saada
iiksteisest aru. Oppeks ja siivenemiseks on vaja mudeleid.

Meditsiinis, bioloogias, ka digusteaduses tuleb terminid rahuldava
tipsuse saavutamiseks omandada ka ladina keeles. Diplomini joudmi-
seks tuleb sooritada hulk eksameid, kus peab toestama, et koik mingis
valdkonnas orienteerumiseks vajalikud méisted ja nende seosed on siis-
teemina omandatud. Uhiskonna iile arutamiseks pole midagi sellist ette
nihtud; petuskeemide varal voimu juurde joudnud isikud ei taha kuul-
dagi vajadusest midagi selgeks oppida. Siin raamatus selgitame, miks
oleks vaja uurida ja tunda kodu ja kodumaad, inimsuhteid, suhtlemist ja
keskkonda.

Edasi viib mitte oppimine, vaid inimeste arukus, t66kus, visadus,
motlemise ja tegutsemise siisteemsus. Seejuures tuleb meeles pidada, et
iikski kodanik ega rahvas ei voi rajada oma lootust ja tulevikku mingile
abile. Uhiskonnas saab olla abiks ainult see, mis voimaldab kujuneda
iseseisvamaks. Kui koost56 kasvab iile nn abistamiseks, v6ib juhtuda, et
abist kujuneb ohtlik siivenev séltuvus ja veel ohtlikum hoolimatus. Abi
varal elama harjunud inimestele paistab, et abi on igal juhul ja alati vihe
ning oppida ja oma peaga moelda pole mingit motet.

Ka vaesumise iiks peamisi pohjuseid, olgu siin voi Aafrikas, on nn
abi. Abistamine vo6ib tekitada 6pitud abitust, mille ekstreemseim taga-

Rikkamaks saab see, kes tahab ja suudab ennast ja keskkonda adek-
vaatselt tunnetada, kes suudab luua ja elada iseseisvalt ning koostd6s,

kes suudab olla kiillalt noudlik ja helde ning tahab piisida elukestvas
oppes.
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Igasugune ope, mis ei ole rahuldava siisteemsusega, saab kujundada
vaid muljet. Iseseisvamaks saab kujuneda sellise 6ppega, mille tulemu-
seks on valmidus moelda, analiiiisida ja siinteesida, modelleerida ja
ekstrapoleerida, otsustada ja teostada oma otsuseid, olla kestvalt pro-
dukdiivses koostoos.

Tasub silmas pidada, et 6ppida saab vaid targemaks saamise monin-
gaid eeldusi: eeskitt moisteid (motlemise materjal), méttekonstruke-
sioone (teooriad), tegutsemise pohimétteid (metodoloogia), téoriistu
(meetodid), millega tegutseda, aga ka kolbelisi arusaamu (moraal ja
filosoofiline 6petus moraalist — eetika), aateid ja ideaale, voorusi ja
maailmavaadet ning arusaama sellest, mis on ilus ja inetu nii esteetilises
kui ka eetilises mottes.

Oppides koguneb teadmisi. Selgeks saab moteldes ja motestades!
Targemaks saab vaid see, kes on kiillalt kriitiline, tipne, jirjekindel, ise-
seisev ja vaba.

Selleks, et Eesti saaks kesta libi aegade, on vaja saavutada métle-
misvoime, tinu millele suudaks iga elanik vahet teha, mis on vajalik ja
mdistlik ning mis on tarbetu ja ohtlik. Vaja on voimekust vahet teha,
kes on kes ja mis on mis. Seda tuleb silmas pidada ka igasugustel vali-
mistel. Oma hiilt ei tohi anda iikskaik kellele. Haile voib anda iiksnes
sellele, kes seda viirib, kes on aus, diglane, asjatundlik ja oma rahvale
ustav.

Siinsete arutluste lihtekohaks on vastutus, tipsemalt kodaniku-
vastutus. Vastutustunne kujuneb libi otsustamise. Sellest raamatust
voib leida tiht-teist, et jouda aduma, millistel eeldustel on otsustamises
osalemine tegelikult voimalik, millistel puhkudel kujuneb otsustamise
asemel otsustamisming ja mis voib kaasneda otsustamismingudega.
Uhiskonnas v6ib otsustamismingudes osalemine viia voordumiseni,
voordumine voorandumise ja rollikonfliktini, kus ithed enam ei taha ja
teised enam ei saa vanaviisi elada.

Raamat, mida lugeja kies hoiab, on kirjutatud selleks, et veidigi
aidata kaasa orienteerumisele iihiskonnas kui siisteemis. Raamat ei
paku konkreetseid lahendusi ega pretendeeri mingilgi tasemel absoluut-
seks toeks. Siinsed kisitused voivad aga avardada kujutlust maailmast ja
endast. Suurelt motlemiseks on vaja niha tervikut. Vaid see, kes oskab
suurelt moelda, suudab tegutseda kiillalt konkreetselt ja tohusalt.
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Tihtis on, et igaiiks suudaks ise méelda ja luua endale sobivaid
lahendusi, tehes seda tinu tihiskonnale ja keskkonnale, ning teadvusta-
des, et edasi viib koost36. Vaid nii saab elanikkond kujuneda oma riiki
hoidvaks kodanikkonnaks ja tegutseda nii, nagu on kohane kérgeima
voimu kandjale.

0.2. RAAMATU ULESEHITUSEST

See raamat koosneb 13st peatiikist.

Esimeses peatiikis (Inimene) on pdgus iilevaade inimesest ja inimese
(eeskitt enda) nigemiseks vajalikest vaatepunktidest. Kisitatud on ini-
mest kui indiviidi, kui isiksust ja subjekti, kui rollide kogumit jms. Vaa-
deldakse, miks oleks kodanikul vaja kujuneda asjatundjaks ja olla inim-
lik. Pohjendatakse teesi, et kodanikuks ei siinnita, vaid kasvatakse.

Teises peatiikis (Elu) kisitatakse inimest tihiskonnaseostes. Bioloogi-
lises méttes on inimese elu siinni ja surma vaheline olek, aga sotsiaalses
mottes on voimalik elada paralleelselt mitut elu voi isegi lopetada iiks
elu ira ja alustada uut. Kone all on elulaad ja stiil, riitm ja pinge, elu-
kvaliteet jms.

Kolmandast peatiikist (Keskkond) saab lugeja iilevaate sellest, mil-
lest koosneb meie keskkond, milline on keskkonna struktuur ja tihen-
dus, mis on lisaks looduskeskkonnale. Erilist tihelepanu on pssratud
sotsiaalsele keskkonnale kui paljude pingete ja roomude allikale. Vaat-
luse all on ka v66rdumine ja voorandumine ning nende tegurid. Tehtud
on katse kisitada psiiiihilist keskkonda kui situatsiooni.

Neljandas (Uhiskond) ja viiendas peatiikis (Kultuur) vaadeldakse
inimest iihiskonna- ja kultuuriseostes. Me koik oleme iiheaegselt nii
tihiskonna liitkmed kui ka kultuuri esindajad, ent samas ka mitme kogu-
konna ning oma perekonna liikmed ja esindajad.

Kuues peatiikk (Suhtlemine) kisitleb inimsuhteid ja seoseid, mis on
kujunenud tihendust omavate mirkide ja siimbolite abil ning tegevu-
ses. Vaadeldakse kommunikatsiooni ja interaktsiooni iihtsust, eeldusi,
toimeid ja tulemusi.

Seitsmendas (Tegevussiisteem) ja kaheksandas peatiikis (Tunne-
tussiisteem) antakse iilevaade méttemudelite (teooriate) kujundami-
sest ja tunnetuse ning muu tegutsemise printsiipidest ja vahenditest
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(metodoloogiast ja metoodikast). Pohjalikumalt peatutakse teaduslikul
tunnetusel.

Uheksandas peatiikis (Haridus) on kisitatud teadmise, oskamise ja
arusaamise iithtsust, harituse, informeerituse ja kogemuse tihtsust, hari-
dussiisteemi, nihtuna mitmest erinevast vaatepunktist. Rohutatud on,
et primaarne on kasvatus ning et subjekti areng on mitte 6ppimise-
opetamise, vaid loomingu funktsioon. Haridusotstarve on iihiskonna
koigil institutsioonidel, sealhulgas ka koolil (koolivorgul).

Kiimnendas peatiikis (T66) saab iilevaate produktiivse teostuse eel-
dustest ja alustest. Kisitatakse t66 sisu ja vormi, td6ks vajalikke res-
sursse ja tingimusi. T66 tihenduse ja tihtsuse korval on kisitatud t66-
riitmi ja -pinget, td6suhteid, tookultuuri, aga ka té6tulemuse, to6tasu
ja muu kompensatsiooni seoseid.

Uheteistkiimnendas peatiikis (Juhtimine) vaadeldakse otsustamise ja
iseregulatsiooni eeldusi, otsuse kvaliteeti, otsuse vastuvotmist, tditmist
ja tulemuste hindamist. Juhtimise objektina kisitatakse protsessi. Nii-
datakse, miks on viga oluline fikseerida pohiprotsess ja korraldada nii,
et teretulnud oleksid vaid need abi-, tiiend-, korval- ja sundprotses-
sid, mis soodustavad pohiprotsessi kulgemist. Pohjalikumalt on iirita-
tud avada juhi kui 6petaja isiksus ja tegevus.

Kaheteistkiimnendas peatiikis (Koost66) vaadeldakse vastastikuses
aktiivsuses kujuneva té6jaotuse ning sellest soltuva professionaliseeru-
mise ja siinergia tekke eeldusi. Detailsemalt on juttu biirokraatiast ja
demagoogiast, mis takistavad koostodd ja voivad pohjustada laostumise.

Kolmeteistkiimnendas peatiikis (Mured) on vaatluse all moned Eesti
tihiskonnas eksistentsiaalsete kiisimustena paevakorral olevad vastuolud
kui probleemid, eeskitt vaesus ja siindivus.

0.3. KASITLUSE POHIALUSEID

Ukskaik millise asja voi nihtuse, inimese v6i inimeste kogumi, prot-
sessi voi selle mone osa (tegevuse) kohta teadmise saamiseks on ots-
tarbekas teha koigepealt selgeks, mis see on. Millegi nigemiseks tuleb
leida kiillalt palju vaatepunkte. Hea niide selle kohta, kuidas iihest
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JOONIS 0.3.1. Viis vaadet puramiidist.

(iikskoik, millisest) vaatepunktist vaatlemisel ei ole voimalik niha
tervikut, on piiramiid, mida on vaadeldud viiest punktist. (vt joonis
0.3.1.) Esimene vaade on pealt, teine kiiljelt, kolmas alt, neljas ja viies
servalt. Ehkki koik pildid on samast objektist, on nad koik erinevad,
ent diged.

Samamoodi oleks otstarbekas leida kiillalt palju vaatepunkte ini-
mese, perekonna, organisatsiooni, keskkonna ja kdige muu nigemiseks.
Uhte ja ainudiget vaadet ei ole! Terviku kohta ei saa midagi kokkuvot-
vat 6elda mistahes iihest vaatepunktist nahtud pildi alusel.

Seejirel saab vaadata, millest see objekt koosneb, milline on struk-
tuur (kuidas osad, alasiisteemid ja elemendid iiksteise suhtes paikne-
vad), milline on genees ja diinaamika (kuidas see objekt kujunes ning
kuidas funktsioneerib, muutub ja areneb — kui areneb). Seejirel saab
vaadata, mis seda objekti isecloomustab, millest see soltub ja mis sellest
omakorda soltub. Niimoodi iiks-kaks-kolm, iiks-kaks-kolm toimides
on suur toeniosus, et onnestub aru saada.

Kisitlusloogikat saab uurida kérvalolevalt jooniselt. (vt joonis 0.3.2.)

Selle raamatu lugemisel jirelduste tegemiseks on vaja eristada ja
seostada iildist, erilist ja iiksikut, objektiivset ja subjektiivset, teadmist
ja arvamist, motiive, motivatsiooni ja motiveerimist, minevikku, ole-
vikku ja tulevikku, sihte, eesmirke ja vahendeid, printsiipe ja kritee-
riume, andmeid ja infot, seoseid ja soltuvusi, pohjuseid ja tagajirgi jne.
Vaja on eristada kirjeldamist, mé6tmist, hindamist ja loendamist ning
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JOONIS 0.3.2. Kasitlusloogika.

vaadata, millistel eeldustel on voimalik saada usaldatavaid andmeid,
kuidas koostada indekseid, modelleerida ja ekstrapoleerida.

Osa lugejaid ehk tahaks saada nn retsepte, valmismoeldud mottemu-
deleid, osa tahab vaid lihtekohti selliste mudelite koostamiseks. Karta
on, et inimese ja ithiskonna kohta ei ole voimalik sellist teksti koostada,
mis oleks koigile iihtviisi arusaadav, vajalik ja huvitav ning koikjal ka
tihtviisi rakendatav. Siin sellist taotlust ei ole. Siin on iiht-teist, mida
saab vaadata ja arutada, tiiendada, siivendada ja laiendada, siduda oma
ja teiste kogemuste, ootuste ja aadetega, ning mille alusel saab edasi
moelda, prognoose teha ja luua eri virvi stsenaariume ,roosast” ,,rohe-
lise” ja ,mustani”.

KUIDAS KASITLEDA PROBLEEMI?

Elanikust kodanikuks kujunemisel on tihtis endale selgeks teha, kuidas
niha iithiskonnas, kultuuris, kéikides eluvaldkondades ja koikidel regu-
latsioonitasanditel (vt joonis 7.2.1.) probleeme, ja teritada silma-korva
nende seoste, sealhulgas pohjuste avastamiseks.

Maéni nimetab probleemiks mis tahes raskust, millest pole 6nnestu-
nud jagu saada, voi kiisimust, millele ei ole kusagilt vastust votta. Selle



16 ELANIKUST KODANIKUKS

raamatu kisitluses on probleem tunnetatud ja teadvustatud vastuolu
tegeliku ja soovitud oleku vahel.

Tunnetatud vastuolu saab tekkida vaid inimese teadvuses. Asjadel,
nihtustel, protsessidel, tekstidel, tervisel jms probleeme ei ole.

Kaikidel regulatsiooni- ja juhtimistasanditel, kaasa arvatud perekon-
nas ja kogukonnas, on igal probleemil oma eriline sisu, tihendus ja
toime. See, mis iihel tasandil ja iihes kultuuris sobib, ei pruugi sobida
teistel tasanditel ja teistes kultuurides.

Probleemi tunnetamiseks ja avamiseks on vaja vihemalt kolme eeldust:
* teadmist kujunenud olukorra, olude ja situatsiooni kohta (fiksee-
ritud kujutlus, kuidas on);
* kujutlust vajalikuks peetavast olukorrast, oludest ja situatsioonist
(arusaam, kuidas peaks olema);
e akdiivset suhtumist tegeliku ja vajaliku vordlemisel ilmnevasse
vastuolusse (ei ole iikskoik).

KUIDAS
T

1-8 KARAKTERISTIKUD ARVANDMETEGA

OLUKORD A (KUIDAS TANA ON)
QLIKORD B (KUIDAS PEAKS OLEMA)
PROBLEEM ON VASTUOL A JA & VAHEL

JOONIS 0.3.3. Kuidas ndha probleemi staatikas?

0. Sissejuhatuseks 17

B NN

OLUKORRAST A JOUAB OLUKORRAMI ©
UKSTEISELE: JARGNEVATE: TEGEVUSTEGA

JOONIS 0.3.4. Probleem diinaamikas.

Asjade maailmas saab olemasolevat muuta lihtsalt asju ringi tostes,
aga iihiskonnas tegelikkust vahetult muuta ei saa. Muutuse saavutami-
seks tuleb muuta tegelikkuse tegureid ja olla tihelepanelik, et ei muu-
tuks see, mida on vaja hoida ja kaitsta.

Probleeme ei saa lahendada. Probleemid lahenduvad sedamééda,
kuidas 6nnestub vihendada nende kujunemise, piisimise, laienemise ja/
voi siivenemise pohjuseid ning lisada voi tugevada seda, mis on vajalik.

Uhiskonnas ja kultuuris kujunenud vastuolude pohjused (kausaal-
sed /pohjuslikud/ ja funktsionaalsed /kaasséltuvuslikud/, avalikud ja
varjatud, globaalsed ja lokaalsed jm seosed — seoste ja soltuvuste siis-
teem!) on vaja avastada, sonastada, siisteemiks poimida ja avalikustada.
Vastasel juhul on kisituse tase diletantlik (asjaarmastajalik).

Juba Vana-Roomas, iile kahe tuhande aasta tagasi said inimesed aru,
et kui pole voimekust avastada ja sonastada pahede p6hjuseid ning pole
julgust voi voimalust need pohjused avalikustada, siis pole ka viljavaa-
teid pahedest vabanemiseks.

Vana-Roomas tuntud 3 + 5 reegli jirgi (vt 13.4.) tuli muutuse saavu-
tamiseks muuta vihemalt koosseisu, struktuuri, eesmirke, tegutsemise
pohimaétteid (printsiipe) ja hindamise aluseid (kriteeriume). Sellest koi-
gest on siin raamatus juttu.

Probleeme v6ib liigitada nende ohtlikkuse, ulatuse, siisteemsusastme,
reguleeritavuse jpm alusel.

Siin raamatus on réhutamisel, et probleemide nigemise ja sonasta-
mise oskus on iseseisvana tegutsemise oluline eeldus.
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NELI TAHTSAT LAHTEKOHTA

Kisitledes mis tahes asja, nihtust voi protsessi, tasub jaotada tihelepanu
neljaks.

Esiteks oleks otstarbekas igas kisituses avastada ja sonastada, mis on
histi ja kuidas seda head hoida-kaitsta.

Teiseks saab avastada ja sonastada, mis on halvasti. Tihtis on seejuu-
res meeles pidada, et iihiskonnas ja kultuuris (mittemateriaalses maail-
mas) el saa muuta seda, mis on kehvasti. Voimalik on votta meetmeid
ebarahuldava olukorra (olude, situatsiooni) pahjuste ja muude seoste
mojutamiseks ning puuduvate tegurite lisamiseks ja nérkade tegurite
tugevdamiseks.

Kolmandaks tuleb avastada, mis puudub, aga peaks olema. See tuleb
lisada.

Neljandaks tuleb avastada, mis on, aga ei tohiks olla. Sellest, mis on
tileliigne, tuleb vabaneda.

KOLM KODANIKULE TAHTSAT TEADUSHARU

Selleks et aru saada inimese kiitumisest, suhetest ja suhtlemisest-
kohtlemisest, oleks vaja igal kodanikul, olenemata tegevusalast ning
regulatsiooni- ja juhtimistasandist, tunda nii psiitihikat kui ka elu ja

elukeskkonda.

PSOHHIAATRIA

B

JOONIS 0.3.5. Inimese mdistmiseks ja kaitumisest arusaamiseks on vaja tunda
nii pstthikat kui ka mikro- ja makrokeskkonda.

0. Sissejuhatuseks 19

Dsiiiihilised protsessid, seisundid ja nihtused on psithholoogia objek-
tiks, inimest mikrokeskkonnas kisitletakse sotsiaalpsiihholoogias, ini-
mest makrokeskkonnas kisitletakse sotsioloogias. Vidrtuseks on tun-
netus, mis kujuneb nende distsipliinide iihtsuses, mitte moni neist.
Enamgi veel — kui moni neist puudub, pole teistest praktikas kuigipalju
abi loota.

0.4. LISAMARKUSI

Selles raamatus voib tihti leida sénu ,,peab”, ,tuleb”, ,ei tohi”. Ei maksa
arvata, et autor tahab kedagi millekski kiskida ja midagi keelata. Min-
geid kisulaudu siin ei ole. Vastupidi! Lugeja on kutsutud otsima ja avas-
tama tildise korval erilist ja iiksikut, leidma uusi vaatenurki, koostama
mudeleid nii staatikas kui diinaamikas ja avastama konkreetseid erisusi,
mis voivad olla alati kordumatud ja jirelikult ka ettearvamatud.

Teiselt poolt tuleb endale tunnistada: kuna Eesti on (peaks olema!)
teadmistepohine iihiskond, on igal elanikul moraalne kohustus piir-
gida kodanikuks ja piisida kodanikuna, kes orienteerub, osaleb arut-
lustes ja otsustamises ja saab aru, et ainult nii saab ta pohimatteliselt
osaleda ka vastutamises koige selle eest, mis riigis ja riigi koigis alasiis-
teemides toimub. Nii et teatud mottes tuleneb see ,peab” ja ,tuleb”
kodanikukohustusest.

Selle raamatu iiks lisaecesmirke, mida lugeja loodetavasti 6ige pea
mirkab, on rohutada keele tihtsust. Kahjuks on Eestis enam-vihem
iihtlaselt sassis paljud moisted: andmed ja info, side ja seosed, siht ja
eesmirk, edasiside ja tagasiside, siisteemsus ja komplekssus, otsusta-
mine ja otsuste vastuvotmine, tiitmine jne. Jille saab 6elda, et need, kes
tahavad (kes peavad endale vajalikuks) tegutseda néudliku kodanikuna,
peaksid hoolitsema arutlustes vajalike moistete korrektse omandamise
eest — nii luuakse endale ja teistele edasisteks arutlusteks ithine termino-
loogiline ja kontseptuaalne alus. Kui keel on sassis, pole voimalik iiks-
teisest aru saada ja rahval ei ole voimalik kodanikkonnana kiituda.

Eri moodi arusaamist on Eestis pea igal sammul. Kui uuringuid ei
ole, hakatakse pidama arvamusi teadmisteks ja uuringuid tarbetuks. Kui
side on siisteemitu ja andmete usaldatavus pole enam oluline, kaotab ka
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haridus tihenduse ja hariduseks hakatakse nimetama seda, mida laste-
aias ja koolis tehakse ning lastele lasteaias ja koolis ,,antakse”. P6lvkon-
dade nork side voib pohjustada kultuurikatkestuse.

Mida teha? Kas teha nigu, et pole hida midagi, seletada, et teistel on
mujal olukord veel hullem, ja lasta endiselt edasi? Voi hoopis teadvus-
tada, et kui emakeel jadb nii unarusse, et ei kuulu enam kultuurkeelte
hulka, kaob ka iseolemise voime? V6imalik, et oleks vaja votta resoluut-
seid meetmeid, et mis tahes ettekiindel iilikoolides, ametiasutustes ja
mujal peetav keeleriinne peatada.

Maelgem, miks Eestis on dialoog lakanud ja mida saaks meist igaiiks
teha, et elanikkond naaseks elavatesse otsingutesse.

Lugeja kaes on kasiraamatu esmatrukk. Et see ilmuks, tuli Ghel
hetkel panna punkt. Selle lootusega, et ehk edaspidi on v8ima-
lust veelgi viimistleda klassifikatsioone ja definitsioone, viiteid ja
mudeleid, nende tahendusi eri kontekstides.

Oleme ette tanulikud lugejate ettepanekute ja soovituste eest,
tanu millele saame tehtut taiustada, kasitusi sivendada ja laien-
dada. Kirju ootame aadressil kodanik@vooglaid.org.

1. PEATUKK: INIMENE

Inimene ei ole pelgalt ressurss.

Inimene ja inimese heaolu on alfa ja oomega, algus ja I10pp, iga otsuse
puhul pbhisiht ja eesmdrk, pbhiprintsiip ja hindamise pShikriteerium.

1.0. ULDIST

Selleks, et niha ennast ja teisi inimesi, on vaja leida kiillalt palju vaa-

tepunkte. Me koik oleme indiviidid ja individuaalsused, isiksused ja

subjektid v6i manipuleerimise
objektid ja palju muud. Ini-
mene ei ole pelgalt ressurss!
Meie kisituse keskmes on
inimene, elanik, kes tahab
saada kodanikuks, olla kodanik
ja tegutseda kodanikuna, pat-
rioodina, kes hoiab oma kodu,
kodumaad, riiki ja rahvast.
Selleks, et kodanikuna aru-
kalt kiituda, peaks inimene
piris palju teadma, oskama
ja aru saama, ette nigema ja
dra tundma, kes on kes ning
mis on mis. Vaid kiillalt selge
orienteerumise korral kujuneb

Inimest saab kasitleda:

kui indiviidi ja kui isiksust;

kui subjekti vdi manipuleeri-
mise objekti;

kui Uhiskonna liiget ja kultuuri
esindajat;

kui perekonna tulemit, loojat ja
hoidjat;

kui rollide ja staatuste kogumit;
kui eeldust ja tdket;

kui eesmarki ja vahendit;

kui ressurssi ja tingimust, print-
siipi ja kriteeriumi;

kui kdigi ja kdige mdotu ja
hinda;

kui sisteemi jpm.
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julgus otsustada (osaleda otsustuskogude tegevuses) ja teostada nii oma
kui ka teiste tehtud otsuseid.

Arukas kodanik saab korvalise abita aru, et enne mingi seisukoha
viljatitlemist tuleb hoolikalt mdelda ning enne otsustamist tuleb veen-
duda, et see, mida ja kuidas midagi teha kavatsetakse, on maistlik ja
vajalik. Kodanikku iseloomustavad koik inimlikud voorused. Kiitumise
regulatsioonis on saavutusmotiivi karval ka ebaedu viltimise motiiv.

Arukal inimesel ei ole iikskoik, mida teised tema kohta teavad ja
arvavad. Arukas inimene tahab ka tunnustust ja tihelepanu ning kardab
iihiskondlikku hukkamaistu, mis jirgneb, kui ta teeb rumalusi voi jitab
tegemata selle, mida on vaja teha mitte ainult sellepirast, et teised seda
ootavad ja loodavad ning ametikoht ja staatus kohustab.

Kiitumist reguleerivad aated, ideaalid ja teised tunded. Samuti pea-
lisiilesanne, maailmavaade, kohuse- ja vastutustunne. Oluline osa inim-
likus regulatsioonis on ka hirmul ja hibil, mis kujuneb kultuuriseostes,
ja siititundel, mis kujuneb iithiskonnaseostes.

MORAAL, SOTSIAALNE KONTROLL JA
ADMINISTRATIIVNE KONTROLL

Liitkumapanevaid joude on palju. Moni inimene tegutseb seetottu, et
tal on huvi, teist ajendab kohusetunne, kolmandat vastutustunne, nel-
jandat vajadused. Mond innustab ja kannustab kodutunne, teist enne-
koike kodanikutunne.

Kes kardab ajakirjandust, kes tuld, vargaid voi politseid, vanglat,
jumalat, klassi- voi tookaaslaste hukkaméistu, abikaasat... Kui inime-
sel ei ole kainet maistust, et aru saada, mis on kélbeline ja kolvatu, ja ta
on kaotanud hibitunde, ei aita iikski asi ja selle raamatu lugemise voib
siinkohal katki jitta — pole métet aega raisata. Kui pole hibi teha siga-
dusi voi jitta tegemata seda, mida peab tegema, on inimese moraalne

kompass korrast dra ja 6ppimise

) ning siisteemi hoomamise tottu
Uhiskonna pdhiliseks
regulatsioonimehhanismiks on
moraal - hinnanguliselt 60%
inimeste kaitumisest sdltub
moraalinormidest. ja tthiskonnale ohtlikuks.

voib ta saavutada voime teha
rumalusi senisest veel paremini
ning muutuda oma kaaslastele
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Leebeks niiteks kolbelise ja Iga inimene on erinev,
kolvatu kiitumise kohta peaks igalihel on oma:
sobima polluharija, kes pritsib « arusaamad ja tekspidamised,
pollule miirki siis, kui seda ei maailmapilt ja -vaade;
tohi teha, ja pdhjustab timb- * stinnipérased eeldused,
ruskonna mesilaste hukku- temperament ja iseloom;
mise. Juriidiliselt v6ib asi olla * hoiakud ja suhtumised;

kuidas tahes, aga kui sellise teo ootused ja hinnangud;
pdrast hibi ei ole, siis ka sea- * sihid ja eesmargid;
dustest abi pole. Seadused ei huvid ja tahe;

asenda kolbeliste arusaamade vaartused ja normid;

slisteemi. « mUudid ja tabud;
Iga inimese kiitumist ja ka * usk, lootus ja armastus;
tihiskonnaelu reguleerib pohi- * unistused, kiusatused ja
liselt moraal — hinnanguli- voorused;
selt 60% inimeste kiitumisest ‘ Eghtlused—k()hklused, himud ja
irmud.

soltub siidametunnistusest —
moraalinormide tundmisest ja
austamisest. Moraali asendada ei saa. Kui moraal ei toimi, siis liheb
tihiskonnas nissu koik — nii organisatsioonid ja institutsioonid kui ka
kogukonnad, perekonnad ja kéik muu.

Sotsiaalne kontroll, mida teostavad inimesed iiksteise suhtes, regu-
leerib umbes kolmandikku inimeste kiitumisest juhul, kui nad iiksteist
tunnevad, iiksteist austavad ja iiksteisega arvestavad. Inimesed tahavad
enese kohta histi arvata, aga kuna enesehinnang saadakse libi teiste ini-
meste silmade, piititakse digustada teiste ootusi. Kui inimesed iiksteist
el tunne ja ei austa, siis sotsiaalne kontroll ei toimi. Kui sotsiaalne kont-
roll on iithiskonna- voi kultuu-

rinormidega vastuolus, voib Iga inimese tegevus kulgeb

juhtuda, et korrarikkumine iiheaegselt:

kUJuneb. n.orml‘lfs. . * nii formaalsetes kui ka mitte-
Administratiivsed vahendid formaalsetes siisteemides:

— scadused ja miirused, igat * nii kultuuri- kui ka Ghiskonna-

litki keelud, kisud ja karistu- seostes;

sed, andku neid kes tahes, olgu * nii kogukonna- kui ka

politseinikud, inspektorid voi perekonnaseostes.
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muud ametnikud ja ametiasutused, reguleerivad umbes kiimnendikku
inimkiditumisest.

Administratiivne kontroll ei taga normatiivset kiitumist. Voib olla
piris kindel, et kui panna politseinik kas voi iga nurga ja poosa taha,
aga jitta kolbeliste arusaamade siisteem ja sotsiaalne kontroll endiselt
rakendamata, siis liikluskultuur ei parane. Toenzoliselt ei vihene ei kii-
ruse iiletamised ega purjuspii rooli istumised.

INDIVIID, ISIKSUS, SUBJEKT

Indiviidi kirjeldamine on suhteliselt lihtne. Selleks on vaja votta arvesse
koik need karakteristikud, mida nimetatakse demograafiliseks ja mis
kantakse ka isikut toendavatesse dokumentidesse — sugu, vanus, isiku-
kood jms. Indiviidi tunnused on ka pikkus, kaal, koolis kididud aastate
hulk, perekonnaseis, staatus, asend iihiskondlikus tojaotuses.

Indiviid on elav siisteem, individuaalsus, kes eristub aegruumis
tegutsemise ja valgustatuse astme (intellektuaalse ja vaimse arengu-
taseme) jargi.

Isiksust on kirjeldada palju keerulisem. Isiksus on inimese (indiviidi)
sotsiaalne kvaliteet. Uurimiseks on isiksus niisama keerukas objekt kui
maailmaruum voi kéiksus, mis on pohimétteliselt hoomamatud.

Subjekt — aktiivne alge — voib olla iga inimene, aga ka inimeste
kogum, mis on kiillalt integreeritud, et tunda, méelda, tegutseda koos-
meeles ja ka enam-vihem iiksmeelselt vastutada. Selleks, et subjekt
saaks kohuse- ja vastutustundlikult, produktiivselt ja efektiivselt tegut-
seda, on tal vaja orienteeruda vastavas siisteemis ja selle metasiisteemi-
des, sonastada probleeme (vt joonis 0.3.3.), avastada nende pohjuseid ja
kavandada meetmete siisteeme, teha otsuseid (vt 11.2.), teostada ja seos-
tada neid, korrastada keskkonda, hinnata tegijaid, tegevust ja tulemusi,
korrigeerida, kui vaja, ja vastutada nii selle eest, mis tehtud, kui ka selle
eest, mis on jéiéinud tegemata.

Uhest kiiljest on oluline, mida inimene teeb, samal ajal seesama
tegevus kujundab inimest ennast. T4nu igale tegevusele muutub ta kas
kompetentsemaks ja voimekamaks voi hooletumaks ja kehvemaks — iga
tegevus on enesekasvatuse tegur.

1. peatukk: INIMENE 25

Kogu 6ppe- ja kasvatussiisteemi keskmes on indiviid, kes peab (on
kohustatud) omandama 6ppekavaga ette nihtud teadmised ja oskused.
Kui 6pe on eesmirgipirane ja kasvatus sihiparane, kasvab ta isiksuseks,
aga oppes on ta indiviid — eri eas poiss voi tiidruk.

Need, kes lihevad iikskord pirast koolide lopetamist to6le voi ame-
tisse, rakenduvad kui indiviidid, aga neid edutatakse voi lastakse lahti
kui isiksusi. Koike voib juhtuda ja mitte sellepirast, et neil on voi pole
kiillaldaselt erialaseid teadmisi ja oskusi.

Loomeprotsessides, arengulistes seostes jms toimib isiksus aktiivse
algena, subjektina, kes viib elu edasi.

Kui panna ritta kooli praegused hidad ja reastada need tihtsuse jir-
jekorras, tuleb ilmselt esikohale see, et lapsi kisitletakse paljudes kooli-
des ikka veel mitte subjektina, vaid manipuleerimise objektina (vt joo-
nis 6.0.1.). Samas staatuses on lapsed kahjuks sageli ka viljaspool kooli,

koduski.

Inimene, kes on kasvanud o . . .
Kui inimene ei harju otsustama ja

(keda on kasvatatud) manipu- vastutama juba pisikesest peale,

leerimise objektina ja kes on pUlab ta otsustamist ja sellega
pidanud aina kiske ja korral- tahes-tahtmata kaasnevat vastu-
dusi tiitma, tegema vaid seda, tamist valtida ka hiljem.

mida kistud, ei ole harjunud

motlema ja ka ei oska ega svanda oma peaga iseseisvalt voi koos teis-
tega moelda; millegi uurimisest, avastamisest ja loomisest ei maksa siis
ridkidagi.

Kogemus niitab, et kui inimene ei harju otsustama ja vastutama juba
pisikesest peale, piiiiab ta otsustamist ja sellega tahes-tahtmata kaasne-
vat vastutamist viltida ka hiljem. Niisuguse kasvatusvea tottu kuju-
nebki palju aastaid koolis kiinud t66joud, kes teab piris palju, oskab
tisna vihe, aga ei saa iihiskonnas toimuvast aru. Neist osa nimetatakse
spetsialistideks.

Uhiskonda viivad edasi mitte tiitjad, vaid loojad, generalistid (vt
1.7.), kes suudavad ja tahavad kiituda subjektina ning teenida rahvus-
liku eliidina avalikku huvi.
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ANNE KUI IGA RAHVUSE SUURIM VARA

Inimese koige kallim vara on tema siinnipirased eeldused. Rahvuslik
pohirikkus on anne, mitte turvas voi polevkivi. Ande varajane avasta-
mine, hoidmine ja sellise siisteemi loomine, et anne kaduma ei liheks,
on iga rahva tulevikku kujundav kiisimus. Lapsevanemad ja koik, kes
lapsega kokku puutuvad, peavad hoidma annet kui koige kallimat vara
hellalt ja 6rnalt, sest loodus voi Looja on sageli millegi poolest helde ja
millegi poolest ka kitsi. Niiteks isik, kellel on suurepirane milu, fan-
taasia, iildistamisvoime jpm, v6ib olla nii nérga tahtejouga, et tal jiib
koik pooleli, ta ei suuda otsustada koige lihtsamaid asju ega tegutseda
siisteemselt, ei saa voodistki vilja. Selleks, et teda aidata, tuleks tegut-
seda kahes suunas: hoida looduslikke eeldusi ja tugevdada koike seda,
mis on nork. Norkusi on sihipirase tegevusega voimalik kompenseerida
vihemalt niipalju, et need ei nurja elu.

Oluline on kasvukeskkond,

mis toetab, kompenseerib nér-

Selleks, et ndha ennast ja teisi, kusi ja hoiab-kaitseb looduslikke

onvaja: eeldusi.

« teada, mida ja kuidas Ukski tegur iiksi pole edu saa-

vaadata; vutamiseks piisav. Samas voib iga
* osata leida kallalt palju nork tegur muutuda ebaedu poh-
vaatepunkte;

: o juseks. Inimesed on voimelised
¢ osata motestada seda, mis eri

vaatepunktidest paistab;
+ olla nii néudlik, et ei jata
midagi olulist kahe silma

paljuks, aga mitte koik ja mitte
koigeks.

Tuleb mirgata ja meeles

vahele;

* arvestada, et inimesel on tahe
ja huvi ning et inimene voib
muutuda;

* teada, et suhtlemine on voi-
malik, kui ollakse kullalt sar-
nased, ent mdtet on suhelda,
kui ollakse kullalt erinevad;

* saada aru, et igauhel on digus
olla eriline, kordumatu,
imetlusvaarne.

pidada, et koik lapsed on ande-
kad. Igaiiks v6ib olla millegi poo-
lest voimekam kui keegi teine ja
just sellele alale, millel tegutsemi-
seks on Looja (loodus) eriti helde
olnud, on otstarbekas rajada oma
elulootus.

Subjekti areng soltub igas elu-
faasis mitte eeskitt Oppimisest,
vaid loomisest. Mida rohkem on
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aega, ruumi ja 6igust loominguks, seda enam on lootust ka arenguks ja
edasiseks eduks igas valdkonnas, igas tegevuses.

ELAMISE EELDUSED JA ELUKAAR

Tihtis on, et inimene suudaks kisitleda oma iga hetke, pieva, nidalat,
aastat ja kogu elu tervikuna, et ta mirkaks siindmusi, eluetappe ja ela-
mise eeldusi. Seetottu on maistlik koostada oma elukaar ja seda analiiii-
sida. Koigi elus on siindimine, tbus, kiipsus; kui veab, siis ka vanadus
jms. Pikale paberile joonistatud elukaare juures saab méelda nii nende
etappide iile, mis on juba libitud, kui ka nende iile, mis veel lihemas ja
kaugemas tulevikus ees seisavad.

NB! Igal eluperioodil on oma véimalused ja ohud, oma plussid ja
miinused.

Tihtis on ette planeerida ja valmistuda koigiks elukaare etappideks.
Juba kitte joudnud etappideks on hilja valmistuma hakata. Hariduski
on protsessina just selliste valmisolekute kujunemise elukestev jada.

Igas etapis tuleb valmistuda mitte ainult jirgmiseks etapiks, vaid ka
muudeks etappideks. Igas eluetapis on oma osa koikidel objektiivsetel
seadustel, nii loodusseadustel kui ka iihiskonna- ja métlemisseadustel.
Ko6ik need seadused ilmnevad seaduspirasustena. Rahuldavaks toime-
tulekuks tuleb tunda ja arvestada neid koiki. (vt ka 2.8.)

Kui elukaare mingis etapis ignoreerida loomuomaseid seaduspira-
susi, ilmnevad selle tagajirjed mitte jirgmises, vaid iilejirgmises etapis
voi kes teab veel, millal.

Kiillap on paljud mirganud, et koolieelikutel tekib iihel ajal vastu-
pandamatu soov joonistada. Neile tuleb siis anda paberit nagu leiba,
et nad saaksid oma emotsioone vilja elada. Kui lapse arengu see etapp,
milles domineerib emotsionaalne eneseviljendamise soov, asendada
ratsionaalse, viljastpoolt juhitud tegevusega — lugemise, kirjutamise ja
arvutamisega, saavutatakse kiill nouetele vastav koolikiipsus ja hiilga-
vaid tulemusi esimestes klassides, ent koolieelses eas tekkinud emotsio-
naalse arengu peetus voib vilja liiiia neljandas-viiendas klassis, kus iiht-
dkki ilmnevad kiditumishidired (agressiivsus, apaatsus), suhtlemishiired
(el saa libi ei kaaslaste ega tidiskasvanutega), vastumeelsus oppimise
suhtes. Kditumishilbed hakkavad véimenduma, kui neist p6hjustatud
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kiitumise eest saab aina karistada. Siis voib tekkida trots, uued, aina
suuremad korrarikkumised. Kord tehtud kasvatusvigade tagajirjed voi-
vad jddda inimest saatma terve elu.

NAGEMIS- JA KUULMISVOIME NING MOTTEMUDELID

Eelpool vaatasime, kuidas niha ennast ja teisi inimesi. Niiiid vaatame,
kuidas aduda enda timber asju, nihtusi ja protsesse. Vaadata ja kuulata
on motet seda enam, mida paremini on silm ja korv teritatud mirkama
nii tervikut kui osi, nii alastisteeme kui elemente, nii paigalseisu kui lii-
kumist. Niha saab, kui peas on mottemudelid (vt 7.3.) silmaga nihtu ja
korvaga kuuldu télgendamiseks ja nimetamiseks nii, nagu see on kul-
tuuris kujunenud.

Todeme, et nigemisvoime ei soltu ainult sellest, kuidas silmad vota-
vad, vaid rohkem sellest, kuidas pea votab ja milline on motlemisvoime,
sealhulgas konkretiseerimise ja abstraheerimise (iildistamise) voime. Sil-
madega vaatamine on lihtne vorreldes siisteemide ja nende tihenduse
nigemisega.

Niha saab niisiis tervikuid, nende osi, alasiisteeme ja elemente;
aimata saab ohte, voimalusi, takistusi ja alternatiive. Avastada ja kirjel-
dada saab 6iget ja valet, petuskeeme, kompromisside saavutamise voi-
malusi, nii neid, kes on biglased ja viirivad austust, kui ka petiseid,
ahneid omakasupiiiidlikke mingureid jms. Selleks, et niha tervikuid ja
seoseid-soltuvusi, on vaja vallata vastavaid mottemudeleid (teooriaid)
ja printsiipide siisteemi (metodoloogiat), mida oleks vaja jirgida. (vt
7.3.ja8.3.) Vaja on ka meetodeid (meetod — kreeka keeles zee; draproovi-
tud, kindel tee sihil piisimiseks, eesmirgi saavutamiseks, kohustuste ja
tilesannete tditmiseks) ja kogemusi, oskust kuulata ja vaikida, vaadata

mitte korraks, vaid kiillalt kaua ja
mitu korda, erinevates tingimus-
Nagemisvoime ei sdltu ainult tes jne. Vaatluse kui meetodiga

sellest, kuidas silmad v&tavad, saab koguda usaldatavaid and-
vaid rohkem sellest, kuidas pea
vOtab, milline on motlemis-

vdime ning igat liiki nahtuste i ]
ja protsess|de taha nagemlse ta Vaatleb Ja kuldas Vaatlusand'

meid, kui vaatleja on eelnevalt
libi moelnud ja otsustanud, mida

vBime. med fikseerida. Ka auto kapotti
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on motet avada neil, kes teavad, milline on korras mootor, ja kujutavad
ette, mis voib mootoriga juhtuda.

TEGEVUSSUSTEEM JA TUNNETUSSUSTEEM

Inimese tegevussiisteem (vt 7) on keeruka struktuuriga. Igal eluhetkel on
tdiskasvanud inimene mingis rollis ja kiitub nii, nagu olud, olukord ja
situatsioon seda lubavad voi dikteerivad. Koostddsituatsioonis otsitakse
kompromisse ja voimalusi vastastikuseks abistamiseks, ent konflikt-
situatsioonis inimesed vastanduvad. (vt 3.2.) Sobiva lahenduse otsimise
asemel iiritavad vaenujalal osapooled voita ja vastaspoole kas hivitada
voi — kui mitte tiiesti ja igavesti, siis pikaks ajaks — eemale torjuda.

Probleemses situatsioonis on inimene kindel, et tokkeks kujunenud
vastuolu iiletamiseks on mitu voimalust, ent esialgu pole 6nnestunud
leida optimaalset lahendus-

teed. Probleemses situatsioo-

* Olud on tapse ajalise piiran-
guta Uldised ja institutsio-
naalsed voimalused.

* Olukord on konkreetses ajas

nis on inimene avatud igat
liiki otsinguteks, ta loeb, uurib,
viitleb, konsulteerib. Absur-

disituatsioonis on  inimene, ja ruumis fikseeritud olek kui
kellele paistab, et rahuldavat n-m&3dtmeline ruum.

viljapddsu pole, sest koik voi- + Situatsioon on see, milles ini-
malikud teed on vastuvotma- mene end (nendes oludes ja

tud. Absurdisituatsioonis voib selles olukorras) leiab olevat.

inimene langeda apaatiasse (vt
3.3.), aga voib ka muutuda agressiivseks nii timbruse kui enese vastu.

Erinevalt kiituvad inimesed, kes leiavad end toeses (ehedas) situat-
sioonis, ja need, kes arvavad end olevat mingusituatsioonis. Olemise
asemel {iritavad inimesed siis niida.

NB! Ming (vt ka 7.1.) on eriliselt noudlik ja eriti tosiselt voetav tege-
vus, kus tegutsetakse voimalikult tipselt nii, nagu on selle mingu reeg-
litega ette nihtud, ja seni, kuni see ming kestab. Mingusituatsioonis
aga veiderdatakse, iiritatakse jitta eksitavat muljet, vedada kedagi nina-
pidi vms.

Ammu on teada, et ajadefitsiidi situatsioonis teeb inimene palju vigu,
on pealiskaudne ja visib dra. Niiiid on teada, et ajakiilluse situatsioonis
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jatab kditumine veel rohkem soovida. T®si, teistmoodi kui ajapuuduse
situatsioonis.

Sundsituatsioonis valikuvabadust ei ole ja otsustada ei saa. Otsustada
(vt ka 11.2.) saab inimene vaid sel juhul, kui ta tunneb end valikusituat-

sioonis (vt 3.2.). Toeses, ehedas valiku-
Otsustada saab vaid situatsioonis adub inimene, et otsusta-
valikusituatsioonis. misega, nagu ka otsustamise edasi- voi

tagasililkkamisega kaasneb kohustus

vastutada. Seda eriliselt olulist asjaolu
peame iiksteisele alatasa meelde tuletamal!

Tunnetussiisteemi (vt 8) kujunemine algab juba enne siindi. Koige
olulisemad arusaamad, sh ,mina”, ,meie”, ,ei tohi” ja ,peab”, kuju-
nevad vilja lapse kolmandaks eluaastaks ja neid on hiljem iisna raske
muuta. Adekvaatne ,mina” viljakujunemine on eelduseks ,meie” (pere-
kond, kogukond) kujunemisele. ,Meie” on eelduseks ka identiteedi,
grupikuuluvuse, rahvuse, lojaalsuse jms kujunemisele. (Vt joonis 5.1.1.)

Aeg on inimese elus taastumatu ja péérdumatu ressurss ning tin-
gimus igat liiki ressursside kasutamiseks. Sestap peab aega hoidma ja
hindama. Enda ja teiste aja raiskamine ning varastamine on viga halb
tegu. Ajaviitmine sisuta koosolekute korraldamisega, aja réévimine
mottetute iilesannete andmisega, aja saastamine igat liiki tithja-tidhjaga,
nagu ka otsustega venitamine, voivad muutuda — kui neid ei tokestata
— elu ruineerimise vormiks. Isegi meelelahutus, kui see muutub vaata et
kohustuslikuks, voib toimida laostavalt.

OIGUSED, KOHUSTUSED JA VASTUTUS

Oigused, kohustused ja vastutus toimivad koos, vastastikuses seoses.
Kui iiks neist — iikskoik milline — puudub v6i on dhmane, algab vai jit-
kub allakiik.

Vastutustunne saab kujuneda neil, kellel on reaalne voimalus osa-
leda otsustamises. Nii on koigis eluvaldkondades ja koigil regulatsiooni-
tasanditel (vt joonis 7.2.1.).

* Vastutustunne ja aktiivsus kujunevad otsustamise kaudu koos ja

korraga.
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* Otsustamismingudes osalemine tekitab polgust ja pohjustab v66-
randumist (vt 3.3.) voi kutsub esile tunnetusliku ebakala (kogni-
tiivse dissonantsi, vt 2.5.).

Selle teadmise varal pole * Paljud kardavad vabadust, sest
vabadusega kaasneb 6igus

raske aru saada, miks on osa '
otsustada ja kohustus vastu-

inimesi passiivsed, iikskoiksed,

tada.
vastutustundetud, hoolimatud  Vabadusega kaasneb vajadus
voi ka vastupidi — agressiivsed vastutada ka selle eest, mida
ja meeletud. oleks vaja teha, aga mis jaab

ometi tegemata.

VASTUTUSTUNDLIK
TEGUTSEMINE

Vastutustundlikuks tegutsemiseks on kodanikul vaja:
* olla kiillalt informeeritud selles, milles on vaja olla informeeritud;
* olla kiillalt kogenud, et ette niha ja 4ra tunda nii seda, mis on
vajalik ja hea, kui ka seda, mis on kahjulik, halb ja ohtlik;
e olla kiillalt haritud selleks, et
saada aru, mille kohta oled

kiillalt informeeritud, koge- Mida teevad inimesed selleks,
nud ja haritud; et vastutusest korvale hiilida?
* olla kiillalt aus, et mitte osa- « Inimesed, kes kardavad vas-
leda sellistes otsustamisprot- tutust, putavad jatta end
seduurides, kus alternatiivide ilma otsustamiseks vajalikest

digustest ja kohustustest.
* Nii mdnigi kord jaetakse end
ilma otsustamiseks vajalikust

tundmiseks ja vastutamiseks
vajalikku valmidust veel ei

Ol?; _ o infost, mangitakse ,tagasi-

* mitte esitada arvamusi, unis- hoidlikku” v&i tdrjutut, aga
tusi, uskumusi jms (vt 2.8.) parast seletatakse, et ,mina
teadmiste ja oskuste pihe. ei tea midagi, ma ei ole kuul-

nud ega nainud...”.

Tegutsemiseks on vaja ka:
* kiillalt palju moraalseid ja formaalseid digusi koos ausameelsu-
sega, et kasutada digusi oiglaselt;
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kiillalt palju formaalseid ja moraalseid kohustusi koos kohuse-
tundega, mis sunnib neid kohustusi hoolikalt tditma;

kiillalt selget arusaama oma formaalse ja moraalse vastutuse kohta,
et mitte jitta oma kohustusi unarusse ega tiita neid lihtsalt kuida-
gimoodi;

vidrikust, et mitte esineda asjatundjana valdkonnas, kus tegeli-
kult on koik veel ihmane;

usku Loojasse, endasse, oma ja teiste voimetesse, edusse, tule-
vikku;

tahet, piisivust, jirjekindlust, julgust ja ettevaatlikkust, et taunida
nii hulljulgust kui ka argust;

hiid suhteid, mille aluseks on siirus, headus, ausus, hoolivus, hel-
dus, avatus, usaldus, austus, armastus.

Samuti on vaja iithiskonna- ja kultuuriseose iihtsust, tinu millele oleks

voimalik eristada:

oigeid ja valesid sihte ning eesmirke;

sobivaid ja sobimatuid vahendeid;

kolbelisi ja kolvatuid pshimotteid (printsiipe) ning hindamise
aluseid (kriteeriume).

Vaja on:

voimet teha vahet iilla ja alandava, viirilise ja viiritu, hooliva ja
hoolimatu tegutsemise ning oleku vahel;

motestada oma (ja teiste) tegevus ning see edasi- ja tagasisidestada
(vt6.2.);

olla jirjekindel ja visa selleks, et raskustest hoolimata alustatu
l6pule viia — viimane on pohjendatud ainult siis, kui on selge, et
tegevus on otstarbekas, kiillalt efektiivne ja intensiivne ning ei ole
korraldatud inimese, looduse ega kultuuri arvel.

Normaalne kodanik piitiab olla paljudel aladel vihemalt niipalju
asjatundja (vt ka 1.7.), et aru saada, mida tal on vaja uurida, oppida, kat-

setada ja harjutada enne seda, kui tuleb asuda mingile (juhtivale) ameti-

kohale teisi opetama, teistele hinnanguid andma ja hindeid panema,

programme ja projekte kirjutama vms.

Kiillap tuleks olla enesekrii-
tiline ning tiiendada end kas
voi igal eluhetkel, ja arvestada,
et koik inimesed on millegi
poolest erilised, imetlusviirsed,
tihelepanuviirsed.

Selleks, et olla rahul ja 6nne-
lik, on vaja kuuluda nende
hulka, kellega suhelda, keda
hoida ja kaitsta ning siidames
kanda, ent samas olla kiillalt
vaba ja iseseisev. Ka vang voib
tegutseda, aga kui ta peab (on
kohustatud) tegema seda, mida
kistud, nii, nagu kistud, siis,
kui kistud, seal, kus kistud,
sellest, mis ette antud, siin ja
kohe, kindlaks ajaks jne, ei saa

ta vastutada oma tegevuse tule-
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Vastutuse liigid:

« Uldinimlik vastutus, mis on

maaratletud ja piiritletud inime-
seks olemisega.

Kultuurist, selles fikseerunud
vadrtuste ja normide, vooruste,
muutide ja tabude arvestami-
sest tulenev vastutus (vt nt 10
kasku).

Eriala, kutse ja ameti, rolli ja
staatusega kaasnev vastutus.

* Juriidiline vastutus, mis kaasneb

uhiskonnas kehtivate &igus-
normidega.

Vastutustunne, mis kaasneb
otsustamisega, ja habi, mis
kaasneb nii otsustamisest kor-
valehiilimise kui ka asjatundma-
tuna otsustamises osalemisega.

muste ja tagajirgede eest. Vang tahab vabaks, ori orjapidajaks. Orja-

meelsusest on vast veel hullem vaid iikskoiksus.

ONNELIKUKS TEHA EI
SAA KEDAGI

Selleks, et inimene saaks tunda
end 6nnelikuna, on vaja, et ta:
* oleks terve ja saaks hoo-
litseda ka teiste tervise
eest;

« Onnelikuks ei saa kedagi teha;

vBimalik on pulda korraldada
elu nii, et koik saaksid olla
onnelikud.

+ Keegi ei saa olla dnnelik, kui

tema korval on teised dnnetud!

* voiks uskuda ja usaldada teisi inimesi, sh juhte ja 6petajaid;

¢ oleks informeeritud nii olevikust kui ka minevikust;

¢ suudaks hoomata tulevikku;

* saaks aru sellest, mida milleks rizgitakse voi ei ridgita ja miks

midagi tehakse voi jietakse tegemata;
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* suudaks ette niha muutuste voi hoidmisega toenioliselt kaasne-
vaid tulemusi ja tagajirgi;

* voiks (saaks, tohiks, julgeks) arutlustes kaasa moelda ja arvamusi
avaldada, kiisida ja tipsustada, tiiendada ja kahelda, kuni 6nnes-
tub veenduda;

* tunneks, et ta on vajalik;

* saaks oma panuse eest viirilist tasu;

* oleks kaitstud igat liiki petturite ja muude pahalaste eest;

* tunneks ira hea ja halva pohjused;

* saaks hoida, kaitsta ja armastada oma lapsi, vanemaid ja abikaasat
ning tunda, et on ise hoitud, kaitstud ja armastatud.

TARGAKS TEHA EI SAA KEDAGI

Viirtuseks peas kujuneb iihisosa inimesest endast, inimesest mikro-
seostes ja inimesest makroseostes. Seda iihisosa ei saa keegi kellegi pihe
panna, anda voi kinkida — see voib kujuneda neil, kellel 6nnestub endale
selgeks teha psiithholoogia, sotsiaalpsiihholoogia ja sotsioloogia alused.
Dsiiiihilisi protsesse, seisundeid ja nihtusi, nagu ka inimese suhteid ja
suhtetoimeid mikro- ja makrokeskkonnas, saab kirjeldada iikshaaval ja
omaette, aga iihiskonnas ja kultuuris orienteerumiseks on vaja aduda
nende kolme teadusharu iihisala (vt joonis 0.3.5.).

Enda ja teiste elu, elamise eelduste ja tulemuste analiiiisi holbusta-
miseks voivad sobida mudelid (vt 7.3.ja joonised 9.3.1.; 11.1.11.). Mudelite
abil motlemine ei pruugi 6nnestuda otsekohe esimesel katsel. Praktika
on niidanud, et see hakkab laabuma tasapisi.

NB! Teooriaid peavad viirtuseks vaid need, kes valdavad praktikat ja
seda esindavaid teooriaid kui terviklikke mottemudeleid. Teooriast on
praktikas abi vaid sel juhul, kui teooria on omandatud koos metodo-
loogia ja metoodikaga. (vt8.3.) Uksikute, siit-sealt kogunenud fragmen-
tide varal ei kujune sellist selgust, mis annaks iseseisvaks motlemiseks ja
tegutsemiseks kindlustunde.

Uhiskonnas, kus elanikud on orienteerumiseks vajalikust etteval-
mistusest ilma jietud, ei saa rahvas (seesama, kes on korgeima voimu
kandja) oma kodanikudigusi kasutada ega ka tiita oma kodaniku-
kohustusi, vastutamisest riikimata.
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Haritud inimeseks saab kujuneda ainult inimene ise, kui ta peas (ja
siidames!) tekib ime, ja tal 6nnestub aru saada, tinu millele selline ime
saab siindida.

Oppida saab tekste. Oppides koguneb teadmisi. Vaja on teadmiste,
oskuste ja arusaamise iithtsust. Oskused kujunevad harjutades ja katse-
tades, arusaamine moeldes ja motestades.

Midagi saab endale selgeks opetades-selgitades teistele. Eriti veab
neil, kellel 6nnestub selgitada terviku terviklikku ja tipset valdamist
oma opetajale-oppejoule. Eksamil vastamisest ja teistele 6petamisest ei
tule kuigi palju vilja, kui enda peas ei ole teadmised korrastatud, siis-
teemiks poimitud ja motestatud. Teadmise-oskuse tihtsusest ja tihen-
dusest avaneb voimalus aru saada, kui see 6nnestub paigutada jirgmise
astme siisteemidesse (vt joonis 9.1.5.).

Tasub moelda, miks on nii, et iilikoolis (teadusasutuses, kus toimub
ka ope) sobivad 6ppejouks vaid need, kes on teinud empiirilise teadus-
liku uuringu, s.o sdnastanud probleemi ja tuvastanud selle kohta mingi
hulga usaldusviirseid fakte, koostanud selle uuringu igati laitmatu sele-
tuse (viitekirja) ja seda avaliku viitluse korras kaitsnud. (vt 8.2.)

Oma ainet valdama voib jouda ka kirjanduse abil ja siin-seal vaata-
mas kidimisega, aga teistele vahendamiseks iilikoolis noéutaval tasemel
peab ise libi elama teadusliku uuringu koik etapid ehk selle, kuidas
empiirilistest faktidest saada statistilised faktid ja tuletada statistilistest

faktidest teaduslikud faktid.

Teadusliku uuringu kaudu Haritud inimeseks saab kujuneda

tekib arusaam keskkonnast ja ainult inimene ise, kui ta peas (ja
keskkonna toimest, inimesest sudames!) tekib ime, ja tal dnnes-
ja inimkoosluste toimest, iihis- tub aru saada, tanu millele selline

ime saab sUndida.
konnaseaduste, loodusseaduste,

motlemisseaduste ehk loogika

tihendusest ja tihtsusest. Sellise tee edukalt libinul tekib potentsiaal,
mille iiliopilased tabavad kohe ira. Asjatundjal (vt 1.7.) tekib asjatundja
stiil ehk eriline motlemisviis. Adekvaatne asjatundja suhtub erilise res-
pektiga teistesse asjatundjatesse ja kiitub tunnustavalt, innustavalt, vai-
mustavalt. Asjatundja on usaldusviirne ja neil, kes on tema korval,
tekib kindlustunne.
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Teaduslik kommunikatsioon toimub vaid teadlaste vahel; teistega
radgivad teadlased maast ja ilmast, etendustest, niitustest.

KOMPETENTSUS JA KVALITEETSED OTSUSED

Juhi ametikoht iikskoik millisel tasemel, kus on Gigus otsustada ja
kohustus vastutada, ei ole mingi privileeg — see on voimalus teenida
teisi inimesi, oma maad ja rahvast.

Hea niide on arst. Normaalseks peetakse, et arstiks saamiseks tuleb
opinguid alustada anatoomia-fiisioloogia-histoloogia (vt 2.4.) selgeks-
saamisega ning peab teadma, milline on terve inimene. Arsti kiest ei
kiisita, kas ta teab, kus iiks voi teine elund asub voi milline on tema
meelest ithe voi teise elundi otstarve. Ta peab seda laitmatu tipsusega
teadma ja peab olema suuteline seda iitlema kolleegidele arusaadavalt
ladina keeles, et voimalikud eksitused oleksid vilistatud.

Arstide suhtes, kes saavad iseseisva praktiseerimise Giguse pirast
kiitmmekond aastat kestnud 6pinguid, peavad koik itksmeelselt enesest-
moistetavaks, et selleks ajaks peavad nad olema kompetentsed. Palju-
des valdkondades on aga kujunenud arusaam, et otsustajatelt pole siin-
nis nduda kompetentsust. Kujutatakse ette, et kvaliteetseid otsuseid
saab teha ilma ettevalmistuseta. Mones sektoris on joutud juhtide vali-
misel isegi kriteeriumini, et mida vihem inimene valdkonda tunneb,
seda parem. Ebakompetentse juhi alluvuses tunnevad inimesed end nii,
nagu arvatavasti tunneks end patsient operatsioonisaalis, kus teda tuleb
opereerima selline ,arst”, kes on skalpelli varem vaid pildil ndinud.

POHJENDAMATU AUTORITEET

Administratiivse positsiooniga kaasneb teisi inimesi mojutavate otsuste
tegemise (lubamise-keelamise-kiskimise, kiitmise-noomimise ja karis-
tamise, td6le ja ametisse votmise, edutamise ning vallandamise) 6igus.
Pohjendamatult voimule sattunud isikud (vt ka 11.1.) kidituvad iisna sar-
naselt. Nad iiritavad kohe salastada enda isiku, oma tegevuse ja tulemu-
sed. Mida paremini see onnestub, seda hoogsamalt hakkab biirokraa-
tia (vt 12.3.) levima: spetsialiste hakatakse kas koondama v6i sunnitakse
vaikima, generalistid (vt 1.7.) naerdakse vilja, kolleege koheldakse
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manipuleerimise  objektina. » Uhiskond saab rahuldavalt ede-
neda vaid sel juhul, kui kdikidel
regulatsiooni- ja juhtimistasan-
ditel jargitakse kompetentsuse

Neile, kes soandavad midagi
kiisida tegevuse otstarbekuse
ja efektiivsuse kohta, itithma-

printsiipi.
takse 4 /a ,mis see sinu asi on » Pdhjendamatu autoriteediga
M » . . ~ .. . . .
- tegele oma aSJadega . Tule- isikute vdim on nii ainelise kui
muste kohta viidetakse: ,Kiill ka vaimse vaesuse allikas.

need, kellel vaja teada, teavad ja
oskavad hinnata.”

Valetamine ja tegelikkuse ilusaks maalimine muutub normiks. Ule-
muste digustamiseks, salatsemiseks ja kodanike kirjadele ,vastamiseks”
voetakse siis ametisse spetsiaalsed ,suhtekorraldajad”. Sisulise asjaaja-
mise ja argumenteeritud selgituste asemele tulevad siis propagandist-
likud fraasid koos tithjade lubadustega ,suurendada’, ,hoogustada”,
»laiendada’, ,siivendada” ja ,kiirendada”.

Kui kodanikel riigis ja personalil ettevottes-organisatsioonis ei ole
voimalik olla informeeritud, siiveneb voordumine (vt 3.3.) seda enam,
mida haritumad ja kogenumad inimesed on. Biirokraatia on iihiskon-
nas samasugune nagu vihk organismis. Nii nagu vihktovest on voima-
lik vabaneda vaid tipris radikaalsete meetmetega, on kodanikel voimalik
saada jagu biirokraatiast vaid kindlameelse kiitumisega.

Pohjendamatu autoriteediga isikud saavad voimule ja piisivad voi-
mul lakeide ja valede toel, vastastikku iiksteisele teed lahti liikates, tiks-
teise ning iihiseid saladusi hoides.

»Valimiste” tagajirjel otsustuskogudesse sattunud isikud, kellel ei ole
vastutustundlikuks tegutsemiseks vajalikke eeldusi, valivad endi keskelt
samasugused ametnikud, kes omakorda valivad endale samasugused
noéunikud jne.

Voimalusi on kaks:

* kas biirokraatia murrab riigi ja rahvas l66b kiega, @’la ,minust ei
soltu midagi ja pole mingit métet pingutada, sest kui trumm on
ldinud, pole pulkadel enam maétet” voi

* kodanikud votavad end kokku — ei karda ega hala — ja murra-
vad biirokraatia. Selleks on vaja olla aus, asjatundlik, omakasu-
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piitidmatu ja jirjekindel. Seda suudab kodanik, kes austab ja
armastab oma kodumaad.

UHISKOND JA MUUDATUSED

Uhiskonnas ei saa tegutseda samade reeglite jirgi nagu ainelises kesk-
konnas. Ainelises keskkonnas saab ringi paigutada, l6igata, raiuda,
puurida, sobivaks viilida, freesida v6i hooveldada jne. Inimeste ja iihis-
konnaga samamoodi kiituda ei saa. Inimeste hoiakud ja suhtumised
kujunevad vahetu voi vahendatud kaemuse ajel, hinnangutena, jirel-
dustena, motivatsiooni ja orientatsioonina.

Mingite muudatuste esilekutsumiseks inimese ja inimkoosluste kiitu-
mises saab:

¢ rakendada administratiivseid meetmeid (kiske, keelde, karistusi,
vigivalda), ent viiritute vahenditega ei ole voimalik saavutada
midagi viirikat;

* luua huvi, tekitada vajadusi, siivendada motivatsiooni, muuta
suhteid ja struktuuri (paiknemist iiksteise suhtes), tugevdada
tahet, usku, lootust ja armastust;

* muuta tegutsemise tegureid, et jirgmisel tasemel ja vajaliku aja-
kulu pirast muutus esile kutsuda.

NB! Midagi tohib iihiskonnas ja selle osades-alasiisteemides muuta
ainult siis ja alles siis, kui on kindlalt selge, mida ei v6i muuta, st mida
on vaja hoida ja kaitsta. Siit jireldus: igasuguste kavade koostamisel ja
sihtide ning eesmirkide seadmisel on vaja esmalt sonaselgelt kirja panna
ja vilja 6elda, mida peab hoidma ja kuidas on hoidmine tagatud. Alles
siis saab (voib) sonastada, mida on vaja muuta; kuidas on otstarbekas
tegutseda, et vajalik muudatus toimuks kiillalt kiiresti ja kinnistuks; kes
vastutab ja avalikkusele tulemuste-tagajirgede kohta (millal ja kus!) aru
annab.

Selleks, et kodanik saaks riigi- voi omavalitsusasutustes ametnikuna
rahuldavalt tegutseda, ei piisa orienteerumisest raha (v6i majanduse),
oiguse, poliitika ja ideoloogia sfiiris!
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Vaja on:
* teada-tunda inimest ja inimkooslusi ithiskonna-, kultuuri-, pere-
konna- ja kogukonnaseostes;
* teadmist sihi- ja eesmirgistatud siisteemide kohta;
* aru saada juhtimise, tditmise ja iseregulatsiooni eeldustest;
* aduda, et otsustamisega kaasneb vastutus;
e arvestada, et valetada ja [dmitada on inetu.

UUE LOOMINE ON JULGUSTUKK

Millegi loomine on alati julgustitkk. Uuendaja peab kas eitama vana
voi pretendeerima kisitama midagi lausa uut voi tdiesti uutmoodi. (vt
joonis 2.8.1.) Enamik uuendusi on mirkuseks neile, kes on samas vallas
varem tegutsenud. Eriliselt raske ja rink on muuta mingi valdkonna kui
terviku kisitamist — sel juhul on tegemist paradigma (tervikliku mot-
tekonstruktsiooni) muutmisega. Niiteks plaanimajandus on iiks, turu-
majandus teine paradigma*.

Millegi loomiseks tuleb arvesse votta koiki tegureid ja nende vas-
tasmoju. Ukski tegur iiksi pole piisavalt v6imas, et edu tagada. Samas
on iga tegur nii tugev, et selle tihelepanuta jitmine v6ib pohjustada
ebaedu. Histi toimiva siisteemi 16hkumiseks piisab méne, kasvéi iihe
teguri hivitamisest. Loomine on kordades keerukam.

Inseneridel, keemikutel-fiiiisikutel voib olla raske moista, millest iga
ytavaline” arukas inimene saab pikema jututa aru: kiskude voi loosun-
gitega ei ole voimalik siindivust/siindimust suurendada voi viljarinnet
vihendada. Rahvastikuprotsesse saab ménevérra mojutada, kui muuta
nende tegureid.

Viljarinde reguleerimiseks on vaja teada (mitte arvata voi oletada!)
nii seda, miks inimesed eelistavad, raskustest hoolimata, elada kodu-
maal, kui ka seda, mis pohjustab otsuse elada mujal. Selleks, et saada aru,
miks osale elanikest pole suuremat r66mu kui lapsed ja miks osa inimesi
jatab kurele kirjad saatmata, on vaja tunda elu ja elukeskkonda, inim-
suhteid, suhtlemist ja suhtetoimeid, sh miks pettus ja vale, hoolimatus
ja alatus ei ole koigile tihtviisi vastuvbetavad. Méne teguri tuvastamisest

*  Kellel paradigma vastu stigavam huvi, voiks vaadata lihemalt, mida on mé&elnud ja kirjutanud

Ameerika teadusloolane Thomas Samuel Kuhn.
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Tunnilaua- voi el piisal Vaja on tunda tegurite

ankruketiseadus: siisteemi. Vaja on vaadata, milline

« tinni tkski laud ei saa olla on inimeste kindlustunne, usk ja
teistest tahtsam - kui kasvoi usaldus, milline on lootus tulla
Uks laud on katki v&i puudu, toime olukorras, kus palk on nae-

siis tlnni ei ole;

« ankruketi kdik lUlid on vord-

) ) L ennusta iikski mirk.
selt tahtsad - kui kasvoi Uks b sad dsid
lGli on omadega 1abi, siis on Juba me esiisad teadsid, et

ka kett otsas. tiinni iikski laud ei saa olla teistest

ruvdirne ja elatustaseme tousu el

tihtsam — kui kasvoi iiks laud on
katki v6i puudu, siis pole oluline, kui head on teised lauad; tiinni siis
enam ei ole. Meremeeste seas oli siisteemse motlemise mudeliks ankru-
kett. Mottetu on kiisida, milline tiinnilaud voi ketiliili on koige tiht-
sam. Koik teavad, et ankruketi koik liilid on vordselt tihtsad ja kui
moni liili on omadega libi, siis on see kett otsas. N-6 tiinnilaua- voi
ankruketiseadus® on universaalne ja sobib kasutamiseks igas eluvald-
konnas ning koigil juhtimistasanditel (vt 7.2.).

Siisteemist jutustamise asemel oleks vaja votta pliiats pihku ja panna
tihelepanu keskmes olev siisteem paberile nii nihtusena kui ka protses-
sina. Seejirel saab fikseerida tegeliku ja vajaliku oleku, avastada nende
vastuolu pohjused ning moelda vilja, mida nende pohjustega peale

hakata.

1.1. MORAAL

Uhiskonna- ja kultuuriregulatsioonis, juhtimises, valitsemises, halda-
mises, igasuguses sihi- ja eesmirgipirases tegevuses on pohimotteliselt
voimalik edu saavutada:
* kas inimeste, looduse ja kultuuri arvel voi
* tinu inimestele, loodusele ja kultuurile ning kolbeliste arusaa-
made siisteemile.

*  Stigavama huvi korral tasub lugeda siisteemiteooria looja Ludwig von Bertalanffy arusaamu

siisteemide iildteooria kohta.
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Moraal kui kolbelise kiitumise alus on kultuuri funktsioon (vt joo-
nis 5.3.1.), mis on kujunenud libi aegade tinu pélvkondade jirjepidevu-
sele ning korrastab inimeste hoiakuid ja suhtumist, suhteid, motlemist
ja kditumist.

Moraalne on see, mis on kooskalas aegade jooksul kujunenud kélb-
lusnormide ja vidrtustega. Amoraalne on koik see, mis on kolblusnor-
mide, viirtuste ja voorustega vastuolus.

Sellist suhtumist, kus ignoreeritakse moraalikiisimusi ja naerdakse
nende iile, nimetatakse immoraalseks.

Filosoofiaharu v6i 6petust, mille keskmes on moraal, nimetatakse
eetikaks. Kultuuriseostes kasvanud inimesel piisab kélbeliste valikute
tegemiseks intuitsioonist. Ometi tuleb ette olukordi, kus peab enne
tegutsemist peatuma ja teadvustama, et oma tegude eest peab igaiiks
varem voi hiljem vastutama kas administratiivses voi moraalses mottes
voi molemas, kas niiiid, siin ja kohe voi kunagi hiljem. Iga sammu, mil-
lel on tihendus teistele inimestele, loodusele ja kultuurile, tuleb vihe-
malt endale pohjendada ja veenduda, et kujutlus on kiillalt terviklik ja
usaldusviirne. Kui teejuhiks on siidametunnistus, pole raske leida diget
teed korvalise abi ja mojutuseta.

ULDINIMLIK, RAHVUSLIK, KOHALIK
Igas kultuuris saab eristada iildinimlikku, rahvuslikku ja kohalikku

moraali. Keeruliseks liheb elu siis, kui need omavahel ei sobi voi lihes-
tikku elavatel inimestel on kardinaalselt erinevad kolblusnormid, viir-
tused, miiiidid ja tabud. Uldinimlik moraal on piisivam, rahvuslik ja
kohalik moraal on labiilsemad (vihepiisivad).

Igale kodanikule on moraalinormide jirgimine loomulik ja
enesestmoistetav.

Inimene, kes kolbelise kiditumise norme ei austa, ei austa tegelikult
ei teisi inimesi ega oma iihiskonda ja kultuuri. Kélvatu kiitumine on
invaliidsuse tunnus.

IIma kultuurita (moraalita, tavade-kommete-traditsioonideta, keele
ja meeleta, usuta, au ja austuseta, viidrikuse- ja hibitundeta; vt ka 5)
iihiskond kauakestvalt eksisteerida ei saa. Koike seda, mis moodustab
kultuuri (rahvuse vundamendi) ning aitab kultuuri hoida ja tugevdada,
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* Moraal - kdlbelisus, kdlblus.

* Moraalsus - moraalireeg-
lite ja printsiipide austamine,
kujunenud normide ja vaar-
tuste tunnustamine.

* Amoraalsus - kehtivate
moraalireeglite ja printsiipide
eiramine, nendega vastuolus
olevate printsiipide jargimine.

* Immoraalsus - moraali mit-
tetunnustamine, moraaliva-
lisus.

* Eetika - teadus koélbelisusest
(moraalist), filosoofia haru,
mille aineks on vaartused ja
normid, muddid, tabud ja
voorused.

K6lbeline kaitumine - eeti-
liste printsiipidega kooskdlas
olev kaitumine; antud ajal ja
antud kohas kujunenud vaar-
tuste ja normide jargimine
teiste inimestega suhtlemises
ja teiste kohtlemises.

Eetika funktsioonid - eeti-
liste printsiipide austamisega
objektiivselt kaasnevad nah-
tused ja protsessid (inimlik-
kus, kindlustunne, armastus,
usk, ustavus, truudus, vaprus,
moddukus jt).

ISEREGULATSIOONI ALUS

on hidavajalik siilitada, hoida ja
kaitsta. Kui iikskoik milline tege-
vus voib kultuuri kuidagi kah-
justada (mojutab kultuuri nega-
tiivselt), on moistlik sellele
voimalikult kiiresti piir panna.
Kultuuri kahjustamiseks pole kel-
lelgi moraalset digust.

Moraali iseirasus vorreldes
teiste {ihiskondliku elu nihtus-
tega on tema lidbivus. Moraal
labib kogu inimtegevust selle koi-
gis sfidrides ning koigil regulat-
siooni- ja juhtimistasanditel (vt
joonis 7.2.1.).

Moraal kaitseb ja kindlustab
kehtivat korda, kuid on iihtlasi
filosoofia koige revolutsioonili-
sem komponent. Moraal voimen-
dab voi ohjeldab isikuvabadust.
Moraal voib liita inimesed iiheks
jouks, viirtustada nende tule-
vikku, avada elu ja olemise motte,
kutsuda  taassiinnile, iratada
mandumisest, iithendada rahul-
oluga voi hivitada halastamatu
siilimepiinaga.

Esmaseks moraalikiisimuste aktualiseerimise alaks on inimeste igapie-
vane kiitumine, suhtlemine ja suhted. Need véivad olla inimlikud voi
ebainimlikud, sallivad v6i vaenulikud, austavad vo6i alandavad, raja-
tud vaba tahte tunnistamisele ja tunnustamisele v6i sunnile; voivad
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olla siidamlikud ja vastastikuse moistmise taotlust hindavad voi seda
ignoreerivad.

Moraali aktualiseerumise valdkonnaks on niiteks ka omandiseosed.
Omakasupiitidlikkus ja isiklike huvide esiplaanile seadmine viib varem
voi hiljem selliste sise- voi vilispingeteni, mis muudavad produktiivse
lepanu ja vajaliku reageeringuta, saavad kognitiivse dissonantsi tottu
(vt 2.5.) justkui ajendiks suurematele ning méne aasta pirast kujune-
vad petmine ja vargus elustiiliks, mida petis ise nimetab ettevotluseks.
Varastatakse voi petetakse vilja mitte pelgalt asju ja raha, vaid aega ja
ruumi, energiat, teadmisi, tihelepanu, digusi, hiivesid vms. Iga sellise
tegevuse digustamiseks aetud jutt on amoraalne.

Primaarne on iseregulatsioon, aga selle aluseks on moraal — mitte
kisud ja keelud, vaid inimese siidametunnistus, ligimesearmastus, hoo-
livus jms.

Moraalinormide rikkumise eest miiratakse harva trahve vo6i muid
karistusi; lastakse lahti voi pannakse kinni. Kélbeliselt allakiinud ini-
mestega lihtsalt ei suhelda. Lahutused, jah, on sagedased. Pingest saab
vabaneda vaid siira tunnistamise ja andekspalumisega. Siis peab eksinu
tihtlasi sonaselgelt vilja iitlema, et see tegu voi need teod olid viga hal-
vad. Siis peab lubama, et ta enam nii ei tee. Kui see palve ja lubadus on
siiras, on moistlik andestada.

Kui andeks ei anta, on suur toeniosus, et eksinu edaspidi enam tott
ei ridgi, iiles ei tunnista ja iga dpardunud tegu muudab inimese veel
halvemaks kui ta oli enne seda tegu, sest edasi elamiseks (hingelise tasa-
kaalu taastamiseks) peab kélvatult kiditunu ennast ja teisi veenma, et ah,
polnud midagi erilist ja tegelikult nii ongi 6ige; voi iiritab ta pogeneda
ja matta end teiste tegevuste alla.

1.2. INIMENE KUI INDIVIID

Indiviid voi isik on elav siisteem, kes eristub teistest ja seondub teis-
tega kirjeldamatult keerukaid teid pidi. Seda eripira nimetatakse indi-
viduaalsuseks. Igaiiks elab oma ajas ja ruumis, tipsemalt 6eldes oma
aegruumis, oma seoste ja soltuvuste siisteemis. Mis elust vilja tuleb ja
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—— RM

VALGUSTATUSE
ASTE

JOONIS 1.2.1. Inimese kasitlemise keskmes on aja, ruumi
ja valgustatuse uhtsus.

milliseks kujuneb kellegi elukaar ja -jilg, s6ltub valgustatuse astmest,
tervisest, iseloomust, temperamendist, arengutasemest, milles on oma
osa intellektuaalsel ja emotsionaalsel, fiiiisilisel ja vaimsel, sotsiaalsel ja
kolbelisel kiiljel.

Indiviidil on individuaalsed omadused ja vastastikused seosed teiste
indiviididega. Indiviidi tihtsus ja tihendus kujunevad kontekstis, st
jargmise astme siisteemides. Indiviidil on palju tihendusi. Need kuju-
nevad eri metasiisteemides (vt 2.11) ja ilmnevad olenevalt sellest, kus
(millises metasiisteemis) ta tegutseb. Samadest siindmustest ja eluetap-
pidest voib olla palju erinevaid ja samas 6igeid kirjeldusi koos erinevate,
sh vastukiivate hinnangutega. Koik soltub sellest, millises kontekstis ja
millise tagamdttega iiritatakse indiviidi tegutsemist kisitada.

Indiviidi iseloomustavad:
* N-6 ankeediandmed: vanus, sugu, kaal, pikkus, perekonnaseis
jm.
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* Individuaalsus: inimese eripira, omapira, isikupira ja sira; see,
millega ta teistest eristub, esile tduseb, tihelepanu pilvib. Indivi-
duaalsus ilmneb iseloomu ja eluhoiakuna, ka komplekside, foo-
biate, paatiliste seoste (tundeseoste), harjumuste-kommete jms

kaudu.

Individuaalsed omadused voivad olla nii siinnipirased kui ka hil-
jem kujunenud. Indiviid kuulub mingisse rahvusse, tema soo juures
eristuvad niiteks maskuliinsus- voi feminiinsusaste, orientatsioon jms.
Teda iseloomustavad grupikuuluvus, suhted, rollid ja staatus igas rol-
lis. Integreeritud niitajaks oleks koht stratifikatsiooniindeksis (indiviidi
asend iihiskondlikus hierarhias, mida iseloomustab elukvaliteet ja posit-
sioon iihiskondlikus ja kultuurilises regulatsioonis, vt 2.6.).

1.3. ISIKSUS, UHISKONNA LIIGE JA
KULTUURI ESINDAJA

Isiksus on, nagu éeldud, inimese sotsiaalne kvaliteet. Isiksuslikud oma-
dused on niiteks vastutustundlikkus, kohusetundlikkus, tookus, igus-
ja diglustunne, aga muu hulgas ka:

* Iseseisvusaste — iseseisvus (milleks ja tinu millele iseseisev), aga
ka see, mida tihendab kord ja miks on vaja korda, mida voib ja
kuidas voib midagi kohandada ning millega-kellega tuleb kohan-
duda; miks ei saa ega voi olla tiiesti iseseisev.

* Vabaduseaste — vaba mil-

leks ja millest, aga ka aru-
€5 Ja miest, aga ka art Selleks, et inimene saaks kaituda

m sell k n piir - } . -
saam seliest, kus on p isiksusena - iseseisvalt mdelda,

ja mis on mo&t, millal on Oelda ja tegutseda - peab ta

piir ees ja moot tiis, miks olema kiillalt vaba ja tundma end
ei saa ega voi olla rohkem subjektina valikusituatsioonis.
vaba.

Neil, kes on kasvanud kodanikuks, pole raske aru saada, et koigil on
tihiskonnas vordsed digused. Koiki digusi saab kasutada sel miiral, mis
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ei kahjusta teiste inimeste tipselt samasuguseid igusi ja elukeskkonda
selle sona koigis tahendustes.

Iseseisvus tihendab soltumatust — ei soltu teistest inimestest. Tiiesti
selge, et suurt edu on voimalik saavutada koost6s ja pohimotteliselt
soltuvad inimesed vastastikku iiksteisest. Kiisimus on aga selles, kas see
soltuvus on toetav, julgustav ja innustav voi ahistav ja dngistav, episoo-
diline voi pidev; kas vaid detailide osas voi koiges ja on pohimotteliselt
terviklik; kas on avalik voi varjatud jne.

Vabadus on aade, ideaal, unistus, mille nimel on l4bi aegade voidel-
dud, elu antud, iiletatud koikvoimalikke raskusi. Ja samas on raske leida
midagi, mida inimesed veel rohkem kardaks kui vabadust. Vabadusega
kaasneb bigus otsustada ja otsustamisega kohustus vastutada.

Kui vastutamine tundub ini-

* Paradoks - valena naiv tdde. mesele ile jou kiivalt raske,

+ Demagoogia - tdena naiv vale. piitiab ta teha koik, et poleks

oigusi otsustada ja saaks vaadata

korvalt. Halvemal juhul on siis

voimalik niidata nidpuga teistele, kes justkui teevad koike valesti voi
tildse mitte midagi. See on ehtne paradoks.

Millest soltuvad vabadus ja iseseisvus? Jutt ei ole ainult fiiisilistest
toketest, vaid eelkoige intellektuaalsetest, emotsionaalsetest ja kolbelis-
test. Vaba saab olla vaid see, kes on kiillalt haritud, informeeritud ja
kogenud, et iseseisvalt moelda. Niiteks 6ppemaksu makstakse tulevase
vabaduse eest — dppes olles on voimalik saavutada valmisolek iseseisvaks
orienteerumiseks, motlemiseks, otsustamiseks, teostamiseks ja hinda-
miseks; saavutada voime elada oma moistuse jirgi ja luua teistele eel-
dusi edu saavutamiseks. Haridus on seega iihtlasi vabana elamise eeldus.

Inimene on isiksusena iihiskonna liige ja kultuuri esindaja. Uhis-
konna esindajana saab ta kiituda, kui tal on vastavad volitused, kultuuri-
seostes on ta esindaja koikjal, nii kodus kui voorsil ja igal eluhetkel. Sel-
leks et olla vaba ja osaleda otsustamises, on vaja nii formaalset kui ka
moraalset digust.
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VAJADUS OLLA HARITUD, INFORMEERITUD, KOGENUD

Kodanik saab aru ja arvestab, et iga digusega kaasnevad kohustused ja
vastutus. See seos on fundamentaalne. Niiteks kui keegi valitakse (satub
seoses valimistega) Riigikogu voi mone muu otsustuskogu litkmeks,
kaasneb sellega formaalne 6igus osaleda vastava otsustuskogu tegevuses,
aga kes ei saa aru, mida oleks vaja teha ja saavutada, sellel pole moraalset
oigust hiiletamisaparaati puudutada. Nii on igas juhatuses, igal ameti-
kohal, samuti kodus. Eelarve iile arutamisel on oluline tunda tervikut ja
osata ette niha, milliseks ithiskond muutub, kui eelarve proportsioonid
ja prioriteedid on just niisugused.

Tihtis on meeles pidada, et Riigikogu ja teised kogud ei tegutse.
Tegutsevad inimesed. Juhatus ei otsusta. Otsustavad juhatuse liikmed.
Valitsus ei otsusta. Otsustavad ministrid koos peaministriga. Need
otsused, mis valitsuse istungil heaks kiidetakse ja vastu voetakse, on
enamasti kompromissid, milles enam-vihem koik, kes selle timmar-
guse laua dires istuvad, peavad leppima osaga sellest, mida nad esialgu
tahtsid.

Seadus ei tee midagi ega vastuta millegi eest. Teevad ja vastutavad
inimesed, kes selle seaduse koostasid ja heaks kiitsid. Tehas ei to6ta.
To6tavad inimesed, kes on selles tehases t66] jne. Need ja teised sellised
tipsustused voivad tunduda tiihistena, aga kes suvatseb siiveneda, peaks
mirkama, et vastutusmehhanismi peitmise votted on demagoogia (vt
12.3.) nurgakiviks.

Voib tunduda, et mis siis sellest, et keegi riigib pisut valesti! Peaasi,
et teised saavad aru. Nende niidete puhul ju selles asi ongi, et niisuguse
sonastuse korral ei ole voimalik digesti aru saada, st vastutaja on peide-
tud umbmiirase sdnastuse taha, 27 ,,on tulnud ettepanek”. Kui digesti
motled, siis miks peaks valesti riikima? Kui tegevusest soltub riigi tule-
vik ja inimeste elu, ei saa niisama lobiseda. Peab riikima kiillalt tdpselt,
et ei tekiks valesti arusaamist.

VAJADUS OLLA VASTUTUSTUNDLIK

Nagu juba eelpool 6eldud, tekivad vastutustunne ja aktiivsus vaid libi
otsustamise ja otsustamine on voimalik ainult valikusituatsioonis.
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Igasugune osavott otsustamisest muutub minguks vo6i absurdiks,
kui valikusituatsiooni asemel ollakse sundsituatsioonis. Suuremate eba-
meeldivuste viltimiseks teevad inimesed neil puhkudel nio, et nad ei
saa aru, mida nendega tehakse. Nad mingivad kaasa, samal ajal maistes,
et antud mingu pohireegliks on niidata, kuidas oled siiramast siiram
ja tosisest tosisem. Amoraalne on, kui juhtival ametikohal oleval t66ta-
jal pole eeldusi sisuliseks, kolbeliselt korrektseks asjaajamiseks ning kui
juhi arsenalis on joud, sundus, absurd, ming ja demagoogia.

VAJADUS SAILITADA KOLBELISUS

Kultuuritusega, kultuurinormide ja viirtuste, normide ja tabude igno-
reerimisega kaasneb paratamatult ka immoraalsus ja amoraalsus.
Kultuuritusega kaasneb iilemuste lootus saavutada alluvate moraa-
lituse vastu voitlemisega nende korgelt moraalne (distsiplineeritud)
kiditumine. Kultuurituse pinnal kasvab ka illusioon, et mida rangem

&7

i

g0 | MORAINE | AMORALNE

[ O I

e |6 |0 [t
/

TORIUTUD (KK,
PAADIALUNE
(UMPEN

JOONIS 1.3.1. Isiksuse ja tema elukeskkonna
kdlbelisest determinatsioonist tingitud kaitumistttbid.

Kui amoraalne isik - t66pdlgur, varas vdi muul viisil teiste suhtes hoolimatu, satub
igati moraalsesse, stabiilselt vaartustatud keskkonda, kujuneb ta tdrjutud paadi-
aluseks, lumpeniks (C).

Moraalne isik v6ib amoraalses keskkonnas (B) muutuda olendiks, kellel on Uks-
kdik, mida teised teevad ja mis sellest k&igest |6puks saab. V8i muutub dissiden-
diks, kes asub aktiivselt v8itlema moraali ja moraalsuse kui vaartuse tunnistamise
eest ning amoraalsuse vastu nii enda kui ka kaaslaste elukeskkonnas, lootuses
muuta seda moraalseks ehk elamisk&lbulikuks nii praegusele kui ka tulevasele
pdlvkonnale (A).

Amoraalne inimene amoraalses keskkonnas v3ib ennast lUhiajaliselt vditjana
tunda, kuid thiskond sellises olukorras hukkub (D).
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kord kehtestada ja mida ringemaid karistusi miirata digusnormide
rikkumiste eest, seda vihem on korrarikkumisi ja seda moraalsem on
ithiskond.

Immoraalsele voi amoraalsele juhtivale to6tajale (vt 11.1.), kes kuju-
tab ette, et valetamisel pole autoriteediga mingit pistmist, saab anda
vaid itht head nou — kui ennast muuta ei suuda, siis siida rindu votta,
kaugele idra soita ja minna niisugusele t6le, kus teised teda ei tunneks
ja tikski tuttav temast enam ei sdltuks. Kohapeal oleks voimalik midagi
parandada ainult siira kahetsuse ja vabandamisega.

1.4. INIMENE KUI SUBJEKT

Subjektiks voib olla indiviid (isik) voi indiviidide (isikute) kogu, kes
tegutseb aktiivse algena. Sotsioloogias ja sotsiaalpsiihholoogias kisita-
takse subjekti sihi- ja eesmirgipirase tegevuse algataja, teostaja, seostaja
ja vastutajana.

Kui subjekti tahelepanu kesk- Kasvatus on kasvamise saatmine
mes on protsessid, mille kaudu arenguks soodsa keskkonna loo-
ta tahab saavutada (peab saavu- mise ja hoidmise kaudu.

tama) tarbimisviirtusega tule-
musi, korrastada keskkonda v6i osutada teenuseid, on kéne all juhti-
mine ja tditmine (t60).

Tegevust, milles subjekt ennast kehtestab ja tegutseb selleks, et saa-
vutada kord ja korraaustus (allumine), nimetatakse valitsemiseks. Valit-
semiseks tahetakse siin-seal pidada ka kasvatust. Selle raamatu kisitluse
jirgi on kasvatus kasvamise saatmine arenguks soodsa keskkonna loo-
mise ja hoidmise kaudu. (vtka2.2,28.)

Mis subjekti iseloomustab? (Vt joonis 1.4.1.)

Tunnetus. Enesetunnetus, grupitunnetus, iihiskonnatunnetus,
kultuuritunnetus.

Teadvus. Kujuneb vastavalt tunnetusele. Enesetunnetusele vasta-
valt kujuneb eneseteadvus ehk mina-tunne; grupitunnetusele vastavalt
kujuneb grupiteadvus ehk meie-tunne; ithiskonnatunnetusele vastavalt



50 ELANIKUST KODANIKUKS

A-+-G ON SUBJEKTI VUNDAMENT, ADEKVAATSUSE ALUS.
"PORSAST KASVAG SIGA

- ENESETUNNETUS
UPITUNNETU

- UHISKONNATU (1N
- KULTOURITUNNETUS

- TEGUISEMINE JA KONTROLUMINE
RARINE KO ll

- SOIS AALNE KONTROLL
- ADMINISTRA“NNE
KONTROLL

4/'

S - RENTEERUMINE
> - USUSTAMINE
& - IDASISlDESIAMINE
- SEOSIAMINE
- KODANIK 008100

NTR ll NE
- TAGASISIDESTAMINE b
KORRIGEERIMINE

AKTUUNE TEGUTSEMINE VASTAVA ALA
ETEVALMISTUSETA ON OHTLIK JA RAISKAV.

JOONIS 1.4.1. Tegevuse subjektiks kujunemise eeldused.

kujuneb tihiskonnateadvus ehk kodanikutunne ja tinu kultuuritunne-
tusele kultuuriteadvus ehk identiteet.

Uhtki neist pole voimalik jouga kujundada. Saab vaid luua eeldusi
nende kujunemiseks soodsate tingimuste ja kasvukeskkonna (tunnetus-
siisteemi tegurite) kujundamisega. Enese-, grupi-, tihiskonna- ja kul-
tuuritunnetus ning vastav teadvus on kodanikuks kujunemise ja ole-
mise vundament.

Ettevalmistus. Orienteerumiseks, otsustamiseks, otsuste tditmiseks
ja tiitjate seostamiseks, tegevuse ja tulemuste hindamiseks ja vajadusel
ka korrigeerimiseks on vaja vastavat ettevalmistust. Vaja oleks, et ope,
kasvatus ja kogemus voimaldaksid inimesel kujuneda isiksuseks, kes on
patrioot ja tahab aktiivselt teenida oma maad ja rahvast.

Pohiseaduses on digus haridusele, aga ei ole digust olla informeeri-
tud. Kommertstelevisiooni korval on kiill rahvusringhdiling, aga selle
juhtkond peab oma kohuseks edastada huvitavaid saateid, mitte saa-
vutada, et elanikkond oleks informeeritud koigest sellest, millest oleks
vaja, et kodanikuna osaleda iihiskonna- ja kultuurielus.
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INTERAKTSIOONI-
SiSTEEM

SUBJEKT ; ISIKSUS

KOMMUNIKATSIOONI-
SiSTEEM

TEGEVUS-
SISTEEM

TONNETUS-
SUSTEEM

RAHULOLU SAMD OLLA VAID SUSTEEMNE

JOONIS 1.4.2. Subjekt ja stisteemide Uhtsus.

Osaliselt informeeritud inimene tunneb, et on petetud voi torjutud.

Adekvaatsus ehk vastavus tegelikkusele on keskne kiisimus nii tun-
netuse kui ka teadvuse puhul. Kui inimene nieb ennast ja teisi kover-
peeglis, kui viletsa mittesiisteemse hariduse tottu on peas segadus ja
inimene nieb terviku asemel mingeid osi, neidki seosteta ning moonu-
tatult, siis adekvaatset meie-tunnet kujuneda ei saa.

1.5. ROLLID JA STAATUS

Igal isikul on suur hulk rolle — kogu elu kulgeb mingites rollides ja ini-
mest voib kisitada kui rollide kogumit. Mida rohkem valdab inimene
rolle, seda suurema toenidosusega saab ta elus hakkama. Rollide ja rolli-
vahetuse harjutamine algab juba varajases lapseeas — laps on mingult
kord rongijuht, kord reisija, piletikontrolor, jaamaiilem jne.
Adekvaatne rollidest arusaamine, oma koha méistmine erineva-
tes seostes ja situatsioonides saab kujuneda vaid kultuurikonteks-
tis, libi vahetu ja vahendatud
kogemuse. Onne véti:
Keel on suhtlemisel vajalik, ’
* Et inimene saaks olla énnelik

oma rollis, peab ta tegema koik

< <uhel leel i suhl vOimaliku, et see vOi need, kes
ruumis suhelda — keel ei suhtle. on vastandrollis, saaksid olla

aga mitte kiillaldane eeldus, et
inimene saaks oma kultuuri-

Viirtus on keele ja meele oma rollis.
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tihtsus — vaja on omandada rollid ja kiitumise stereotiiiibid kui kul-
tuuri alged ja need sisemiselt omaks votta (interioriseerida).

Kes rolle ei tunne ja stereotiiiipe ei adu, sellel on suhtlemisega suuri

raskusi.

Igas rollis on maistlik olla:

* Tipselt. Rollide selgeks saamine ehk vastused kiisimustele, kuhu
ma olen sattunud, mis siin toimub, kuidas siin kiitutakse, on sot-
sialiseerumisprotsessi (vt 2.2.) tihtis osa. Kiituda saab ainult min-
gis rollis.

e Kultuuri stereotiitipe arvestavalt. Ménes teises riigis edukaks
tegutsemiseks tuleb sealsete inimeste kultuurikonteksti teada ja
kiitumises arvestada.

* Staatust arvestavalt. Igas rollis on inimesel staatus teiste silmis.
Ebakompetentsus, valetamine, petmine, reetmine, viiritu kiitu-
mine madaldavad staatust. Ootustega kooskélas olev v6i ootusi

tiletav kiitumine korgendab staatust.

. . . *dtaatuste kO m on autoriteet.
* Inimesel on igas rollis Staatu gu v

mingi staatus nende *Rolle tuleb kiiresti ja kergesti vahetada.
silmis, kellega seoses Igas stereotiiiibis on igal rollil ja tegevusel
tema rollid ilmnevad. oma sisu. Inimene, kes vermub mingisse

* Staatuste kogum on rolli, v6ib muutuda teistele tiitituks ja
autoriteet.

talumatuks, niiteks dpetajaks vermunud

isik kodus, t66l, soprade seas aina opetaja.

*Tuleb olla oma (!) rollis. Teiste rollidesse
tiilkkimine tekitab vastuolusid, mis voivad iile kasvada konflik-
tiks. Oluline on selgeks moelda, millal ja millises rollis on vaja
olla, olgu kodus, t36! voi mujal.

* Olla (kdituda) saab mingis rollis vaid juhul, kui keegi on vas-
tandrollis. Hidavajalik on tunda vastandrolli, sest oma rollis saab
onnelik olla vaid siis, kui luua vastandrollis olijale eeldused oma
rollis olemiseks. Iga juht saab olla oma rollis, kui ta taipab kol-
leegide rolle. Vastandrollid on niiteks ka dpetaja-Opilane, miiiija-
ostja, arst-patsient, perekonnas naine-mees, lapsed-vanemad.

Iga inimene on elus nii otsustaja kui ka tiditja rollis. Nii otsustamise
kui tditmise juures on tihtis aru saada oma rollist ja luua vastaspoolele
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INTEGREERW (%
A '8
/
EMUTSIONAALNE RATSIONAMINE

\

! DESINTEGREER ’@

JOONIS 1.5.1. Rolli ja staatuse vastastikused toimed.

/\

\

Emotsionaalne integraator (A) saab toimida ja tunda end vajalikuna sedavdrd,
kuivdrd keegi on samavdrra selge orientatsiooniga ratsionaalne desintegraator.
Ratsionaalse integraatori rollis (B) on mdtet olla, kui keegi on samavérd emot-
sionaalse desintegraatori rollis. Samamoodi on vajalikud emotsionaalne desin-
tegraator (D) ja ratsionaalne desintegraator (C). (E on lapsed, kes seovad-lahuta-
vad nii emotsionaalsel kui ratsionaalsel tasemel.) Eesti kultuuris jaotuvad need
rollid perekonnas sageli nii: A on ema, Cisa, D amm ja B ai.

eeldused oma rollis olemiseks. Inimene on 6nnelik, kui teda iimbritse-
vad 6nnelikud inimesed. Igaiiks on oma onne sepp seelibi, kuidas ta
teistele edu saavutamiseks eeldusi loob.

1.6. INIMENE KUI KODANIK

Juriidilises mottes on koik riigis elavad isikud, kellel kodakondsus, koda-
nikud. Nendest, kellel siin ei ole Eesti kodakondsust, on enamik méne
vilisriigi kodanikud. Kodakondsusest soltumatult on koigil vordsed
inimoigused. Eeldatakse, et teadmusiihiskonnas suudavad ja tahavad
koik inimesed osaleda otsustamises ja on koik kiillalt lojaalsed, ausad ja
asjatundlikud, et kiituda iihiskonna- ja kultuuriseostes kohuse- ja vas-
tutustundlikult. Tegelikult nii ei ole.

Selleks, et olla kodanik ning kiituda iihiskonna- ja kultuurielus tiie
teadmise ning kohuse- ja vastutustundega, on vaja piris palju eeldusi.
Need eeldused ei kujune iseenesest ja kogemata. Demokraatlikus iihis-
konnas on vaja neid eeldusi luua, hoida ja arvestada.
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KES SAAB END PIDADA KODANIKUKS?

Kodanikuks saab end pidada inimene, kes:

Kohusetunne kujuneb

teab, mida ja kuidas midagi tehakse voi jdetakse tegemata, et
hoida, kaitsta ja tugevdada oma riiki;

tahab teada, miks midagi tehakse voi tegemata jietakse, mis sellest
tegevusest vOi tegemata jatmisest sdltub ja mis omakorda soltub nii
tegutsejatest kui tegevusest ja selle tulemustest-tagajirgedest;

tahab kanda hoolt 6iguste, kohustuste ja vastutuse tingimusteta ja
siisteemse seostamise eest;

julgeb osaleda arutlustes ja otsustamises, nagu ka otsuste tditmise
kontrollis (st arvestab, et nii kujuneb koigil kohustus vastutada);
suudab olla jirjekindlalt noudlik enda ja teiste suhtes;

on ja tahab piisida elukestvas 6ppes;

soostub kandideerima saadikuks, ametnikuks voi nounikuks iiks-
nes vastava ettevalmistuse ning isiksusliku sobivuse korral;
tunneb tegevussiisteemi, tunnetussiisteemi, kommunikatsiooni-
siisteemi, rahandussiisteemi, energiasiisteemi, transpordisiisteemi
ning teisi tihiskonna- ja kultuurielus orienteerumiseks vajalikke
siisteeme (vt joonis 4.0.3.);

oskab kisitada tegelikkust probleemidena (vt 0.3.);

teab, kuidas miiratleda ja piiritleda siisteeme, analiiiisida ja siin-
teesida, eristada seoseid ja soltuvusi, stistematiseerida ja klassifit-
seerida;

nouab avalikkust, sh otsuste avalikku pohjendamist;

polgab salatsemist ning igat liiki petu- ja sunniskeemide rakenda-
mist;

el osale protseduurides, mis on vastuolus Pohiseadusega voi kul-
tuuris kujunenud heade tavadega;

teeb koik voimaliku pohiseadusliku korra kaitseks ja kindlustamiseks.

Uhiskonna- ja kultuurielus on kaalu-

kasvatusega, vastutustunne keeleks otsustamine ehk elanikkonna

otsustamisega.

eri kategooriate valmidus tdeselt —
chedalt, mitte mingult — vastutada
tihiskonnas ja kultuuris toimuva eest.
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Pohiseadusega on koigil kodanikel vordsed kodanikudigused, aga
kui kellelgi ei ole kohustust tagada nende diguste tegeliku kasutamise
voimalust, muutuvad kodanikubigused fiktiivseteks.

Eriliselt lennukas ja imetlusvidrne oli NSV Liidu ,stalinlik kons-
titutsioon”, mille kehtestamise kuupiev oli toost vaba ja seda tuli
tihistada iildrahvaliku pidupievana. Tegelikus elus peeti dissiden-
diks isegi seda, kes vaid vihjas konstitutsioonile ja seal kirjas olevatele
kodanikudigustele.

Kes sdandab lihemalt vaadata, see peaks mirkama, et ka meie péevil
pole otsustamisdigusega isikutel sageli kujutlustki sellest, millistel eel-
dustel oleks rahval voimalus kiituda enesejuhtimise ja sotsiaalse juh-
timise subjektina. Pohiseaduse jirgi on (peaks olema) riigis korgeima
voimu kandjaks rahvas, aga tegelikult ei ole rahval iihtki 6igust riigis
midagi méjutada ehk otsustada ja nouda saadikutelt ja ametnikelt selle
otsuse arvestamist, kas voi siduva rahvahiiletuse korraldamist.

Inimesed, kes on jidinud (jaetud) kodanikuna tegutsemiseks vajalike
eeldusteta, ei saa Pohiseadusega kehtestatud (kodaniku)oigusi kasutada.

KODANIKUUHISKONNAKS KUJUNEMISE EELDUSED

Selleks, et tihiskond saaks kujuneda kodanikuiihiskonnaks, on vaja luua
sellised eeldused, et elanikkonna koigil kategooriatel (igal inimesel nii
maal kui linnas, igas eluvaldkonnas, koigis ametkondades ja koigil regu-
latsioonitasanditel) oleks voimalik olla:
e kiillalt haritud, et saada aru, millest on vaja olla informeeritud;
* kiillalt informeeritud, et orienteeruda aegruumis, oludes, olukor-
dades ja kujunenud protsessides;
* kiillalt kogenud, et ette niha ja dra tunda voimalike muutustega
voi muutuste viltimisega tdendoliselt kaasnevaid tulemusi ja taga-
jdrgi ning digeaegselt ja adekvaatselt reageerida.

Otsustamises osalemiseks on vaja voimekust ette niha oma ja teiste
tegevuse, sh otsuste ja nende teostamise voimalikke tulemusi ja taga-
jirgi, nii 6nnestumiste kui dparduste pohjuseid ja muid seoseid.
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KODANIKUTUNNE KUJUNEB PRAKTIKAS

Viirib rohutamist ja kordamist, et séna ,,demokraatia” voib kergesti
muutuda s6nakolksuks! Vabaduse ja iseseisvuse hoidmiseks tuleb koi-
gil jirjepidevalt valvel olla ja vaeva niha! Kodanikel liheb raskeks, kui
biirokraatia pidseb vohama. Vabadus muutub siis elanike enamusele
niiliseks.

Vabadus ja iseseisvus kolavad aatena viga histi. Raskem on aru
saada, et aadete hoidmist ei voi kellegi teise hoolde usaldada. Ménikord
juhtub, et ideaalide kittevoitmiseks ei peeta iihtki raskust ega loobu-
mist liiga suureks, aga kui see ideaal on Kies, siis selle hoidmiseks pole
enam ei joudu ega aega. Koik justkui teavad, et vabaduse ja iseseisvuse
eest tuleb pidevalt ning sihiteadlikult pingutada, aga kui selgub, et vaba
ja iseseisva riigi hoidmiseks on vaja iiht-teist selgeks moelda, 6ppida ja
jarjepidevalt tdiustada, et olla asjatundlik ja néudlik, muutub paljudel
pilk dhmaseks.

Oma riik ei ole kodanikule koormaks! Kodanik on elanik, kes tahab
olla subjekt ja saab kiituda subjektina, sest orienteerub mitte ainult
heas ja halvas, vaid ka mélema tegurites. T4dnu sellele saab kodanik osa-
leda otsustamises, seostamises ja teostamises ning, kui vaja, siis ka kor-
rigeerimises. Nii tekib osalus ja siidamevalu, sest koos tegeliku (mitte

MIS ON HINNANG JA MIS ON TEADMINE, MIS ON FAKT, KUIDAS EMPIERILISED
KUIDAS SARB ANDA HINNANGUID ARVAMINE, USKUMINE FAKTID MUUTOVAD STATISTILISTERS
) I TEADUSLIKEKS FAKTIDEKS
MIS ON JARELDUS
IA KUIDAS TEHA JERELDUSI MIS ON INFO JA KUIDAS
{LENDADA ANDMED INFOKS
MIS ON ABSTRAKTSIOON JA KUIDAS KUIDAS VAADELDA
ABSTRAHEERIDA - i
" KODANIK TEA® JA ARVESTA® (LEIDA KULLALT PALJU VAATEFUNKTE)
MIS ON KLASSIFIKATSIOON SUNTEES
I KUIDAS KLASSIFITSEERIDA MIS ON EKSTRAPOLATSIOON
VIS ON SESTEEM A I KUIDAS SAN EITE NAHA
KUIDAS SAMD STSTEMATISEERIDA MIS ON KONKRETISEERIMINE
KUIDAS SAD SUSTEEME KHSITADA . A KUIDKS SARD KINKRETSEERIDN
KIiLLALT STSTEEMSELT MIS SAMD OLLA MOTTMISE, HINDAMISE, MIS ON MODELLEERIMINE JA

A KOMPLEKSSELT LOENDAMISE JA KIRJELDAMISE OBJEKT KUIDAS SAA® MUDELEID LUUA

JOONIS 1.6.1. Kodanik teab ja arvestab kaitumises.
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mingulise, niisama suusoojaks 6eldud) osalemisega otsustamises ja
teostuses kujuneb kohustus vastutada selle eest, mis 16puks vilja tuleb
ning mis saab endast, oma riigist ja rahvast.

Kodanikutunne kujuneb praktikas.

RAHVAS KUI KODANIKKOND

Rahvas kui inimeste kogum saab tegutseda subjektina (aktiivse vastu-
tusvoimelise algena), kui tal on vastav eneseteadvus, grupiteadvus, iihis-
konna- ja kultuuriteadvus, kui tal on nii riiklik kui rahvuslik ja kohalik
identiteet. Selleks, et rahvas saaks kiituda subjektina, on vaja olukorda,
kus:

* rahval oleks voimalik olla kiillalt haritud, informeeritud ja koge-
nud, et orienteeruda ja teadlikult osaleda arutlustes, otsustamises
ning tulemuste hindamises;

* juhtkond on aus, diglane ja tihelepanelik, et reageerida rahva tah-
tele;

* massiteabesiisteem levitab vaid usaldatavat ja siisteemset teavet;

* valimised on kooskélas Pohiseaduses fikseeritud nouetega ning
juhuslikel isikutel ei ole voimalik sattuda ei Riigikogu, ei koha-
liku omavalitsuse volikogu ega muu otsustuskogu litkmeks;

* haridussiisteemis on voimalik saada rahuldav ettevalmistus ise-
seisvaks orienteerumiseks nii iihiskonna- ja kultuurielus kui ka
kogukonna- ja perekonnaelus;

* riik on igal regulatsioonitasandil edasi- ja tagasisidestatud.

Selleks, et olukord riigis kujuneks rahuldavaks ja saaks piisida rahul-

dav, peavad elanikud kiituma kodanikena!

1.7. ASJATUNDJA

Argiteadvuse tasandil ja omaette voib igaiiks arutleda iikskoik kuidas,
ka nii, nagu tal parajasti pihe tuleb. Viikseid otsuseid, mille tulemu-
sed ja tagajirjed teistele inimestele kuigipalju korda ei lihe, saab igaiiks
tehagi oma suva jirgi. Kvalitatiivselt teistsugune on olukord siis, kui
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valitud ja volitatud isikud asuvad ametlikult arutama ja tegema selliseid
otsuseid, mille tditmine v6ib muuta paljude inimeste ja inimkoosluste
eluolu ja elamistingimusi, loodust ja muud keskkonda.

Selleks, et teha suuri vastutusrikkaid otsuseid, mille tditmisega kaas-
nevad kvalitatiivsed iileminekud, on vaja piiiida olla professionaalne ja

kélbeline.

* Profaan. Enamikus eluvaldkondades oleme kéik profaanid, s.o ei
tea ega oska mitte midagi.

* Diletant. Paljudel aladel oleme diletandid — teame-oskame natuke
ja pinnapealselt.

* Spetsialist. Monel alal oleme spetsialistid. Spetsialist orienteerub
mingis kitsas valdkonnas tipselt ja pohjalikult. Usaldusviirne on
see spetsialist, kes teab, mida ta veel ei tea ja mille kohta ta arva-
musi veel ei avalda.

* Generalist. Generalist on mingi valdkonna spetsialist, kes suudab
hoomata tervikut — siisteemi metasiisteemide siisteemis. Genera-
list teeb suuri otsuseid ja kaasab nende tegemiseks, tiitmiseks ja
hindamiseks kiillalt palju spetsialiste.

Mille poolest professionaalne motlemisviis ja kisitus erineb diletandi
voi profaani kisitusest?

Vastata saaks lithemalt. Selle raamatu matet jirgides esitame voima-
likult palju vaatepunkte. Neist mitme siigavam sisu tuleb esile jirgmis-
tes peatiikkides.

Asjatundja:

* kasutab sonu selgelt mairatletud ja piiritletud tihenduses;

* leiab kiisituse objekti nigemiseks kiillalt palju vaatepunkte;

* votab arvesse, et igast vaatpunktist voib paista midagi sellist, mida
teistest vaatepunktidest ei nie, ja teab, et iihestki vaatepunktist ei
ole voimalik niha tervikut (stisteemi, mis on vaatleja jaoks abst-
raktsioon, motteline iildistus);

* teab, et kisitades mingit asja, nihtust voi protsessi, ei ole voimalik
anda hinnangut antud asjale, nihtusele voi protsessile; hinnangu
andmiseks on alust, kui nieme, mil miidral kisituse objekt sobib

sisendiks nendesse siistee-
midesse, kuhu see oli sisen-
diks moeldud;

kisitab tihelepanu objekte
nii staatikas (asja voi nih-
tusena) kui ka diinaamikas
(protsessina — ajalises jirg-
nevuses ja loogilises seoses
olevate siindmuste jirjepi-
deva jadana);

orienteerub  keskkonnas,
sh aegruumis; kisitab kesk-
konna osadena fiiiisilise ja
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VAARIKAKS PEETAKSE INIMEST,

KES:

* juhindub inimlikest voorus-
test;

* on adekvaatne;

+ tahab olla asjatundlik (hari-
tud, informeeritud ja koge-
nud), hoolimata sellest, et
koik aina kiiremini muutub;

* on kainelt mdotlev ja tahab
elu edasi viia;

* usub, et asjatundlikkus on

vadrikuse, edukuse, tahe-
lepanuvaarsuse jms eeldus

vaimse keskkonna, loodus- vaid koos inimliku hoolivu-
sega;

* saab aru, et liiga selge ei saa
olla Ukski asi, ning patab
kasutada iga hetke selleks,
et mbelda ja mobtestada, end

ja tehiskeskkonna, psiiii-
hilise, sotsiaalse, virtuaalse
jm keskkonna koostoimes
kujunenud olekut kui ter-

vikut, mille nigemiseks ja taiendada, otsida ja avastada
milles orienteerumiseks on senisest paremaid v&imalusi.
vaja valgust (olla valgusta-

tud);

saab aru, et tunneb-motleb, otsustab ja tegutseb inimene, mitte
asjad, tekstid, asutused vms. Inimene seab sihte ja eesmirke, valib
vahendeid, kehtestab printsiipe, annab hinnanguid, teeb jirel-
dusi, uurib ja hindab, loob, otsustab ja siis ka vastutab;

eristab ja seostab regulatsiooni- ja juhtimistasandeid; adub, et igal
probleemil on igal regulatsiooni- ja juhtimistasandil oma (muust
erinev) sisu;

teab ja arvestab, et iga fakti saab kisitada ja tuleb kisitada mitmes
kontekstis, sh nii staatikas kui ka diinaamikas;

adub, et inimeste, tegevuste, asjade, tekstide, siindmuste jne
tihendused, neile antud hinnangud, nende kohta tehtud jireldu-
sed jms kujunevad soltuvalt kontekstist;

votab tosiselt vaid selliseid hinnanguid, mis on usaldusviirsed;
eristab ja seostab iildist, erilist ja tiksikut;
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* {iritab votta kone alla terviku (siisteemi metasiisteemide siistee-
mis) ja kisitada seda véimalikult kompleksselt (igakiilgselt);

* oskab sonastada probleeme kui tunnetatud vastuolusid ning
piitiab avastada ja sonastada nende vastuolude kujunemise (piisi-
mise-siivenemise-laienemise) pohjuseid, funktsionaalseid (kaas-
soltuvuslikke) ja kausaalseid (pohjuslikke) seoseid;

* hoomab, et probleeme ei saa lahendada; saab aru, et voimalik on
vihendada (korvaldada) probleemidena tunnetatud vastuolude
pohjuseid;

* teab, et igal regulatsiooni- ja juhtimistasandil on igal otsusel eri-
nev tihendus.

Tulevikus orienteerumiseks, otsustamiseks,
otstarbekalt tegutsemiseks on subjektil vaja mitte
teadmisi, vaid teadmiste, oskuste ja arusaamise/
maoistmise Uhtsust.

* teeb vahet (el aja segi):

- mis on siht ja eesmirk ning mis on vahend; adub, et miski saab
olla vahendiks vaid sihi ja eesmirgi suhtes ning ilma vahendi-
teta pole sihil piisimine ega eesmirgi saavutamine voimalik,

- mis on ressurss ja mis on tingimus; adub, et iga ressursi olemas-
olu muutub kéigi teiste ressursside kasutamise tingimuseks,

- mis on pohjus, mis tulemus voi tagajirg; adub, et iga eesmirgi
saavutamise korval voib alati kujuneda (kujuneb piris kind-
lasti) ka tagajirgi — midagi sellist, mis on taotlusega vastuolus,
ja ka sellist, mida keegi ei osanud oodata, aga mis on taotlusega
kooskélas,

- mis on objektiivne ja mis on subjektiivne,

- mis on olemuslik ja mis on nihtumuslik,

- mis on sisu ja mis on vorm,

- mis on kirjeldamine, m66tmine, hindamine ja loendamine,

- mis on andmed ning mida saab pidada empiiriliseks, statistili-

seks ja teaduslikuks faktiks,

- mis on side, edasiside ja tagasiside,
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- mis on 6igus, kohustus ja vastutus ning mis on (kuidas kuju-
neb) kohusetunne ja vastutustunne,

- mis on suhtlemine ja mis on kohtlemine; adub, et suhelda saa-
vad vaid subjektid, st indiviidid voi grupid, kes vastastikku
tiksteist tunnustavad, austavad, arvestavad ja usaldavad,

- mis on juhtimine, valitsemine, haldamine, valdamine, hoi-
vamine, korraldamine ja sidustamine; millistel eeldustel on
need tegevused voimalikud, mida on vaja teha ja mille alusel
oleks voimalik hinnata nii tegijaid, tegevust kui ka tulemusi ja
tagajirgi,

- mis on vdimalus, mis on juhus ja paratamatus,

- mis on motiiv, mis on motivatsioon ja motiveerimine,

- mis on teema, reema, tekst ja kontekst, alltekst, koodid, pealis-
ja alusiilesanne,

- mis on teadmine ja mis on arvamus, uskumus, unistus jms,

- mis on paradoks ja mis on demagoogia;

opereerib klassifikatsioonidega;

teab, et lisaks juba kisitletavale voib alati olla veel midagi, mille

kisitamiseks pole eeldusi varem olnud;

adub, et:

- iga objekti saab kisitada veel siisteemsemalt,

- koike, mida saab mo6ta, saab moa6ta veel tipsemalt,

- koike, mida saab hinnata, saab hinnata veel tipsemalt;

suhtleb asjatundjatega;

saab aru, et

- sotsiaalset, vaimset ja psiiiihilist keskkonda ei saa muuta otse ja
kohe;

- mittemateriaalse tegelikkuse muutmiseks tuleb muuta selle
tegureid (tegurite, sageli ka tegurite tegurite siisteemi) ja
varuda aega ning kannatust;

- moraalne 6igus muutmiseks (ka muutuste soovitamiseks) nii
looduses kui iihiskonnas, kultuuris v6i mujal kujuneb seda-
mddda, kuidas subjekt suudab ette niha ja dra tunda oma
tegevuse voimalikke tulemusi ja tagajirgi ning on iihtlasi altis
hoidma koike, mida ei tohi muuta,
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- oma tegevusega kaasnevate otseste ja kaudsete tagajirgede eest
on vaja vastutada,

- eesmirk ja vahend on siisteemid,

- sihte ja eesmirke on motet seada nii, et on (et suudetakse ja
tahetakse hankida) ka sihil piisimiseks ja eesmirkide saavuta-
miseks vajalikud vahendid,

- vahend on siisteem, mille iikski element ei ole nii tugev, et voi-
maldaks sihil piisida voi eesmirgid saavutada, aga on nii tugev,
et selle elemendi puudumise (viga norga taseme) korral prot-
sess katkeb, st sihil piisimine pole voimalik ning eesmirgid jid-
vad saavutamata,

- eesmirgistatud protsessi kulgemise tdenidosust iseloomus-
tab eesmiirgi kui siisteemi ja vahendi kui siisteemi elementide
maatriks,

- raha ja muud ekvivalendid voivad tugevdada motivatsiooni,
aga ka ajada inimesed kadedaks ja tiilli, pohjustada ignoreeri-
mist jpm,

- tulemusi saavutavad inimesed; rahaga kaetakse osa tegutsemi-
sel tekkivatest kuludest,

- oigustel on méte vaid juhul, kui neid rakendatakse 6iglaselt.

Asjatundja tunneb korvalise abita, et iga tulemus on vaid edasi-
tegutsemise eeldus (ei midagi muud!) ja n-6 kohalejoudmine ei ole
pohimétteliselt voimalik. Ta tunneb idra teised asjatundjad ja osaleb
meeleldi iihistes otsingutes. Asjatundja adub, et rikkamaks saab see, kes
on kiillalt helde.

Mingil alal asjatundja arvestab seda, et enamikul aladel on inimesed,
sh ka tema ise, profaanid. Monel alal on paljud ka diletandid-asjaar-
mastajad ja mingis valdkonnas spetsialistid. Heal juhul pesitseb paljude
hinges soov saada generalistiks.

Mingil alal asjatundjad kasutavad oma erialastes, kutsealastes ja ame-
tialastes arutlustes moisteid, mille koosseis, struktuur ja tihendus on
voimalikult histi selgeks moeldud.

Nendes valdkondades, kus asjatundja peab ka vastutama oma (ja
teiste) tegevuse ning tulemuste/tagajirgede eest, kasutatakse rahuldava
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selguse ja tipsuse saavutamiseks mudeleid ja moningatel aladel ka ladina

keelt.

1.8. RAHVUSLIK ELIIT

Igas eluvaldkonnas tousevad moned inimesed eriliselt esile piisivuse ja
visaduse, voimekuse ja jirjekindlusega. Nii on kunstis, spordis, majan-
duselus ja mujal. Need inimesed moodustavad vastava valdkonna eliidi.

Rahvusliku eliidi moodustavad inimesed, kes pithenduvad avaliku
huvi teenimisele.

Juba Vana-Kreekas oli eliidi hulka kuulumine aade. Keskajal moo-
dustasid eliidi riiiitlid ja aadlikud, kes kaitsesid kuningat, riiki, ennast ja
alamaid vaenlase eest, aga kaitsesid ka au ja viirikust, digust olla iseen-
daks. Aadlike kélbelised arusaamad pidid olema selged, arusaadavad ja
moeldud korvalekaldumatult tdiemiseks. Oma kohustuste vidramatu ja
tipne tiitmine oli kolbelise oleku kriteerium. Viga selgelt teati sedagi,
mis on au ja ka hibi. Nendel aegadel oli teise inimese solvamine tiiesti

lubamatu.
VAPPER
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JOONIS 1.8.1. Rahvusliku eliidi tunnused.



2. PEATUKK: ELU

Bioloogilises maottes on elu stinni ja surma vaheline olek.
Sotsiaalses méttes on véimalik elada paralleelselt mitut elu voi I6pe-
tada Uks elu dra ja alustada uut.

2.0. ULDIST

Bioloogilises mottes on elu siinni ja surma vaheline olek. Selle kisitluse
keskmes on tervis.

Sotsiaalses mottes on voimalik elada paralleelselt mitut elu v6i ka
l6petada iiks elu ira ja alustada uut. Voib 6elda, et sotsiaalses mottes on
elu inimsuhete ja suhtetoimete siisteem. V6ib ka 6elda, et elu on ajalises
jargnevuses olevate etappide ja nendes olevate siindmuste jada.

Mida tihedamalt on kellegi elus siindmusi, seda lithem on tema
individuaalne minut, seda kiiremini kulgeb tema aeg ja seda pikemaks

osutub tema elu. Kui siindmusi

Vaimne vanus on kiipsusaste, on napilt, kui pievad on iiksteise
sotsiaalne vanus sotsialiseeri- korval iihesugused nagu veetil-
tuse aste.

gad, seisab aeg paigal ja elu osutub
lithikeseks, olenemata elatud aas-
tate hulgast. Méni on noorelt vana, teine on palju aastaid elanud, aga
noor.

Vanaks on voimalik saada ja jiida. Kes on jiinud vanaks, voib kao-
tada huvi enda ja timbritseva vastu. Kes on saanud vanaks, hoomab ter-
vikut itha enam ja ilmneb, et kogemus on viga kallis vara. Sel juhul pole
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oluline, et mehaaniline milu ja faktide-detailide mirkamise voime nor-
geneb. Oluline on, et seoste ja soltuvuste mirkamise voime, analiiiisi- ja
siinteesivdoime, nagu ka ettendgemise ja dratundmise voime aina suure-
neb. Selle ajani, mil inimene hakkab jiima vanaks. Vanaks saamine on
kiipsemine, 6nn, vanaks jiimine on paratamatus.

Haridus (vt ka 9.2.) on valmisolekute kujunemise elukestev jada ja
siin on oma osa kogemusel. Noorel inimesel ei saagi palju kogemusi
olla, aga just kogemustel on eriline tihtsus dratundmise ja ettenigemise
voime kujunemises.

ELU KUI SOTSIAALNE NAHTUS JA PROTSESS

Kisitledes elu kui sotsiaalset nihtust, tuleb arvesse votta elu karakeeris-
tikuid: sisu ja vorm, laad ja stiil, tdhtsus, tihendus jne. Protsessina on
elu ajalises jargnevuses olevate siindmuste (etappide) jirjepidev jada ehk
kestev sitndmus. Elu kui sotsiaalse protsessi kisitlemisel on karakteristi-
kuteks: aeg (kestvus) ja koht, riitm ja pinge, sihid, eesmirgid ja vahen-
did, printsiibid ja kriteeriumid, side, edasi- ja tagasisidestus. Olulised on
suhted ja staatus koigis olulistes rollides, koigil regulatsioonitasanditel.

Igas eluvaldkonnas tegutsemiseks on tihtsad inimese tervis, fiiiisi-
lised ja vaimsed vbimed, siinnipirased eeldused ja haritus, kogemus
ja informeeritus, kultuuri- ja

ﬁhiskonnaseos’ kogukonna_ ja * Tervis on fUUSI|Ise, vaimse Ja
sotsiaalse heaolu Uhtsus.

« Elamise eeldus on tervis, suh-
ted, suhtlemine kdigil regulat-
sioonitasanditel.

perekonnaseos, maailmapilt ja
maailmavaade, tunnustus isik-
susena ja subjektina.

Tervis on maailma tervise-
organisatsiooni (WHO) antud
miiratluse jirgi fiiiisilise, vaimse ja sotsiaalse heaolu iihtsus, mitte hai-
guste puudumine. Sellega arvestamine ei ole lihtne. (vt ka 2.4.)

Igas eluvaldkonnas toimib dispositsioonide (lihtekohtade) siisteem
(vt joonis 5.3.3.), mis voib tdiustuda ja/voi laguneda. Dispositsioonide
siisteemi elementidest (hoiakud ja suhtumised, vdirtused ja normid,
miiiidid ja tabud, aated ja ideaalid) s6ltub inimese elujoud ning valmis-
olek otsustada ja teostada, luua ja uurida, to6tada ja mingida, kesken-

duda, aduda, pithenduda.
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Nagu eelmises peatiikis juba kord 6eldud, ei saa kedagi 6nnelikuks
teha, kiill aga on voimalik korraldada elu nii, et olla 6nnelik.
Mille alusel hinnatakse elu kvaliteeti?

Aluseks voib olla elu, elamise ja tulemuste vastavus:
* ootustele-vajadustele;
e iihiskonnas ja kultuuris kujunenud stereotiiiipidele;
e kehtivatele (kehtestatud) standarditele;
* ideaalidele ja aadetele;
* tulevikus toenioliselt kujunevatele vajadustele-voimalustele.

Kui moni nendest vaatepunktidest jdib kahe silma vahele, siis jddb

hinnang pealiskaudseks.

RAHULOLU EI PRUUGI SOLTUDA SELLEST, MIS ON

Kuigi esmapilgul voib tunduda teisiti, ei soltu inimese rahulolu ena-
masti sellest, mis tal on, vaid hoopis sellest, mida ta vajalikuks peab,
mida ta tahab ja millest ta puudust tunneb. See kehtib igas mottes, nii
eluaseme, litkumise, suhete kui ka raha jm puhul. Asjades pole iildse
asi. Pohiline on hingeline tasakaal, asend inimsuhetes ning usk endasse,
teistesse ja tulevikku.

Igapievaelus kohtab sageli jutte innovatsioonist, tehakse arenguka-
vasid, luuakse innovatsioonimudeleid. (vt 11.3.) Aga tasapisi saab igaiiks
selgeks, et pohiline pole mitte muutmine, vaid hoidmine. Muutmine
on sekundaarne, hoidmine aga primaarne, fundamentaalne. Kiisimu-
sed, kuidas hoida tervist, elu, au ja viirikust, puhtust, korda, emakeelt,
kultuurivddrtusi, vabadust, suhteid teiste inimestega, on inimese elus
miirava tihtsusega.

Et koike seda mitte ainult teada, vaid sellest ka aru saada, on tih-
tis saavutada valmisolek orienteerumiseks, osalemiseks ja toimetulekuks
koigis nendes protsessides, mis elus ette tulevad.
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2.1. ELU JA ELUALANE ETTEVALMISTUS

Kodaniku ja iihiskonna suhe voib olla usaldusvidirne, stabiilne, 6ig-
lane ja elu voib tunduda elamisviirne, arusaadav ja turvaline voi ka
vastupidi.

Uhiskonna viirtuse phiniitajaks on suhtumine inimesesse. Koige
tihtsam on inimene, kes ei ole vahend ega manipuleerimise objekt, res-
surss mingi edu saavutamiseks, vaid eesmirk iseeneses, subjekt. Koik
siisteemid, olgu majandus v6i midagi muud, peaksid olema inimese
teenistuses, mitte vastupidi. Inimese (iga kodaniku!) elu on eesmirk ja
koik teda iimbritsev on vahend selle eesmirgi saavutamiseks. Kui ees-
mirk ja vahend sassi lihevad, tekivad pinged, mida esialgu saab kom-
penseerida, siluda igasuguste juttudega, reguleerida surrogaatidega (ase-
ainetega). Aga on vaid aja kiisimus, mil votab maad depressioon ja
apaatia, kujuneb v66rdumine ja voorandumine voi agressiivsus, kaasa
arvatud eneseagressioon. (Vt 3.3.)

Elu kui sotsiaalset nihtust (fenomeni) iseloomustavad eelpool nime-
tatud karakeeristikud, kuid lisaks ka see, millest s6ltub selguse tekki-
mine, voimekus iseseisvalt

orienteeruda, iseseisvalt ja koos , . . .
* Kui eesmark on v8im, majan-

kaaslastega otsustada ja teos- dus v&i raha, on inimesed vaid

tada, seostada otsuseid teiste vahend.

tegevuste ja siisteemidega. + Kui eesmark on inimesed, ini-
Kuidagi toimetulekuks pii- meste elu, on v6im, majandus

sab orienteerumisest. Selleks, et ja raha vahend.

osaleda suurte otsuste tegemi-

ses ja kaasa aidata nende tdit-

misele, on vaja piris palju eeldusi. See, kes tahab elu edasi viia, peab
looma midagi sellist, mida varem pole olnud, ja saavutama kvaliteetseid
tileminekuid voimaldava siisteemsuse.

ELU ETAPID JA ULEMINEKUD

Elu koosneb etappidest, kuid koige raskemad on tileminekud iihest eta-
pist teise. Esimene selline iileminek on juba siindimine siia ilma — siindi-
mine viljapoole ema on v6ib-olla inimese elu kdige ohtlikum tileminek.
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Jargmine iileminek tuleb kusagil kolmanda eluaasta 16pul, kui lopeb
viikelapse maimikuiga ja algab miirsikuiga. Seda iileminekut nimeta-
takse negativismi- voi ei-perioodiks, mil seni kena laps hakkab ootama-
tult rddkima inetusi ja igale asjale vastu ajama. Kui 6eldakse, et liheks
magama, iitleb tema ,mine ise!”, kui deldakse, et hakaku s66ma, siis
hiiiiab vastu ,.ei hakka!”.

Uleminekuetapiks on lasteaeda minek, kooli minek, puberteediiga,
klasside vahetamine, koolide lopetamine. Tiidrukutel ja poistel kul-
gevad iileminekud erinevalt. Tiiskasvanueas on iileminekuks abiellu-
mine, todkoha vahetused, menopaus, pensionile jiimine jm. Ulemi-
nek on raske asi. Tiisikka joudnud inimene on kiill iilemineku endale
teadvustanud, aga pinged tekivad ikkagi, sest eelmisest lahti laskmine ja
uue omaks votmine ei pruugi olla kerge. Kahe oleku vahel on aeg, kus
inimene ei kuulu enam eelmisse
ega veel uude, on iilemiira eruta-
tud ja ebakindel, kiitub kummali-

selt. Seda olekut nimetatakse mar-

Seda, mis on loomuomane,
tasub alati teada ja arvestada!

ginaalseks (vt 3.3.) seisundiks.

Elu igas etapis on oma keerukused, igas etapis luuakse eeldusi jirg-
miseks ja jirgmisteks. Téhtis on teada, et mingis etapis tehtut (saavuta-
tut) on vaja jirgmises etapis, aga tegematajitmised 166vad vilja iilejirg-
mises etapis ja kes teab veel, millal ja milles.

UHISKONNA LIIKMED JA KULTUURI ESINDAJAD

Kbik inimesed on iihiskonna litkmed ja kultuuri esindajad, aga iihtlasi
on nad kogukonna ning perekonna liikmed ja esindajad. Tasub korrata,
et kultuuri, kogukonna ja perekonna esindajaks on igaiiks kogu aeg nii
kodus kui ka v66rsil, ent ithiskonna ja organisatsiooni voi institutsiooni
esindamiseks peab olema vastav volitus.

Uhiskond (sootsium, vt 4) kui institutsionaalne siisteem on disk-
reetse struktuuriga ning funktsioneerib, muutub ja areneb peamiselt
kirjutatud reeglite jirgi, kuid kultuur (vt 5) toimib kirjutamata reeglite
jargi. Elamiseks-olemiseks on vaja tunda ja arvestada molemaid. Pri-
maarne on seejuures iseregulatsioon!
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Uhiskonnaelus osalemiseks * Vaba inimene vabal maal v&ib
ei piisa ainult {ihe voi teise ins- teha seda, mida suda ihkab.
titutsiooni (vt 4.3.) tundmi- * Tavoib lubada endale kdike,
mis ei kahjusta teiste inimeste
samasugust digust, ei kahjusta

] ) o oma ega teiste tervist, ei kah-
kus ja ka iihiskonna koigis ins- justa loodust ega kultuuri.

sest, sest igal institutsioonil on
oma osa iihiskonnas kui tervi-

titutsioonides, organisatsiooni-
des ning muudes struktuursetes
iiksustes. Kui moni institutsioon on jddnud mingil pohjusel unarusse,
muutub iihiskond ebaefektiivseks. Mingi aeg on voimalik tekkinud
puudusi kompenseerida, aga see pole voimalik kogu aeg (kauakestvalt).
Kultuur ja koik temas olev on holograafilise struktuuriga (nihtav
paistab erinevalt, olenevalt vaatepunktist). Uhiskonnaseostes on esi-
plaanil muutmine, kultuuriseostes hoidmine. Piriselt ei rahulda ini-
mesi iiks ega teine, vaid nende iihtsus — diinaamiline tasakaal.
Igas kultuuris on oma eripirad, kuidas kujuneb ja milles seisneb val-
midus kdituda mingis olukorras mingil eluetapil — niiteks millal ja kui-
das kooli minna, millal abi-

elluda, oma kodu rajada ja Meisterlikkust on vaja on mitte

lapsi saada. Oma kultuuri juhtimiseks, valitsemiseks ja hal-

sisseelamist nimetatakse sot- damiseks, vaid iseregulatsiooniks

sialiseerumiseks (vt 2.2). vaJ'allk.e eelduste loomiseks ja
hoidmiseks.

Inimese  kultuuriseosed
jaotuvad  maailmakultuuri
(tildinimliku kultuuri), rahvuskultuuri ja omakultuuri seosteks. Ei saa
oelda, mis neist on koige tihtsam. Tihtis on, et kéik kolm oleksid kiil-
lalt tugevad.

KOIK INIMESED ON OTSUSTAJAD JA TAITJAD

Koik inimesed on igal eluetapil nii juhid ja valitsejad (otsustajad, vt
11.2.) kui ka tiitjad ja alluvad. Koik valitsevad esmalt iseennast ja teisi
inimesi, samas on nad ka alluvad, kes haldavad ja hooldavad, sidustavad
ja seostavad. Tihtis pole iiks voi teine, vaid see, et iikski mainitutest ei
oleks nork ega tunduks iilearusena.
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K®oik tiitjad saavad kodanikuna kiituda, kui nad teevad koéik voima-
liku, et sisuliselt, tiie teadmisega, kohuse- ja vastutustundlikult osaleda
otsustamises. Koigil, nii juhtidel kui tiitjatel, on vaja nii juhtimisalast
kui ka tditmisalast ettevalmistust, sest koik, sealhulgas niiteks president
ja peaminister, on eeskitt tiitjad ja seejirel ka otsustajad.

Muidugi voib moni iilemus arvata, et tema aina otsustab ja teised
tditku, aga sel juhul on tagajirjeks esialgu himmeldus, siis passiivsus,
hoolimatus ja iiksk6iksus ning madal efektiivsus. Orjapidaja ei saavuta
orjade t66 korget efektiivsust, sest hirmuga ei saa panna armastama,
usaldama, vaimustuma, eneseiiletamisest ja loomingust riikimata.

KARJAARI TEHAKSE TAITMISE KAUDU

Juttudest voib jiida mulje, et edutatakse neid, kes on tublid juhid.
Tegelikult teevad inimesed karjdiri ja saavutavad tunnustuse (mis tahes
eluvaldkonnas, ehkki koikjal on oma eripira) mitte juhtimise, vaid tiit-
mise kaudu, mitte tinu valitsemisele, vaid tinu allumisele. Edutatakse
neid, kes viga histi tdidavad ja samas on vooruslikud — usaldusviir-
sed, ausad, ustavad, taibukad, néudlikud nii enda kui ka teiste suh-
tes, ning saavutavad valmisoleku rakenduda ka palju vastutusrikkama-
tel ametikohtadel.

Karjddr ehk ametiredelil aina
+ Kompleksidega isikud on

ohtlikud.

* Eriti ohtlikud on psuhhopaa-
did, kellele meeldib teistele

korgemale tousmine séltub ini-
meste voimekusest iiletada ootusi,
olla asjatundlik ja heasoovlik, toe-

liiga teha, valu ja kannatusi tav ja noudlik eeskitt enda suhtes.
valmistada, vajalikust ilma Arukad juhid edutavad neid, kes
jatta, karistada, alandada, iseseisvalt motlevad, loovad, avas-
vastandada.

tavad uut ja suudavad innustada
* Psuhhopaat, keda kardetakse

ja aina edutatakse, kujuneb
sotsiopaadiks.

ka kaaslasi loovusele, et saavutada
uusi tulemusi, hoides ja kaitstes
juba loodud viirtusi, korda ja tra-
ditsioone. Kuri on karjas, kui kar-
jadr muutub eesmirgiks ja tous ametiredelil on pohjendamatu — siis
voib olla, et inimene hakkab salastama, aga v6ib juhtuda ka, et ta muu-
tub johkraks v6i hoolimatuks.
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Karjairis on oma seaduspirasused. Demokraatlikus digusriigis peaks
iga kodanik teadma, et pohjendamatult karjdiriredeli korgematele ast-
metele sattumine on iiks suurimaid ohte, mis voib iihiskonnas ette
tulla. (vt 12.3.) Seda, mis siis juhtub, kui juhtivale kohale satub vohik,
teavad paljud oma kogemustest. Olgu lisatud, et biirokraatlik, for-
maalne asjaajamine on seejuures viike asi. Ringad tagajirjed tekivad
seetottu, et sisulised ja vajalikud tegevused asendatakse vormilistega ja
tulemuste saavutamise asemel keskendutakse nidimisele. Lokkama liheb
lémitamine.

Kui valelikud, rumalavoitu, alaviirsuskompleksidest vaevatud isi-
kud satuvad mingitele otsustamist, kiskimist ja keelamist voimalda-
vatele ametikohtadele, satub iihiskond, aga ka organisatsioon véi ins-
titutsioon allakdigu- voi stagnatsiooniteele. Biirokraatia vohamise iiks
niianss on, et pesuchtne biirokraat piiiiab viltida igasugust otsustamist.
Ta liikkab otsustamist edasi ja tagasi, sest ainult nii on tagatud, et ta
ei eksi, el tee iihtegi valeotsust. Praktika niitab, et alailma edutatakse
neid, kes pole vigu teinud, mitte neid, kes on teinud palju otsuseid ja
on monikord ka eksinud.

ASJATUNDLIKKUS JA VASTUTUS

Asjatundlikkus ja isiklik vastutus on iihiskonnas sellised tegurid, milles
valikut ei ole. Votmekiisimus on, kuidas saaks korraldada nii, et juht-
kond tahaks olla asjatundlik, aus, diglane, hooliv, koostésaldis ja oleks
vilditud tuhnuste tdusmine ametiredelil.

Otseselt seda teha ei saa, kiill aga on v6imalik saavutada avalikkuse
ja moraali piisimine, tinu millele toimib ka sotsiaalne kontroll. Avalik-
kus on voimas joud!

Administratiivsete vahenditega ei ole voimalik tagada pohjendatud
autoriteedistruktuuri (vt ka 11.1.) tekkimist. Igal ametnikul peaks olema
ette nihtud avalikult toestada oma valmisolekut, valmidust teenida
oma maad ja rahvast parimal voimalikul viisil voi vihemalt rahuldavalt.
Erakondadel ei tohiks olla digust midrata (edutada) mingitele ameti-
kohtadele isikuid, kellel selleks vajalikku ettevalmistust ja piddevust ei
ole ning kelle isiksuslikud omadused pohjustavad pigem polastust kui
tunnustust.
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Kodanikud, kelle silm ja kérv on teritatud, saavad jilgida, et riik
piisiks arenguteel.

Kui otsustama pidsevad juhuslikud isikud ja kompetentsusenoue
jadb unarusse, muutub iildine elukeskkond algul naeruviirseks, siis
talumatuks ja siis pole midagi imestada, kui inimesed muutuvad apaat-
seks, kaotavad usu ja lootuse, suureneb asotsiaalne ja meeletu kiditumine
(vt3.3).

Kui inimesed l66vad kiega ja ei pdora sellele enam tihelepanu, mida
saadikud ja ametnikud teevad, votab itha enam maad ametialane lode-
vus. Kui sotsiaalne kontroll on ka lakanud, v6ib juhtuda, et pohjenda-

matu autoriteedistruktuur liheb

Igal ametnikul peaks olema vohama. Uueks normiks kujuneb
ette nahtud avalikult tGestada siis rddkida ja lubada iiht, aga teha
oma valmidust teenida maad hoopis vastupidist, midagi muud
ja rahvast parimal vdimalikul

1 e voi mitte midagi.
Vitsil Sellest peale, kui juhtkonna
jutte ei voi enam uskuda, on olu-
kord kehvavoitu. Dialoog voib siis katkeda. Dialoogil pole ka métet,
kui on niha, et koost66 asemel iiritatakse mingida koost66d, ala ,jii-
kelder” vo6i rahvakogu.

Vastandlike piiiidlustega poolte dialoogi asemel oleks vaja trialooge.
Rahvusvaheline té3organisatsioon (ILO) ei korralda téoandjate ja t66-
votjate esindajate noupidamisi; labirddkimiste laua taha kutsutakse ka
valitsuse esindaja.

Igaiiks teab, et riik vajab hiid otsuseid. Kahjuks pole sama histi
teada, millist otsust oleks voimalik pidada nii heaks, et selle tditmisega
muutuks elu paremaks ja ohte jiiks vihemaks.

Pidevus on heade otsuste tegemise vajalik, aga mitte kiillaldane eeldus.
Vaja on ka:
* vastastikust usaldust;
* teadmist, et pooled ridgivad kiillalt siisteemselt libiméeldud
juttu, mitte seda, mis kellelegi juhtumisi meelde tuli;
* usku, et seda, milles on kokku lepitud, asutakse tiie tosidusega
tegema, ei kikerdata ira, ei jieta pooleli.
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Vaja on voimalust veenduda, et:

* sihid on kooskolas rahvuslike aadete, huvide ja vajadustega;

* cesmirgiks ei ole tegevus, vaid sellised tulemused, mida on tegeli-
kult vaja;

* kulutused ja loobumiste hind on kooskélas tulemuse viirtusega;

* tulemuste korval tekkinud tagajirgedega on voimalik hakkama
saada;

* juhtkond ei valeta ega varasta;

* tulemus sobib tegelikult sinna ja selleks, kuhu pidi sobima;

* midagi ei ole tehtud nii l6dvalt, et voib koost laguneda, ega nii
jdigalt, et pole voimalik reageerida eluolu muutustele.

Heade otsuste tegemiseks on vaja hiid otsustajaid — kodanikke, kes
oskavad kiillalt kaugele ette, korvale ja tagasi niha, siisteeme hoomata,
niha koike nii litkumises kui paigalseisus, eristada eesmirke ja vahen-
deid, seoseid ja soltuvusi, huve ja vajadusi, pohjuseid ja voimalikke
tagajirgi. Vaja on voimekust niha ette nii ohte kui ka véimalusi.

Elus on iisna vihe sellist tegevust, mille tulemusi saab otse ja niiiid
kohe kasutada. Enamasti tehakse midagi sellist, mille tulemused kulu-
vad marjaks dra nendes jirgmistes protsessides, mille tulemusi v6ib
kunagi vaja minna. (Vtka2.8.)

KOLBELISUS KUJUNEB LAPSEEAS

Tasub korrata, et elu korrastavaks pohitegevuseks on moraal — kélbe-
liste arusaamade siisteem, mis kujuneb varajasest lapseeast kasvatuse ja
kogemuse abil. (vt 1.1.) Tekib arusaam, mis on ilus ja inetu, mis on sobiv
ja sobimatu. Tekivad austus, hellus, hoolivus, 6rnus, armastus ja aru-
saam sellest, mis on hibi. Kui inimesel hibitunnet pole, siis tikski asi
tihiskondlikus regulatsioonis ei aita.

Tihtis on aru saada, kuidas kujuneb inimese peas arusaam sellest, et
mdistlik on kiituda kolbeliselt. Juba Aristotelese ajal saadi aru, et viir-
tustest saab ridkida, vddrtusi saab reastada ja vaadata, mida peetakse olu-
liseks maal ja linnas, mida tunnevad mehed ja naised, noored ja vanad,
kuid voorusi (vt joonis 5.3.4.) kantakse endas. Elatakse, ollakse, pinguta-
takse, rodomustatakse, kurvastatakse vastavalt voorustele. Midagi suurt
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ja toelist saavutavad vaid need, kes suudavad keskenduda ja piihenduda,
st ka loobuda sellest, mis eksitab ning raiskab aega ja energiat. Piihen-
dutakse tinu voorustele.

Voorused kallutavad kaalukeelt hoidmises ja igasugustes valikutes
labi kogu elukaare. Voorustel on oluline osa nii abikaasa ja sopruskonna
kui ka kolleegide valikul.

Teadmised ja oskused on iikskoik millisel alal mingi aja jooksul
omandatavad. Kui inimene on vooruslik isik, siis ta saab iisna ruttu aru,

mida peaks teadma, tegema ja

. viltima, kuidas saavutada, luua
* Kasv ja kasvatus on elukestvad ’ ’ ’

ning nende viga oluliseks tegu- vilja moelda. Kui inimene on

riks on eeskuju - kodus vane- hinges porsas, tige, hoolimatu,
mad, koolis dpetaja, ettevdttes salakaval petis, varas ja valetaja,
juht jne. oleks tema eelistamine mingile
* Eeskujuks vGivad olla ka kange- ametikohale viga. Selliste ini-

lased ajaloost, kirjandusest jms. meste kujunemine on kélbmatu

kasvatuse tagajirg.

Kolleegide valikul on miirava tihtsusega mitte kvalifikatsioon, vaid
isiksuslik olek ja sellest tulenev orientatsioon, motivatsioon, affiliat-
sioon koos nende taga oleva intuitsiooni (vt 9.3.), reaalsete suhete ja
suhtlemise, usalduse ja austusega. Kvalifikatsioon on tihtis, kuid sekun-
daarne, primaarne on isiksuslik olek, s.o vastavus tihiskonnas ja kultuu-
ris kujunenud ootustele hoida head ja diget ning seista kindlameelselt
koige kolvatu vastu.

Kodanik kasvab kodanike keskel. Selle kohta 6eldakse: elu dpetab.

Sonadest rohkem toimib eeskuju; toimivad inimesed, kes ei ole pelg-
likud nahavedajad ega nurgatagused timisejad, vaid isikud, kes kanna-
vad kodumaad siidames ja on selle iile uhked. Eeskujuna toimib t6ene
rahvuslik eliit.

TAHTIS ON NIl ENDA KUI TEISTE ELUKVALITEET

Uks asi on, kuidas inimene oma elu korraldab, teine, kuidas ta loob
eeldusi teistele inimestele. Kas ta piitiab elada teiste arvel voi iseseis-
valt koos teistega nii, et kedagi pole nurka surutud ja kellelegi pole
peale astutud. Edu saadab neid, kes on kiillalt helded, avatud, siirad,
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usaldusviirsed. Tasub korrata, et aus ja diglane inimene ei saa dnnelik
olla, kui tema kérval on teised onnetud.

Tihtis on, kuidas saavutada, et inimene tahaks oma tarkust kasvata-
des arvestada iildist huvi, kujuneda generalistiks, kes kaasab asjatund-
jaid (vt 1.7.) ja ithendab neid selliste suurte eesmirkide saavutamiseks,
mida iikski inimene voi organisatsioon iiksi ei suudaks saavutada. Elu
ja ithiskond edeneb tinu generalistidele, kes on iihtlasi rahvusliku eliidi
(vt joonis 1.8.1) hulka kuuluvad isikud, teenivad iildist ja avalikku huvi
ning suudavad oma tegevust edasisidestada ja tagasisidestada (vt 6.2.),
tegevusi korrigeerida.

ELU MUUTUB PIDEVALT Mis on riigireetmine?

Elu muutub. Muutuvad ka * Riigireetmiseks on igasugune

arusaamad, ohud, keskkond,
voimalused. Igasugune jiikus
arukuse mirgiks ei ole, sihitu
tomblemine ammugi mitte.
Plaan ja prognoosimine on
olulised, kuid vaja on olla ava-
tud mirkama seda, et voivad
tekkida uued ideed, uued suu-
nad. Siis tuleb ka (tegelikult,
mitte mingult!) kurssi muuta.
Elu muutub pidevalt ja sel-
lega tuleb arvestada, aga see ei

teadlik tegevus riigi ja rahva
tuleviku kahjustamiseks.

Riigireeturid on isikud, kes ise
kahjustavad vdi kelle hooli-
matuse tdttu mistahes ette-
kaandel kahjustatakse ema-
keelt, loodust, kultuuri ja
riiklikku iseseisvust.
Riigikahjur on igauks, kelle
tegevuse tagajarjed vdivad
tuua riigis kaasa korvamatuid
tagajargi.

tihenda, et elu ei peaks kavandama ja planeerima vastavalt oma eesmir-

kidele ja sihtidele. Sihi (otstarbeka suuna) valik on tihtsam veel kui ees-

mirgi seadmine.
Kodaniku elu on motesta-
tud, kui ta suudab hinnata nii

Sihid tuleb seada enne
eesmarkide sdnastamist!

enda kui ka teiste elukvaliteeti ja adekvaatselt aduda elamise tegureid.
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2.2. SOTSIALISEERUMINE

Sotsialiseerumine on antud iihiskonda ja kultuuri sisseelamine, stereo-
tiitipide siisteemi omandamine. Sotsialiseeruvad lapsed, aga ka immig-
randid. Iga emigrandi suurim raskus on sotsialiseerumine teises kultuu-
ris ja ithiskonnas. Keeledpe on suhteliselt lihtne vorreldes meeleoppega.
Lapsed jilgivad teiste inimeste kiitumist kodus, poes, lasteaias, teat-
ris, spordisaalis jm ja jitavad joudumésoda meelde, kuidas kiitutakse,
mis on moistlik, mida peetakse

- Adapteerumine - fuusiline normiks, mille eest kiidetakse,
kohastumine. mille eest laidetakse.

* Sotsialiseerumine - sotsiaalne Tasapisi  kujunevad inime-
kohastumine. ses stereotiiiibid ehk arusaamad

* Integreerumine - litumine sel- kiitumise kohta erinevates olu-
liselt, et sailitad oma endise kul-

: des, olukordades ja situatsiooni-
tuuriseose.

« Assimileerumine - liitumine
selliselt, et loobud oma endi-

des. Tasapisi tekib arusaam, mil-
lal ollakse probleemses ja millal

sest kultuuriseosest ja votad absurdses  situatsioonis,  mil-
Ule uued tavad, kombed, tradit- lal valiku- ja millal sundsituat-
sioonid. sioonis, millal toeses ja millal

mingulises, millal konfliktses ja
millal sobralikus situatsioonis,
ekstreemses voi rahulikus, stabiilses voi labiilses situatsioonis. (vt 3.2.)
Kui inimene ei taba ira, kuhu ta on sattunud ja milliste reeglite jirgi
elatakse antud hetkel ja lihitulevikus, siis ta tegelikult suhelda ei saa,
olenemata sellest, kas ta keelt valdab v6i mitte.
Kui stereotiitipide siisteem

+ Keel ej ole ainult ema- voi jadb vooraks, siis sotsialisee-
voorkeel. rumine voimalik ei ole ja koos
* Keeleks saab lugeda ka koik- tegutsemine ei laabu, sest ini-

vBimalikke markide ja simbo-
lite sUsteeme - kehakeel, liiklus-
margid, arvutikeeled jne.

* Suhtlemise produktiivsust ja o ] .
suhtlejate rahulolu majutavad millisel puhul tekib v&imalus

kdik ,keeled”. koostooks, millisel puhul teda

mene lihtsalt ei saa aru, mis
tema iimber toimub, mille eest
teda hinnatakse voi laidetakse,
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torjutakse (kuigi sellest avalikult ei ridgita). See, mida riigitakse, on
tithine selle korval, mida tuntakse ja enamasti vilja ei delda.

Pohjendamatult mingiks iilemuseks saanud isik, kellel ei ole stereo-
tittipide stisteemi vilja kujunenud, ei oska spetsialistide ja koostodpart-
nerite hulgas kiituda ning tunneb ennast (6igustatult) ebakindlalt, sest
on sisulise autoriteedita.

Stereotiiiibid hakkavad varases lapsep6lves kujunema kogemustena.
Oluline pole mitte see, mida lastele radgitakse, vaid see, mida nad nie-
vad ja kogevad. Lapsed jilgivad viga tihelepanelikult, jitavad meelde ja
matkivad tipselt. Mida vanemaks inimene saab, seda suuremaks paisub
kogemustepagas, seda selgemalt hakkab ta nigema nihtuste ja protses-
side taha, hakkab aimama nende siindmuste pohjuseid ja toimeid, st
elust aru saama.

AEG JA ELUJOUD UHISKONNAS

Ajast ja individuaalsest minutist oli juttu eelpool, kuid oluline on p56-
rata tihelepanu ka perekonna- ja kogukonnaminutile nagu ka organi-
satsiooni- ja iihiskonnaminutile. Ka neis on ajaiihikuks siindmuste-
vaheline periood.

Uldtuntud &igus elule ei ole 6igus mitte ainult bioloogilises méottes,
vaid ka sotsiaalses mottes.

Igasugused elukisitlused omandavad motte alles ja ainult siis, kui
inimene saab aru, millal elu algab ja lopeb. Fiiiisilises mottes elu algab
eostumisega ja lopeb surmaga. Igasugune elu ohustav sekkumine fiiiisi-
lisse ellu on igal juhul ja alati kuritegu. Sellise néudlikkuse kehtestami-
seks on vaja kodanikel veel vaeva niha.

Elujoud pole mitte ainult indiviidil, vaid ka kogukonnal, perekonnal,
rahvusel. Rahvuse elujou hivitamist nimetatakse genotsiidiks. Selleks,
et hoida elujoudu, peab teadma, millest elujoud séltub, ja looma kiillalt
siisteemse programmi elujou koigi tegurite turgutamiseks. Elujou méne
teguriga tegelemisel saab olla vaid n-6 propagandistlik tihendus.

NB! Iscenesest koik aina laguneb. Selleks, et elu hoida, tuleb jirje-
kindlalt ja sihikindlalt tegutseda, hoida ennast, perekonda, kogukonda

ja tihiskonda — koike seda, millest sdltub elu.
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PAATILINE VALMIDUS
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JOONIS 2.2.2. Kasvatuse funktsioonid.
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PIDEV VALMISTUMINE TULEVIKUKS

Paljudel rahvastel on talletatud tarkus, mis iitleb: kes elab minevikuta,
sel pole tulevikku. Tundma peab nii olevikku, minevikku kui ka tule-
vikku. Olevikus tegutsemine tuleviku arvel, hivitades, saastades, laasta-
des keskkonda, on kélvatu tegu. Pohimaotteliselt peaksime koik pingu-
tama selleks, et anda jirgmisele pélvkonnale elukeskkond iile vihemalt
mitte halvemana kui meie selle omal ajal eelmistelt polvkondadelt piri-
sime. (Vt3.0.)

Valmistuma peab kogu aeg nii selleks, mis on enam-vihem aimata
ja isegi teada, et nagunii tuleb, kui ka selleks, millest ei saa aimugi olla.
Paraku on nii, et valmistu, palju tahad, enamasti jouab koik kitte ikkagi
ootamatult.

Inimestel voivad kujuneda tiiesti uued vajadused, huvid ja ohud.
Infoiihiskonnas levivad tdese teabe korval ka miira ja sihiteadlik vale.
Seetottu on vaja olla eriliselt ettevaatlik ja noudlik andmete usaldus-
viirsuse ja siisteemsuse tuvastamiseks.

Arukas kodanik métleb nii oleviku kui ka lihema ja kaugema tule-
viku peale. Tuleviku oludes ja olukordades kiditumine oleneb valmidu-
sest. Kui pole ettevalmistust kaitseks, siis voib jiéida rataste vahele. Kui
pole ettevalmistust abieluks, siis kujuneb kooselu ,keeruliseks”. Kui
pole ettevalmistust tooks, siis on suur tdeniosus, et todtamise asemel
eelistatakse t6ost eemale hoida, aga kui siiski satutakse t66 juurde, tun-
dub see liiga raske.

Need, kes ei ole voimelised sobralikuks koostd6ks, jidvad tiksi ja tor-
jutakse korvale. Eriliselt hoitud ja poputatud lastest kujuneb suur osa
torjututeks. Need, keda ei sallita, ei saa suhelda. Sellised on sageli kibes-
tunud ja torksad, sest ei saa koos teistega midagi erilist ette votta. Suurel
osal iiksiku ja térjutuna kasvanud inimestest on okas hinges. Véimaluse
korral piitiavad nad saada sellisesse positsiooni, kus oleks voimu teis-
tele kiske jagada. Osale neist hakkab v6im meeldima. Osa neist hakkab
voimu kuritarvitama.

Koostooaltid liidrid on enamasti mingil alal spetsialistid. Nad suu-
davad aduda tervikut ning hinnata, innustada ja kaitsta koiki osalejaid.
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ELAMISEKS ON VAJA ULDHARIDUST JA OLLA
ELUKESTVAS OPPES

Uldharidus on ettevalmistus elukestvas 6ppes olekuks. Produktiivset
tegevust saab inimene alustada vastavalt sellele, milline on ta erialane,
kutsealane ja ametialane ettevalmistus (vt ka 9.2.). Erialast 6pet on kerge
,anda”, aga eriala ei saa rakenduda! Rakenduda saab isiksus kui enese-
juhtimise ja sotsiaalse juhtimise subjekt (vt 1.4.). Igal elus vajalikul alal
on vaja orienteeruda, otsustada ja ka teha seda, mida on otsustatud,
hinnata tulemusi ning korrigeerida seda, mida ei voi vanaviisi jitkata.

Oppida ja 6petada vib eriala, aga rakendumiseks on vaja nii kutse-
alast kui ka ametialast ettevalmistust, Vastasel juhul on ka iilikooli 16pe-
tanu vaid korgema jirgu oskustooline.

Elamiseks on vaja ka tunnetusalast, loomealast jm ettevalmistust. (vt
9.3.)

Arengutaseme ja ka tohususe niitajaks ning arengu eelduseks on aja-
kasutus. Inimesele on omaette hinnaline nii aeg kui ruum, ent tegutse-
miseks on vaja aegruumi — aja ja ruumi iihtsust. Sellelgi on motet vaid
siis, kui on ka valgust — kui toimub midagi sellist, millel on métestatud
sisu ja tihendus.

2.3. IDENTITEET

Elu teguriks iihiskonnas on iithiskonnalitkmete identiteet ehk samastu-
mine soo, vanuse, rahvuse, perekonnaseisu, suhete, isamaa teadvusta-
mise, maailmavaate ja palju muu péhjal. Enam-vihem kéik inimesed
identifitseerivad (samastavad) ennast teiste kodanikega, selle kultuuri
esindajatega, oma iihiskonna teiste liikmetega. Perekonnaidentiteet
saab kujuneda neil, kes teavad perekonna ajalugu ja oma esivanemaid
vihemalt paar-kolm polvkonda tagasi. Ajalugu ongi inimeste elude
lugu, mitte pelgalt valitsejate ja valitsuste, sodade ja muu vigivalla lugu.

Juurteta inimene on nagu tuulelipp. Kindla ja selge rahvusidenti-
teedi, kohaliku kultuuriidentiteedi ja perekonnaidentiteediga isik teab,
kuidas, millest ja millele elati varem, mille poole piiiieldi ja mida saa-
vutati, millise jilje jitsid esivanemad maailma. Nad teavad ka seda, kus

on vanavanemate viimne puhke-
paik. Polvkondade jirjepidevus
on iihiskonna oluline karakteris-
tik. Igal kodanikul on vaja selle
loomise ja hoidmise eest jirje-

kindlalt hoolt kanda.
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Pbdlvkondade jarjepidevus on
Uhiskonna kui isamaa pusimi-
seks oluline ja seda on vaja igati
vaartustada.

Pisut ka rolliidentiteedist. Nagu lugeja eelmisest peatiikist luges (vt

1.5.), on inimene alati mingis rollis. Selleks, et olla oma rollis, peab

tundma nii oma rolli kui ka vastandrolli — ennast saab identifitseerida

teiste samas rollis olevate isikute ja vastandrolli foonil.

Identifitseerimise  eelduseks
on koodid — kultuurikoodid,
religioonikoodid,  iihiskonna-
koodid. Koodide puhul on tih-
tis kultuuriloo tundmine, et aru
saada, kuidas identifitseerida
ennast niiteks eestlastena, kuidas
on kujunenud erinevad religioos-
sed siisteemid ja nendevahelised
seosed. Oluline on tunnetada
igavikulisi seoseid, koiksust, oma
kohta teiste inimeste keskel.

Inimesed on iihiskonna liik-
med ja kultuuri esindajad. Ka

* Koodid - kindla tahendu-
sega tunnused vO8i tunnuste
susteemid.

* Kultuurikoodid - kultuurist
johtuvad margid ja/vdi sum-
bolid, mille tundmise korral
on vdimalik Uritus voi tekst
sundmuseks muuta ning
tekstist voi sindmusest aru
saada.

+ Uhiskonnakoodid - sama
Uhiskonna kontekstis.

koigil siindmustel ja tekstidel on tihendus, tihtsus ja toime nii iihis-

konna- kui ka kultuuriseostes. Arusaamine, reageerimine ja osalemine

soltub koodide valdamisest.

Identiteet ei kujune ega piisi kogemata — selle tekkimiseks on vaja

vaeva niha, hoolitseda, et see ei laguneks.

Kui inimene end ei identifitseeri, asetab ta end justkui teistest vilja-

poole. Tekib marginaalne seisund, mida on raske taluda nii endal kui

teistel. Marginaalses olekus on inimene viiga labiilne, v6ib kergesti muu-

tuda apaatseks voi agressiivseks, aga ka langeda mitmesuguste surrogaa-
tide ja hilbiva kiditumisega isikute ohvriks. (vt3.3.)
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2.4. TERVIS

Uhiskonna oluline tunnus, aga ka arengutaseme niitaja ja edenemise
eeldus on elanike tervis. Lugeja juba teab, et maailma tervishoiuorga-
nisatsioon (WHQO) miiratleb tervise fiiiisilise, vaimse ja sotsiaalse hea-
olu iihtsusena. Seega ridkida voib fiiiisilisest, vaimsest ja sotsiaalsest
heaolust, ent mottetu on riikida fiiiisilisest, vaimsest voi sotsiaalsest
tervisest.

Fiitisis on hoolika professionaalse tihelepanu all ja raviasutustele
on ka riigieelarvest itha suuremaid summasid ette nihtud. See on igati
pohjendatud ja pole vihimatki kahtlust, et olenemata, kui palju riigi-
eelarvest haigekassa kaudu raviasutustele raha eraldatakse, on seda era-
oiguslikul (kasumile orienteeritud) ettevottel (haiglates jm) ikka vihe.

Kui ,privatiseerida” koik dppeasutused, ilmneks samasugune olu-
kord ka haridussfdiris. Juhtuks muudki. Eradiguslikule alusele voib viia
oppe- ja kasvatusasutused, raviasutused, nn kultuuriasutused — sénaga
kogu iithiskonna infrastruktuuri (ka elukondliku teeninduse, side, trans-
pordi, energeetika) siis, kui t66 ja juhtimise tase voimaldaksid inimestel
saada oma t36 ja muu produktiivse tegevuse eest sellist tasu, et pirast
esmaste vajaduste rahuldamist jadks kiillalt palju iile enesetiiendami-
seks ja laste koolitamiseks, tervise hoidmiseks, puhkamiseks, silmaringi
avardamiseks ja kasvoi pogusaks sidstmiseks. Aga Eesti on palgaloksus.

Mis puutub vaimsesse ja sotsiaalsesse heaolusse, siis olukord on
rahuldavaks peetavast kaugel. Psiiiihika on iipris hell. Psiihholoogid
peaksid tundma terve inimese psiitihikat — psiiiihilisi protsesse, psiiiihi-

lisi nihtusi ja seisundeid. Paraku

+ Anatoomia - Spetus terve ini- pole  psithholoogidel etteval-
mese koosseisust - osadest ja mistust inimese, elu ja elukesk-

struktuurist.

* Fusioloogia - Opetus terve ini-
mese organismi ja selle alasUs-
teemide funktsioneerimisest,
muutumisest ja arengust.

* Histoloogia - Opetus terve ini-
mese kudedest, organismi ele-
mentidest.

konna tundmiseks.

Psiihhiaatrid oskavad nime-
tada psiiithikahilbeid  kollee-
gidele  arusaadavas  vormis,
panna diagnoosi ja mdirata
(enamasti  medikamentoosse)

ravi. Nii psithholoogidel kui
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psiihhiaatritel oleks haigestumise pohjuste tuvastamiseks vaja tunda ka
sotsiaalpsiihholoogiat ja sotsioloogiat (vt joonis 0.3.5.).

Nii nagu arstioppes on alusaineteks anatoomia, fiisioloogia ja his-
toloogia, peaks opetajate, aga ka koigi teiste inimestega tegelevate ning
inimesi méjutavates valdkondades tegutsejate 6ppes olema alusaineteks
psithholoogia, sotsiaalpsithholoogia ja sotsioloogia. Koigile oleks vaja
ka teadmist psiiiihika- ja kditumishilvete ning nende voimalike poh-
juste mirkamiseks.

Tidnapieva infoiihiskonnas on igal kodanikul vaja orienteeruda inim-
suhetes, suhtlemises-kohtlemises ja suhtetoimetes (vt 6.1.). Kindlasti on
koigile vajalik ka pogus filosoo-
fia-alane ja kultuurialane etteval- « Nii nagu arstidppes on alus-

mistus ning elukestev tiiendope. aineteks anatoomia, fusio-
loogia ja histoloogia, peaks
Opetajate (ja kbigi teiste ini-
mestega tegelejate) dppes

Olukorras, kus peaasjad pole
korras umbes kolmandikul ela-

nikkonnast, kus koolikiusamine olema alusaineteks psiihho-
on sageli lausa igapdevane, kus loogia, sotsiaalpstihholoo-
noortegingid terroriseerivad ter- gia ja sotsioloogia.

veid piirkondi, kus meelemiir- * Kdigile oleks vaja ka tead-

mist psuuhika- ja kaitumis-
halvete ning nende vBima-
like pdhjuste markamiseks.

kide tarvitamine aina kasvab,
tuleks ehk aru saada ja arvestada,
et kasvatussiisteem vajab kardi-
naalset {imberkorraldamist.

Mé6daminnes, ddremirkusena on siia lisatud pogus iilevaade stressi
ja depressiooni siimptomitest.

Stressi siimptomid:
* iiksindus, ei taha seltsida ja suhelda;
* raske keskenduda, tihelepanu hajub;
* milu norgeneb, ka koige lihtsamad asjad ei tule meelde, asjad
kaovad;
* ci reageeri kutsetele, ei vasta telefonile;
e {ilevisimus;
* magamis- ja uinumisraskused, unetus;
e kannatamatus;

e jkkvihahood;
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* tujude kiire muutumine eufooriast pisarateni;

* piisimatus, visklemine siia-sinna — alustab, jitab pooleli, ei suuda
siiveneda;

* sukeldumine t60sse, votab koormust aina juurde, ehkki ei saa
juba ammu hakkama ka sellega, mis juba kisil;

* koormab ennast mitmesuguste sundtegevustega;

* kaotab huvi toidu vastu;

e Lkardab vaikust, tekitab enda {imber miirafooni;

* keskendub oma ja teiste vilimusele, kisitab vilimust vaat et koige
olulisemana.

Stressi, nagu ka depressiooni mirkamiseks ei pea olema arst. See, kes
on adekvaatne, saab aru, millega tegemist, teab nende hilvete tunnuseid.

Kui on tekkinud iilepinge, siis tuleb prioriteedid timber hinnata ja
tegevusstruktuuri ning sisu ja vormi muuta. Vaja on avastada stressi ja
sellega kaasneva depressiooni pohjused, need teadvustada, sonastada,
motestada, seostada ja luua endale kava edasiseks tegutsemiseks. Vaja
on tunnistada, et stress ei ole elu loomulik osa ja miski ei sunni elama
stressis.

Alkoholi ja teiste surrogaatide abil v6ib saavutada vaid ajutist leeven-
dust tekkinud pingetele. Voimalik, et on hoopis vaja votta puhkust ja
veeta see teises kohas, teistes oludes, teiste inimeste keskel.

Libipolemine (bipolaarne depressioon) on muutunud sagedaseks.
Todeme, et seoses infotehnoloogia véidukiiguga inimeste koormus ei
vihene, vaid kasvab. Uha selgemaks saab, et rikkus ja 6nnelikkus ei ole
korrelatsioonis.

Ebakompetentsusega kaasneb krooniline ajapuudus, vastastikune
usaldamatus, pohjendamatu kisutamine ja kontrollimine, l6putud
néupidamised, kus keegi nou ei vaja ega ka anna.

Need pinged, mis kujunevad vahetutes suhetes, on lokaalsed. Glo-
baalsed pinged on juba sotsioloogia objektiks. (vt 3.3.)
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2.5. PSUUHILISEST TASAKAALUST JA
TUNNETUSLIKUST EBAKOLAST

DPsiiiihilist tasakaalu nimetatakse homeostaasiks ja tunnetuslikku eba-
kola ehk tasakaalust viljas olekut kognitiivseks dissonantsiks™.

Dsiiiihiline tasakaal on inimese ja igat liiki inimkoosluste elamise-
olemise iiks oluline eeldus. Paraku on inimeste psiiithika diinaamiline
ja aeg-ajalt tasakaalust viljas — on kord suuremal, siis viiksemal midral
ja voib juhtuda, et tasakaal liheb sootuks kiest. Siis on halb olla. Tasa-
kaalu v6ib purustada motlematu

tegu, ka pealesunnitud tegu, « Tunnetusliku dissonantsiga

teiste ahvatlus ja enda aplus, nor- (ebakdlaga) on raske elada.

kus, hoolimatus, ka eksitus. » Uks tee sellest valja tulla
Tunnetuslikku  dissonantsi on tunnistada, kahetseda,

paluda andeks ja lubada,

tunneb inimene psiiiihilise pin- oo dHEeEn :
et midagi sellist enam ei

gena, mis tekib kahe v6i enama

teadmise voi tunde p6rkumise.l. . llZZTiLrjw deks palutakse, siis
Selle ebamugavuse leevendami- tuleb ka andestada, vastasel
seks peab subjekt leidma vilja- juhul hakatakse valetama ja
pddsu. Muidu voivad hakata varjama.

hargnema sellised stindmused, * Kui pole lootustki andeks
millel on fataalsed tagajirjed. saada, muutub inimene

aina halvemaks.

« Andeks palumisega saab
tasakaalu tagasi see, kes on
siiras.

Dissonantsi saab vihendada oma
hoiakute, uskumuste ja suhtu-
mise muutmise vOi pogenemi-
sega. Monikord tundub, et saab
piidseda ka lihtsalt valetamisega
(oma osaluse eitamisega), oma teadmisele ja kogemusele vastupidise
jutu ajamisega (enda ja teiste veenmisega vastupidises sellega, mis oli
tegelikult), teo digustamisega, teiste siiiidistamisega jne.

Inimene on juba kord selline, et neid inimesi, tegevusi ja jutte, mis
voivad tema eneseteadvust (,mina”) kahjustada, torjub ta korvale. Ini-
mesel on teadvustamata kaitsemehhanismid, mis toimivad, kui mingi

* Kellel siigavam huvi tunnetusliku ebakéla ehk kognitiivse dissonantsi suhtes, neil tasub lugeda
Leon Festingeri.
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sitndmus voi selle kirjeldus ja seletus voib muuta uskumusi, toekspida-
misi, seadumusi, miiiite-tabusid.

Kui inimest sunnitakse v6i ahvatletakse tegema midagi sellist, mis on
tema meelest vidritu, [6hub see homeostaasi. Hingerahu taastamiseks
tuleb siis midagi ette votta. Voib juhtuda, et tasakaalu lohkunud tegu
oli nii halb, et inimene ei suuda selle tundega edasi elada, ent pogeneda
ei saa ja andeks paluda ei suuda. Siis voib kaasneda depressioon ja agres-
siivne kiditumine, sh eneseagressioon ja muud meeletused.

Paar illustratsiooni:

* Inimene, kes on kidinud valimas (oma hiilt andmas) ja teab vigagi
histi, et ei saanud tegelikult midagi ega kedagi valida. Miks, on
pikk jutt, aga mainida ju voib, et polnud véimalik sisuliselt aru
saada, mida eri erakonnad ja saadikud endast kujutavad. Keegi ei
mileta enam, mida nad on varem riikinud, kas on ka midagi 4ra
teinud ja saavutanud. Ometi on see tegu tehtud ja hingel valus.

Valu leevendamiseks tuleb hakata koigile (eeskitt endale!) sele-
tama vastupidist sellele, mis hinges kripeldab — riikima, kui 6ige
valik sai tehtud, ja soovitada just sedasama teistelegi. Voimalik
on ka otsida unustust — votta mingeid meelemiirke v6i matta end
mingi tegevuse alla nii, et ei paistaks enam midagi ja poleks aega
hibi tunda. Pohimaétteliselt oleks pddseteeks ka see, kui 6elda, et
see tegu oli inetu tegu, paluda andeks ja lubada hakata sisuliselt
uurima, mis riigis toimub, ja et midagi niisugust, mis seekord
juhtus, enam kunagi ei kordu.

* Monikord pingutavad inimesed selleks, et kutsuda esile selliseid
muutusi, millega kaasneks areng — muutuste jada, millega oma-
korda kaasneb iileminek kvalitatiivselt tiielikumasse olekusse.
Piris sageli tuleb ette, et inimesed on kvalitatiivsete iileminekute
vastu, sest mugavustsoonist vilja sattunud inimesel on vaja edasi
elamiseks luua uus seoste ja soltuvuste siisteem. See on paras kat-
sumus. Paljudel voib see viga kaua aega votta ja koigil ei pruugi
see lildse 6nnestuda. Palju lihtsam on elada n-6 roosade prillidega
ja kui peaks tulema keegi, kes iitleb, et tuleks midagi ette votta,
kidivituvad uuendaja torjumiseks sellised kaitsereaktsioonid, et
kokkuvottes ei juhtu midagi, aeg aga lendab...
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2.6. UHISKONNA KIHISTUMINE JA
STRATIFIKATSIOONIINDEKS

Sotsiaalne stratifikatsiooniindeks ehk erinevatesse iihiskonnakihtidesse
kuulumine iseloomustab iihiskonda staatikas. Straatidesse (iithiskon-
nakihtidesse) kuulumisel on hulk tegureid, mida indeksi koostamisel
tuleb hinnata ja kanda pallide summa vastavale skaalale.

Stratifikatsiooniindeksi koostamisel saab arvestada:
* materiaalse tarbimise mahu ja strukeuuri iihtsust;
* mittemateriaalse tarbimise mahu ja struktuuri tihtsust;
e voimalust olla informeeritud;
e voimalust osaleda otsustamises;
e litkumisvoimalust;
* turvalisust, kaitstuse astet;
e cluaseme kvaliteeti;
* staatust avalikus asjaajamises.

Normaalseks peetaval juhul on iihiskonna stratifikatsioon normaal-
jaotusega, Gaussi kovera jirgi.

Eesti elanikkonna struktuur on straatide alusel seni veel koostamata.

Kiisimus pole selles, kuidas iimberjagamisega koik vordselt vaeseks
teha. Kiisimus on, kuidas kéik inimesed jouaks tasemele, kus saaks
tohusalt rakenduda ja oleks voimalik saada ise elus hakkama. Viike-
lapse ja rauga puhul on saavutus, kui ta saab ise hakkama, koik teised
peaksid produktiivselt tegutsema, looma, 6ppima, avastama, tddtama.

Voimatu on saavutada, et vaeseid iildse pole. Elu on sageli julm,
kuid piitida tuleb minimeerida nende hulka, kes elavad absoluutses ja
suhtelises vaesuses. (Vt ka 13.1.)

Hida on selles, et vaesus siinnitab vaesust ja rikkus loob eeldused
veel rikkamaks saamisele. Selles pole midagi imetlus- ega kiiduviir-
set, et Eesti on varalist kihistumist viljendava Gini koefitsiendi alusel
Euroopa Liidu ,,juhtivate” maade hulgas.

Kui Eesti tahab jiida piisima kultuurrahvaste hulgas ja jouda
rahuldavaks peetava elatustasemega riikide hulka, tuleb straatidesse
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kuulumise tegurid avastada, sonastada ja avalikustada ning votta elanik-
konna elujirje muutumiseks vajalike eelduste loomine sotsiokultuuri-
lise regulatsiooni aluseks. Oma osa on haridussiisteemil, kommunikat-
sioonisiisteemil, sotsiaalsel ja administratiivsel kontrollil jpm. Jille on
pohjust mirkida, et administratiivsete vahenditega ei ole voimalik vae-
susest vabaneda. Seda siisteemi, milles rikkad lihevad aina rikkamaks ja
vaesed aina vaesemaks, oleks vaja muuta, mitte tiiustada.

Viletsa hariduse tottu ei suuda suur osa elanikkonnast osaleda otsus-
tamises ega ette niha oma ja teiste tehtud otsuste tagajirgi. Inimeste
otsuste kvaliteeti ei moéjuta mitte libitud Gppeasutuste voi kursuste
hulk, vaid just haritus ehk valmidus aru saada, oma peaga méelda, olla
produktiivses koostdos, dra tunda voimalusi ja ohte ning oma lihemat
ja kaugemat tulevikku ette niha.

2.7. FUNKTSIONAALNE KIRJAOSKUS

Funktsionaalne kirjaoskus on inimese voime aru saada, kuidas elu kul-
geb ja tihiskond toimib. Igal siisteemil on iihiskonnas oma eripira. Oma
eripira on igal regulatsiooni- ja juhtimistasandil (vt joonis 7.2.1.). Hea
otsimise peale ehk 6nnestub leida moni selline probleem, mille pohjused
ja muud tegurid asuvad samal tasandil, kus vastuolu kujunes ja sonas-
tati probleemina. Iga kodanik peaks kasvoi pogusalt tundma rahandus-
stisteemi, kommunikatsioonisiisteemi, kindlustussiisteemi, kaubandus-
ja transpordisiisteemi, energiasiisteemi, veevarustust, elamumajandust
ja sidet. Teada oleks vaja, kuidas kiib asjaajamine politsei, notari ja koh-
tuga. Natuke rohkem kui iiht-teist peaks teadma poliitikast ja poliitiku-
test ning muidugi ka demagoogiast (vt 12.3.), et mitte mone ideoloogi-
lise konstruktsiooni l6ksu langeda — peaks teadma, et iseseisvalt soklaid
teradest eristada.

Funktsionaalne kirjaoskus on elanikkonna kodanikkonnaks kujune-
mise oluline eeldus. Inimene peab olema mitte ainult teavitatud, vaid
ta peab ka aru saama, milline on seis, millised tegurid mida mojutavad
ja kuidas voimalikud meetmed mojuvad. Kui aru ei saa, siis pole ka voi-
malik informeeritud olla, sest tolgendamata andmetest ei saa tekkida
inimese peas sellist selgust, mida v6ib pidada informatsiooniks.
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ELUKESTEV OPE
ABC-kirjaoskus saab inimesele selgeks juba pohikoolis, aga funktsio-

naalne kirjaoskus aina tiiustub elupievade 16puni. Maailm muutub
tiha kiiremini ja jdrelikult peaks igaiiks kasutama iga eluhetke selleks,
raske tasa teha. Paraku valikut ei ole. Kiisimus on n-6 klassikaline — olla
voi mitte olla, jidda piisima voi hiibuda.

Elukestev ope on eeskitt enesekasvatussiisteem, mis funktsioneerib
selliste inimeste toel, kes suudavad luua iihiskonnas vajalikke ja kiil-
lale terviklikke mottekonstruke-

sioone. Tiiendusdppes on eesmirk + Gppes on mitte ainult lap-

valmistuda ise ja luua teistele eel- sed, vaid kogu elanikkond.

dusi valmisolekuks koigeks selleks, . Oppeaeg pole mitte pel-

mis toenidoliselt hakkab lihemas ja galt lapsepdlv, vaid kogu

kaugemas tulevikus juhtuma. Kui elu.

elukestev 6pe on libi moeldud val- - Oppeotstarve on mitte

misolekute kujunemise elukestva ainult igat liiki koolidel,
vaid Uhiskonna kdigil insti-

jadana, on p6bjust rahuloluks. tutsioonidel.

Lubatagu siin teha pogus kor-
valepoige koduvalda. Kohila val-
las on viis lasteaeda, kaks kooli (giimnaasium ja méisakool), koolitus-
keskus muusika, tantsu, kujutava kunsti, draamakunsti, réivakunsti,
keraamika, tekstiili jm harrastamiseks igas vanuses huvilistele. Samas
toimivad ka lektoorium ja viitlusklubi. Kohila vérkpallinaiskond kuu-
lub juba aastaid riigi parimate hulka. Kohila tiismdotmelisel staadio-
nil peetakse igal aastal jalgpalliturniire, kergejoustikuvoistlusi, heitjate
pieva. Kohila vallas elab nii leiutajate kui ka nokitsejate konkursi voitja.
Praegu on koostamisel valla meistrite raamat ja kord, mille kohaselt saa-
vad vanainimesed valla toel kutsuda endale meistri appi. Tuleb vilja, et
meistreid on meil toepoolest igal alal.

Oluliste kiisimuste iile peab vallavalitsus rahvaga néu. Elukestva
oppe aluseks on vajadus ja reaalne voimalus kaasa ridkida arutlustes,
otsustamises, teostamises ja ka tulemuste hindamises. Kui inimesel sel-
list reaalset voimalust pole, toob see kaasa passiivsuse ja iikskoiksuse
(voordumise, vt 3.3.). Voordunud isikud véivad ju hidapirast kusagil
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midagi kuulamas ja tegemas kiia, aga midagi selgeks saada ei onnestu,
sest pole motet siiveneda.

Funktsionaalne kirjaoskus kujuneb igas eluvaldkonnas ja igal
regulatsioonitasandil.

MAAILMAVAATE KUSIMUS

Funktsionaalse kirjaoskuse omandamine ei ole niivord professionaalne
kui kélbeline ja maailmavaateline problemaatika. Kui rahvas on hoo-
limatu, iikskoikne, harimatu, laseb ennast lollitada; kui ei ole niipalju
julgust, arukust ja tahet, et selg sirgu ajada, siis ei saa allakiiku peatada.

,Kalevipojast” saab lugeda, mis saab esimestest ja viimastest — koju
tulevad keskmised. Ettevaatlikkust ei saa pidada alati arguseks, see voib
olla ka arukuse ilming ja sedagi tasub meeles pidada. Kindel on see, et
mugavusest ja laiskusest pole abi loota.

2.8. ELU JA HARITUD OLEK

Haritud olek voimaldab inimesel olla adekvaatne. Adekvaatsus on olu-
line igas tegevuses. Adekvaatsus on ka inimeste ja inimkoosluste hinda-

. . , mise kriteerium. Haritud olek on
Inimene kasvab mitte ainult

oppes, vaid 6ppe, kasvatuse ja i |
kogemuse Uhtsuses. paljudele elukestev siht.

seisund, mille poole piirgimine on

SEGADUS SONAGA ,SOTSIAALNE” KESTAB

Sotsiaalse ja majandusliku iihtsus oli sonades tihtis juba néukogude
korra ajal. Tol ajal oli ette nihtud kisitada sona ,sotsiaalne” all vaid
olmet — kortereid, lasteaedu, koole, spordisaale, puhkebaase. Sotsiaal-
setest pingetest voi rahutustest ei tohtinud tol ajal riikida. Tidnapie-
val keegi ei keela, kuid voordumise ja voorandumise, valiku-, absurdi-
vOi sundsituatsiooni (vt 3.2.) pohjuste uurimise ja ennetamisega, nagu
ka tagajirgedega, lihtsalt ei tegelda. Sotsiaalministeeriumis méiste-
takse sona ,sotsiaalne” all selliste inimeste problemaatikat, kes mingil
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pohjusel ei saa veel voi enam endaga hakkama — puuetega inimesed,
pensionirid jt.

Sotsiaalne, vaimne ja psiitihiline on mittemateriaalsed nihtused
(fenomenid), mis puudutavad koiki inimesi, mitte ainult abivajajaid.
Sotsiaalabi, sotsiaalkindlustus, sotsiaalsed td6kohad, sotsiaalmajad ning
iseendaga mitte hakkama saajate abistamine, toetamine ja hooldamine
on iihiskonnas vajalik, kuid selle lihtsa trikiga on sotsiaalsete pingete ja
nende pohjuste kisitamine ikka veel kone alt viljas.

Majandusega tegeledes pole voimalik saavutada majandusedu. Vaja
on tegeleda koige sellega, millest majandusedu soltub. Vaja on hoomata
ning arvestada majandusliku ja sotsiaalse ithtsust. Kui tegevus ei ole
kiillalt siisteemne, siis on see sobiv vaid mulje jitmiseks ja tagajirjeks on
stagnatsioon voi allakiik.

TAHENDUSED KUJUNEVAD KONTEKSTIS

Haritud olek on iiks otsuste tegemise eeldusi. Kui ei ole teadmisi-oskusi,
kogemusi, informeeritust, ettenigemis- ja dratundmisvoimet jne (vt 9),
siis head otsust teha ei saa.

Olukord kujuneb lausa keeruliseks, kui ei suudeta eristada ja seos-
tada andmeid ja informatsiooni — haridus ei voimalda siisteemi tabada
voi ollakse lihtsalt viga halvasti informeeritud. Vai pole kogemust ja ei
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JOONIS 2.8.1. Moodus tegevuse suunitluse selgitamiseks.

Iga otsust saab liigitada A-, B-, C-, D-otsuseks vastavalt skeemile. Iga otsus kirjeldab
suuresti otsustajat - tema erudeeritust, stiili, kompetentsust. Kui pdhiline energia
laheb sellele, kuidas teha vanu asju vanamoodi (A-otsused), siis midagi paremaks
muutuda ei saa. A-otsused on kdige primitiivsem tase otsustamises. Uued otsused
uutmoodi (D-otsused) on k&ige raskemini saavutatav tase, vajab kdige ulatusliku-
mat ettenagemisvdimet ja professionaalsust.
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saada aru, mis voib otsustamisega kaasneda. Voi ei suudeta eristada, mis
on histi ja mis on kehvasti.

Kasvukeskkonna pohikiisimus on arusaama tekitamine, et igaiiks
peab ennast ise kaitsma ja teistele eduks eeldusi looma. Kasvukesk-
konnas on vaja luua tingimused, et inimene saavutab julguse iseseis-
valt moelda ja 6elda ning analiiiisi-, otsustamise ja siinteesivoimed. Ope
lisab seda, mis teiste kanalite kaudu nii kergesti ei tule. Oppes oman-
datu voib ununeda, kui seda ei korrata, virskendata, uuendata.

TEADMINE JA ARUSAAMINE

Teadmine on 6ppe tulemus. (Vt joonis 9.1.3.) Riiklik 6ppekava nieb ette
teadmiste mahu ehk mida on vaja teada. Arusaamist 6ppekavaga ette
nihtud ei ole.

Kui teadmised on korrastamata, siis vajalikul hetkel neid kasutada ei
saa. Korra loomine ja sdilitamine inimese peas on tunduvalt keerulisem
kui teadmiste hulga suurendamine. Korda on vaja kéikjal — kodus, t66-
laual, hoovis, garaazis, inimese peas, suhetes, eluvaldkondades.

Pildikult eldes pole pollu pindala métet suurendada, kui olemas-
oleval osal vohab vaid umbrohi. Teadmised peavad olema siisteemsed ja
seostatud, niiteks looduse-, ithiskonna- ja kultuurikontekstiga. Korra

loomine ja hoidmine on spetsii-

« Suure osa teadmistest saab ini- filine teadmise liik ja kasvatuse
mene |abi vahetu kogemise, oluline osa.
kogemata. Suure osa seostest ja soltu-
* Olulise osa teadmistest saab vustest, ohtudest ja voimalustest
inimene Sppimise, loomise ja avastab inimene oma ja teiste

uurimise teel.

* Oskused kujunevad harjutades-
katsetades-viimistledes.

* Arusaamine kujuneb m&eldes
ja motestades.

* Ettenagemise ja dratundmise

kogemuste kaudu, aga seadused
ja nende ilmnemise seaduspira-
sused tuleb avastada, sonastada
ja selgeks 6ppida.

Fundamentaalseid seadusi,

véime kujuneb tanu kogemi- mida oleks vaja teada ja tunda,
sele ja toimunu mdtestamisele on kolme liiki: loodusseadu-
mitmes kontekstis, eri regulat- sed, iihiskonnaseadused ja méat-

siooni- ja juhtimistasanditel. lemisseadused ~ ehk  loogika.
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Uldteaduslikud faktid on fundamentaalsed seadused. Need seadused
ilmnevad igal konkreetsel juhul seaduspirasustena. Ka seaduspirasusi
on seetdttu vaja teada ja tunda. Seaduspirasused omandavad tihenduse
kontekstis — s6ltuvalt vaatenurgast voib tihendus olla sootuks erinev.

Seaduste ja nende avaldumise seaduspirasuste tundmine (eri vald-
kondades ilmnevad erinevalt) muutub praktiliseks tarkuseks ainult siis,
kui tahetakse aru saada nihtuste ja protsesside pohjustest ning soovi-
takse teadmisi rakendada.

Inimeste kehtestatud seaduste korral on vaja teada nende (regulat-
sioonimehhanismide) toimemeh-

hanismide toimeid. Paraku voi- .
« Uhiskonnaseadused, loo-
dusseadused ja mdtlemis-

seadused on objektiivsed

vad toimed alati olla nii positiivsed
(ootustega kooskoélas) kui ka nega-

tilvsed  (ootustega  vastuolus). ja iimnevad seaduspéra-
Otsustamisel on vaja ette niha ja sustena. Neid tuleb tunda
arvestada molemaid. ja nendega tuleb arves-

tada.

Inimeste kehtestatud sea-
dusi tuleb tunda ja taita.

« Otsustamisel tuleb arves-
tada nii objektiivsete

Kui teaduslikumalt viljen-

duda, siis kéne all on kausaalsete
ja funktsionaalsete (pohjuslike ja
kaasséltuvuslike) seoste siisteem.

Seda vaeva, et moista ja tead- seaduste ja seaduspara-
misi rakendada, on inimesed néus sustega kui ka inimeste
nigema viga suure huvi, raske kehtestatud seadustega.

surve voi edasiliikkamatu vaja-

duse korral. Surve v6ib olla viline

voi sisemine ja ulatuda vihjest vigivallani. Kes seadusi ja seaduspira-
susi ei tunne, voib kiill palju teada ja osata, kuid ei suuda aru saada,
miks on kujunenud nii- v6i naasugused nihtused ja protsessid, seisun-
did ja séltuvused. Seetottu ei suuda nad korvalise abita orienteeruda ega
otsustada.

Kui on soov, et teadmised oleksid kvaliteetsed ja kaasaegsed, siis on
vaja koigepealt teada, mis teadmised iildse on (vt ka joonis 9.1.5.). Seejdrel
tuleb vaadata, kuidas tegelikult on ja kuidas saaks korraldada 6ppe nii,
et kujuneksid soovitud teadmised — igas eriala valdkonnas, igas kutse-
ala valdkonnas, igas ametialases valdkonnas ning kéikides muudes vald-
kondades, millest elu koosneb.
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Koigepealt peab olema teadmine, siis oskus seda teadmist kasutada,
seejdrel ka tahe, julgus, joud ja usk, mis paneb ennast iiletama. Selle
taga on aated ja ideaalid.

Teadmise mudelile sarnaselt tuleks luua ka mudelid oskuste ja aru-
saamise kohta. Viirtuseks on teadmiste-oskuste-arusaamise iihtsus.

TEADMINE, ARVAMUS, USKUMUS...

Teadmine — vahetu kaemuse, loogilise tuletuse, uuringu voi eksper-
tide kaudu kujunenud méttekonstruktsioon kui uskumuse, oletuse voi
hiipoteesi kinnitus voi eitus; adekvaatne kirjeldus, hinnang véi jireldus
mingi objekti kui inimese v6i inimkoosluse, asja voi nende kogumi,
nihtuse ja protsessi voi nende omaduste, seoste voi tihenduste kohta.

Kirjeldus eelneb uuringule. Uuringu objektiks on probleem ja uurin-
guga on vaja tuvastada probleemi (tekke, piisimise, siivenemise-laiene-
mise) kausaalsete ja funktsionaalsete seoste siisteem. Toese fakti saab
tuvastada toeste (usaldatavate) andmete pohjal. Tode on tegelikkusega
koosk®las olev tekst toese oleku ja liikumise pohjuste kohta.

Arvamus — tolgendus, seisukoht, mida esitavad osaliselt infor-
meeritud isikud osaliselt haritud, informeeritud ja kogenud isikutele.
Arvamustega lepitakse oludes, kus teadmisi pole voi ei sdandata neid
avalikustada. Tuleb ette, et arvamusi esitatakse argumentide asemel
demagoogiavottena, ka oma lojaalsuse kinnituseks.

Arvamusliidriks peetakse isikut voi gruppi, kelle eruditsioon, hari-
tus, informeeritus ja kogemus, iihiskonna- ja kultuuriseos, kélbeline
hoiak ja staatus voimaldavad teda (neid) pidada usaldusviirse info alli-
kaks nii toimuva ja toimunu kui ka tulevikus toenioliselt toimuva poh-
juste kohta.

Uskumus — kujutlus véimalikkusest; selle voimalikuks pidamine,
mille kohta teadmist ei ole, aga ei ole ka alust arvata teisiti, olenemata
sellest, millised on teiste arvamused, uskumused ja muud kujutlused.

Unistus — voimaliku ja véimatu piiril asuv kujutlus soovitavast lihe-
mast voi kaugemast tulevikust. Soov, mis on nii suur ja kauge, et kasu-
likum on see hoida salajas, kanda hinges ja loota, et ehk kunagi kuidagi
onnestub leida voimalusi selle kujutluse realiseerumiseks. Unistuseks
voib olla ideaal, mille poole piiiidlemine kujundab elu sisu, ehkki selle
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ideaali saavutamiseks pole esialgu ei ressursse ega tingimusi. Unistuse
taga voib olla pealisiilesanne (vt 2.12).

Usk — siivatunne, veendumus, et midagi on kindlasti dige voi vale,
toimus kindlasti nii voi teisiti, olenemata sellest, mida teised arvavad
teadvat ja uskuvat ning ridgivad. Usk kujuneb veendumuseks viirate
faktide, arvamuste, hinnangute, jirelduste jms kummutamise teel.

Usk v6ib kujuneda kognitiivse dissonantsi iiletamise tulemusel, aga
ka moraali, kultuuris kujunenud téekspidamiste, terviklike métte-
konstruktsioonide (religioossete siisteemide, ideoloogiliste opetuste)
omandamise toimel.

2.9. SUBJEKT JA OBJEKT

Kui inimene on subjekt, aktiivne alge (vt 1.4.), siis see, millele kesken-
dub tema aktiivne tihelepanu, on objekt. Nendel puhkudel, mil objek-
tiks on protsessid ja on vaja saavutada tulemusi, on vaja juhtida. Kui
tihelepanu keskmes on inimesed ning on vaja saavutada kord ja kor-
raaustus, siis on vaja valitseda. Jne.

Tegelikult on neid asju ajades vaja tuvastada pohiprotsesse (vt 2.12.)
ehk seda, mille kulgemiseks on organisatsioon iildse rajatud. Kool pole
rajatud selleks, et keegi saaks korraldada 6ppet6od, 6ppida ja 6petada.
Koolis on pohiprotsess lapse areng ja teretulnud koik see, mis soodus-
tab pohiprotsessi kulgemist. Jirelikult ei tohiks olla ruumi ega aega iihe-
legi sellisele abi-, korval-, tiiend- voi sundprotsessile, mis pohiprotsessi
takistab voi raskendab.

Subjekti tihelepanu objekte nieb jooniselt (vt joonis 2.9.1).

Juhtimise objekt on protsess, kuid vajalik on juhtimise ja tditmise
tihtsus. Juhtimise eelduseks on tiitmine, tditmise eelduseks on juhti-
mine. Téitmine ilma juhtimiseta on sama méttetu kui juhtimine ilma
tditmiseta.

Valitsemise objekt on inimene, vajalik on valitsemise ja allumise
iihtsus, olgu tegu enesevalitsemise (mina ise valitsen ennast) voi muuga
riigi ja rahva valitsemiseni vilja. Vajalik on kord, mis saavutatakse tinu
valitsemisele ja allumisele. Kord on vaja saavutada mitte vigivalla ja
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JOONIS 2.9.1. Subjekti tdhelepanu objektid.

sunni abil, vaid arusaamise, moistmise, tahtelise tegevuse ja austusega,
olgu oma peas, toolaual, ettevottes voi riigi valitsuses.

Korralagedus métetes, asjades, kiitumises, pohimotetes on iiks vae-
suse pohjuseid. Kord on valitsemise ja allumise funktsioon (objektiivne
kaassoltuvus). Protsessi korraldavad inimesed, kelle kiitumine peab
alluma korrale. Inimene (ja iihiskond) ei ole asi nagu puutiikk, mida
saaks determineeritult 16igata, voolida voi iimber tosta. Inimene on
elav isik, kelle kditumine on stohhastiline (t6eniosuslik). Valitsemise
valdkonda kuuluvad psiihholoogia, sotsiaalpsiihholoogia, sotsioloogia,
psithhiaatria tundmine ja arvestamine.

Haldamise objekt on ainelised vidirtused, vajalik on haldamise
ja hooldamise iithtsus. Haldamises on eesmirk otstarbekas kasutus,
hooldamises korrasolek. Haldamine on méttetu, kui pole hooldust,
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hooldamine on véimatu, kui pole haldust. Materiaalsed viirtused ja
nende korrasolek aitavad protsessides tulemuseni jouda.

Valdamise objekt on mittemateriaalsed viirtused, vajalik on valda-
mise ja kasutamise iihtsus. Oigusteaduses on valdamise maiste omandi
tihenduses — valdan 6igusi, patenti, kaubamirki. Psithholoogias, sot-
siaalpsiihholoogias ja sotsioloogias on valdamine intellektuaalne olek
— niiteks valdab keeli, teadmisi, suhteid, masinat (nt rallisitja valdab
masinat kogu keha ja olekuga — nieb, kuuleb, tunneb vibratsiooni ja
vedrustust). Uks asi on keelt vallata, teine asi on riikida ehk keeleoskust
kasutada. Teadmisi tuleb siisteemselt vallata. Praktika niitab, et juhtida
saab ka ilma teadmisteta, aga siis on eksimuste ja dparduste tdeniosus
suur ja enamasti joutakse sinna, kuhu keegi ei soovinud.

Sidustamise objekt on siisteem, vajalik on sidustamise ja koostod
iihtsus. Kone all on iihiskonnas olevad siisteemid, mis voivad olla nii
isereguleeruvad kui ka reguleeritavad. Sidustamine ja koost66 tagamine
on enamiku juhtide peamine iilesanne (looming) — kokku viia erine-
vaid siisteeme, et nende koostoime pinnalt voiks kasvada vilja suurem
potentsiaal kui iiksikutest komponentidest kunagi tekkida saaks.

Haivamise objekt on ressursid, vajalik on hoivamise ja kasutamise
ithtsus. Niiteks maavarad, territooriumid. Ressursse saab kasutada, kui
selleks on loodud tingimused. Ressursid ja nende kasutamine on vajali-
kud protsesside kulgemiseks ja tulemuste saavutamiseks.

M6otmise objekt on kvantitatiivsed karakteristikud (pikkus, laius,
kaal, stigavus jt).

Hindamise objekt on siisteem voi selle kvalitatiivsed karakteristikud
(vdrv, tugevus, kiirus, tipsus, uuenduslikkus jt).

Loendamise objekt on iihikud (vastajate arv, t6tajate arv, vigade
hulk jms).

Uurimise objekt on probleemid — tunnetatud vastuolud olemas-
oleva ja soovitud olukorra vahel. (vt ka 0.3.) Tegelikkust saab kirjeldada,
uurida saab vaid probleeme. Koikidel regulatsiooni- ja juhtimistasan-
ditel on igal probleemil oma eriline sisu, tihendus ja toime. See, mis
ithel tasandil ja iihes kultuuris sobib, ei pruugi sobida teistel tasanditel
ja teistes kultuurides.

Kirjeldamise objekt on nihtused, asjad, protsessid voi nende
kogumid. Et rahuldavalt kirjeldada, tuleb leida piisavalt vaatenurki.
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Kirjeldus saab eelneda uuringule, aga ise uuring ei ole. Niiteks kiisit-
lusega kogutud andmete pohjal voib tuvastada vastajate struktuuri, aga
ei saa midagi teada selle kohta, mida kiisiti. Saaks juhul, kui vastajateks
oleksid eksperdid*.

Uks tuntud kirjeldamise vahend on SWOT , analiiiis”. SWOT mee-
tod loodi URO abiprogrammina madala arengutasemega riikide ja rah-
vaste aktiviseerimiseks, et neid julgustada ja dratada. Selliste andmete
kogumiseks, mille pohjal voiks jireldusi teha ja ettepanekuid esitada,
SWOT ei sobi.

Oppe objekt on tekstid, olgu kirjalikud, suulised, filmi v6i audio
kujul.

2.10. SIHI- JA EESMARGIPARANE TEGEVUS

Koikide subjekti tihelepanu vajavate objektide puhul on vajalik sihi- ja
eesmirgipirane tegevus.

Niiteks kasvatusprotsess on sihipirane, 6pe on eesmirgipirane.
Tootmises on suur hulk tegevusi sihipirased, iiksjagu tegevusi aga
eesmirgipirased.

SIHIL OLLAKSE, EESMARKE SAAVUTATAKSE

Sihil ja eesmirgil tuleb vahet teha (eristamine), samas neid koos hoida
(seostamine). Eristada on motet vaid juhul, kui osata ka siduda. Siduda
saab vaid seda, mis on eelnevalt

selgesti eristatud.
 Siht on otstarbekas suund,

millel tuleb pusida kogu aeg.

¢ Eesmark on tulevikus fikseeri-
tud seisund voi olek (n-mo0ot-

Sihil saab olla ja eesmirke on
voimalik saavutada, kui subjek-
til on selleks vajalikud vahen-

meline ruum), mis tuleb saavu-
tada mingiks tahtajaks subjekti
tahtelise tegutsemise abil.

Eesmargi saavutamiseks on
subjektil vaja vahendeid - vas-
tasel juhul on tegemist pelgalt
unistusega.

did (kéik vajalikud ressursid
ja nende kasutamiseks vajali-

kud tingimused). Miski saab

*  Lihema huvi korral tasub tutvuda Delphi
meetodiga — see on eksperthinnangute
meetod.
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muutuda vahendiks vaid eesmiirgi ja sihi suhtes. Eesmirkide saavuta-
miseks on vaja luua vastavad protsessid, mis kujunevad juhtimise objek-
tideks. Juhtimine on seda paremal tasemel, mida enam protsessid kul-
gevad iseregulatiivselt, st ei ole vaja juhtimiseks operatiivselt sekkuda.

HOIDMINE ON TAHTSAM KUl MUUTMINE

Otstarbeka, kiillalt efektiivse ja intensiivse tegutsemise puhul on esi-
plaanil selle kdige hoidmine, mida ei tohi muuta, vaid peab kaitsma ja
kindlustama. Niiteks ettevotte puhul on peamine funktsioneerimine.
Minimaalselt ja teadlikult tohib muuta, et tekiks areng.

Selleks aga on vaja luua tegutsemise printsiipide siisteem ja nii tege-
vuse kui ka tegijate, tulemuste, tagajirgede, keskkonna jm olulise hin-
damise kriteeriumide siisteemid. Juhtimise ja iseregulatsiooni eelduseks
on side ning edasi- ja tagasisidestus (vt 6.2.).

LAHTEKOHT JA KUJUTLUS EESMARGIST

Iga eesmirgi- ja sihipirane protsess algab lihtekoha fikseerimisest ja
kujutlusest, kuhu tahame jouda voi mida tahame saavutada.

Eesmirk on siisteem, kuid eesmirkide kvalitatiivne vahe voib olla
vdga suur.

Eesmirgid voivad olla ka iipris algelised, niiteks viltimine, kuluta-
mine voi kokkuhoid. Esineb sedagi, et eesmirgiks on tegevus, koosta-
takse , iirituste plaane” ning siis peetakse , iirituse libiviimist” eesmirgi
saavutamiseks.

Enne eesmirgi saavutamist on otstarbekas tipsustada tegevuse siht —
otstarbekas suund. Enamasti on 6ige suuna leidmine keerukam ja tiht-
sam kui eesmirkide sonastamine.

Eesmirgi tasandid ja kisitlused (vt joonis 2.10.1):

Kulutamine, kokkuhoid, valtimine eesmirkidena pohjustavad nii
vaimse kui ainelise vaesumise ja allakiigu igas mottes.

Kui eesmirk on kulutamine (aeg, raha, muud ressursid), nimetatakse
edasist tegevust laristamiseks. Kui eesmirk on kokkuhoid, kujuneb eda-
sine tegevus koonerdamiseks.
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TEGEVUST, ETTE KIRJUTADES
El SAA NOUDA TULEMUST, PROTSESSI ETTE
KIRJUTADES Et SAR NOUDA SEISUNDIT

JOONIS 2.10.1. Eesmargi tasandid.

Kui eesmirk on viltimine, nimetatakse seda arguseks ja iihtlasi kuju-
tatakse ette, et nii donnestub vastutust viltida. Teatud ametikohtadel
voib otsustamise viltimine tuua kaasa kriminaalvastutuse.

Tegevus eesmaérgina tihendab mingite tegevuste korraldamist tege-
vuste parast. Mis vilja tuleb, pole iildse oluline. Tegevuslik eesmirgista-
mine on viga madal tase.

Tulemus eesmargina on konkreetse tegevuse jirel tekkinud hinna-
tav viljund, millel peab olema kvantiteedi-kvaliteedi-tihtaja iihtsus.
Kui iiks neist puudu on, muutub tulemus viirtusetuks.

Protsess eesmargina on ajalises jirgnevuses ja loogilises seoses ole-
vate siindmuste jirjepidev jada, kus ajaliselt eelneva tegevuse voi etapi
viljund peab sobima sisendiks ajaliselt jirgnevale etapile voi etappidele.

Olek vdi seisund eesmargina on tase, mida tuleb saavutada ja mille

saavutamisel sisalduvad koikidel

celnevatel tasemetel mainitud

* Iga tegevuse eel tuleb selgeks protsessid ja tegevused. Lihte-
moelda mitte ainult see, mida kohaks tuleb fikseerida olemas-

muuta ja tdiustada, vaid ka see, . ..
. jatalusta . . olev seisund (A) karakteristiku-
mida on vaja kaitsta ja hoida.

* Alles parast seda tohib tegut- o . .
sema hakata. eesmirgiks soovitav seisund (B)

tega n-moodtmelises ruumis ja
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KVALITEET

KVANTITEET

TRHTAEG

JOONIS 2.10.2. Iga tulemuse hindamisel on otstarbekas arvestada nii kvanti-
teeti, kvaliteeti kui tdhtaega.

oma karakeeristikutega samas ruumis (lugejale tuttav probleemi kisit-
lusest, joonis 0.3.3.).

Selleks, et kiivitada protsessid, mis viivad seisundist A seisundisse
B, tuleb tulemuslikult tegutseda. Tulemuslikuks tegutsemiseks on vaja
kokkuhoidlikult kulutada ja viltida kahetsusviirseid tagajirgi. Iga tege-
vuse eel tuleb selgeks moelda, mida ja kuidas on vaja kaitsta ja hoida
ning mida ja kuidas saab muuta ja tiiustada. Alles pirast seda tohib
tegutsema hakata.

MIDA SAAVUTADA, MIDA VALTIDA...

Uldiselt arvatakse, et tulemus on tihtsam kui tegevus, aga meie rohu-
tame, et jesuiitide loosung — eesmirk piithendab abinéu — on toonud
kaasa lopmata palju kannatusi. On vaja moelda viga hoolikalt mitte
ainult sellele, mida oleks vaja saavutada, vaid ka sellele, mida oleks vaja
viltida, ning seetottu ka kogu protsessi peale.

Kui inimesele kirjutada ette tegevus, ei saa temalt néuda tulemust.
Seega on vaja néuda tulemust ja tditja peab ise saama otsustada tegevuse
iile. Kui inimene on voimekam, tuleb nouda seisundit (uus kvalitatiivne
seisund, n-moo6tmeline ruum) ja tiitja peab ise saama otsustada nii tege-
vuste kui protsessi iile. Kuna vastutustunne ja aktiivsus tekivad libi otsus-
tamise, on moistlik jitta voimalikult palju otsustamist tdigjale. (vt 11.2.)

Tulemus saavutatakse konkreetse tegevuse abil. Seisund saavutatakse
protsessi kui ajalises jirjestuses olevate siindmuste jada libi. Eesmirgis-
tatud protsess on niisiis tegevuste jada olemasolevast seisundist soovitud
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seisundisse joudmiseks. Saavutatud seisund peab sobima sisendiks jirg-
misele protsessile voi otsusele (edasisidestatud siisteem).

TULEMUSED JA TAGAJARJED

Tulemus on soovitud ja prognoositud. Lisaks tekivad ka soovidega koos-
kolas olevad kérvaltulemused ja soovimatud tagajirjed. Koikide prot-

sesside juures on vaja ette niha

* Tulemus on soovitud ja prog- meetmed tagajirgede minimee-
noositud.

* Lisaks vdivad tekkida soovi-
dega koosk®dlas olevad kdrval-
tulemused.

* Igal juhul kaasnevad tagajar-
jed, mida pole soovitud.

- Tagajargedega peab oskama pirast ei oleks piinlik v6i 6udne.
arvestada. Protsessi saab hinnata vil-

rimiseks v6i nende kompensee-
rimiseks. Piitides midagi saavu-
tada, tuleb eelkoige teada, mida
hoida, ning tagada, et tagajirjed
ei kasvaks iile pea, et tagajirgede

jundi sobivuse jirgi. Kriteeriu-
miks on, kas saavutatud viljund (seisund) sobib sisendiks jirgmistele
protsessidele. Edasisidestatus (vt 6.2.) on koikide otsuste ja protsesside
votmekoht. Kui seda ei arvesta, tekib raiskamine, 16hkumine, kaos.

PRINTSIPIDE SUSTEEM KUI UHISKONDLIK KOKKULEPE

Tegevused peaksid alluma printsiipide siisteemile. Printsiibid on iihis-
kondliku leppena sonastatud ja avalikustatud pohimétted. Printsiipide
puhul lubatakse, tootatakse voi vannutakse teha koik endast séltuv,
et hoida, kaitsta, tegutseda, ustavalt teenida oma parima dratundmise
jargt.

Igasuguses sihi- ja eesmirgipirases tegevuses on vaja tipsustada,
sonastada, fikseerida kirjalikult, milliseid printsiipe koik aktsepteeri-
vad ja jirgivad, ning mille rikkumisel kaasneb karistus, td6kohal ala-
tes noomitusest kuni vallandamiseni koos tekitatud kahju sissendudmi-
sega. Printsiipide rikkumine on piisav alus, et toosuhe katkestada. Kui
printsiipe ei ole, siis pole kvalifikatsioonil métet. Kui printsiipide siis-
teem on paigast ira, ei saa siisteem funktsioneerida — tekib korralage-

dus ja allakiik.
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Printsiipide siisteem peab olema fikseeritud iihiskondliku leppena
iikskoik millisel tasandil tegutsemiseks (inimene, perekond, ettevote,
omavalitsus, riik). Niiteks laste kasvatamisel on printsiibid: puhtus, jir-
jepidevus, tipsus, turvalisus, ausus, siisteemsus, kord, subjekti-subjekti
suhe. Kui printsiibid on kokku leppimata v6i keegi neid jirjepanu igno-
reerib, ei tule koostoost kuigi palju vilja.

PROGNOOSID JA TULEVIKUSTSENAARIUMID

Tegevus saab olla sihi- ja eesmirgipirane, kui on prognoositud. Prog-
noosidele tuginedes koostatakse stsenaariumid — kui liheb nii, siis juh-
tub nii.

Tavaliselt koostatakse optimistlik, keskmine ja pessimistlik ehk
roosa, roheline ja must stsenaarium. Roosa jirgi liheb koik tunduvalt
paremaks kui praegu (mida teha, kui asjad hakkavad histi minema?),
musta jirgi liheb seis oluliselt halvemaks (mida teha, kui asjad lihe-
vad allamige?), rohelise jirgi kulgeb koik umbes nii nagu praegu. (vt
ka 11.3.)

PRIORITEEDID JA MAATRIKSANALUUS

Igaiiks meist on loodetavasti tundnud seda, et tuleks teha iihte, teist ja
kolmandat, aga korraga ei saa — jirelikult tuleks teha valik, millest alus-
tada. Argitasandil pole sel suurt vahet, aga suurtes organisatsioonides ja
institutsionaalsel tasandil tuleb leida, mis on antud hetkel edu saavuta-
mise koige tihtsam eeldus ja/voi kaige suurem oht voi takistus.

Koige tihtsamale keskendumise puhul valitseb oht, et siisteem jadb
unarusse. Teine oht on, et tegeldakse vaid paari-kolme teguriga, mitte
tegurite siisteemiga.

Prioriteetide leidmiseks mingis valdkonnas on voimalik kasutada
maatriksmeetodit. Maatriks on tabeli erivorm, kus mélemad kiiljed on
sarnased.

Maatriksanaliiiisi kohta saab lihemalt lugeda seoses juhtimisega (vt
11.1. ja joonis 11.1.11.).
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VAHENDID ON SAMA TAHTSAD KUl EESMARGID

Alailma tuleb ette, et eesmiirk ja vahend lihevad segi. Juhtub ka, et sea-
takse eesmirke, mille saavutamiseks pole vahendeid kusagilt votta. NB!
Miski saab muutuda vahendiks vaid eesmirgi ja sihi suhtes.

Seega pingutada on vaja koigepealt selleks, et seada viirikad ja ots-
tarbekad eesmirgid ning seejirel luua, leida, hankida eesmirkide saavu-
tamiseks vajalikud vahendid, kavandada keskkond, ressursid ja nende
kasutamiseks vajalikud tingimused, tegutsemise printsiibid ja nii tegi-
jate, tegevuste kui tulemuste hindamise kriteeriumid. Kui see koik jiib
tegemata, on viga viike tdeniosus, et eesmirke 6nnestub saavutada.

Vahendid v6ivad olla majanduslikud, administratiivsed, organisat-
sioonilised, 6iguslikud, kultuurilised, poliitilised jms. Vahendi sisu rea-
liseerub maatriksiga, kus elemendi kui ressursi telg on iiheks niitajaks
ja elemendi kui vahendi telg on teiseks niitajaks.

SUSTEEMNE KASITLUS

Ei ole lihtne tuvastada, millele keskenduda igal hetkel kui kdige oluli-
semale, samal ajal siilitades kisitluse kiillaldast siisteemsust. Kes seda
suudab, paneb ettevotte voi organisatsiooni (perekonna, kogukonna,
ihiskonna) oitsema, kes mitte,
see hakkab peatselt pohjendusi
otsima, miks midagi vilja pole
tulnud.

lgal ajahetkel kdige olulise-
male keskendudes tuleks silmas

pidada, et sailiks ka kasitluse
kullaldane sisteemsus. Sagedased vead on, et ees-

mirgid sititakse paika, kuid

sihid pole iildse arutlusel. Voi ei
moelda eesmirke seades vahenditele. Vai pole ressursse voi koiki vaja-
likke tingimusi ressursside kasutamiseks.

NB! Iga ressurss on samal ajal teiste ressursside kasutamise tingimu-
seks. Niiteks raha voi aeg, teadmine, tervis jne on koik ressursid, kui
neid hangitakse ja hoitakse. Nende olemasolu on tingimus teiste res-
sursside kasutamiseks.
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2.11. SUSTEEMSUS

Viike laps nieb asja iihest kiiljest ja kirjeldab seda pilti, mis siis paistab.
Juba iisna varsti hakkab ta ette kujutama seda tervikut, mida kisitleb,
ehkki koike ei nie. Kujutab ette ka seda, mis on teisel pool, mis on sees,
mis on all ja peal — loob oma peas kujutluse tervikust.

Siisteemse mottemudeli kujunemine inimese peas on ime, mis on
vaja saavutada motlemiseks soodsate tingimuste tekitamisega.

ARENDAMINE POLE VOIMALIK

Siisteemid jagunevad reguleeritavateks ja isereguleeruvateks. Koik need
funktsioneerivad ja muutuvad, vananevad, lagunevad jne, aga areneda
saavad vaid isereguleeruvad siisteemid.

»2Arendada” ei saa meist keegi mitte kunagi mitte midagi mitte kusa-
gil. Voimalik on luua eeldusi funktsioneerimiseks, muutumiseks ja
arenguks.

Lapsi koolis ,,arendada” ei saa. Kiill on voimalik sittida nii, et laste
oppe- ja kasvukeskkond oleks arenguks soodne. Mitte ainult koolis,

vaid ka kodus, viljaspool kodu ja

kooli, igal pool tuleb leida ja hoida . Arendada ei saa meist
koike, mis soodustab arengut. keegi mitte kunagi mitte
K6ik, mis soodustab inimese aren- midagi mitte kusagil.

gut, on teretulnud ning koike kah- * Véimalik on luua eeldusi
julikku ja ohtlikku tuleks viltida. funktsioneerimiseks, muu-

Niiteks poistel ja tiidrukutel tumniseks ja arenguks.

on eri eas erinevad vajadused, eri-

nevad huvid, véimed, ootused, hinnangud. See, mis iihes eas poistele
on huvitav ja arengut soodustav, ei pruugi samas eas tiidrukutele iildse
huvi pakkuda. See, millega tiiddrukud tahaksid tegelda, ei koida poisse.
Samas eas lapsed on nad vaid URO lapse 6iguste konventsiooni definit-
siooni alusel, tegelikkuses ikka poisid ja tiidrukud — noored isiksused ja

subjektid.
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SUSTEEMI NAHA POLE LIHTNE

Tihtsus ja tihendus iikskoik millisele asjale, nihtusele v6i protsessile
ilmneb kontekstis (metasiisteemis). Metasiisteemide siisteemi nimeta-
takse supersiisteemiks.

Lisaks siisteemsusele tuleks silmas pidada ka komplekssust — tuleb
teada, kuidas avada siisteeme, et neid kisitleda nii siisteemselt kui ka
kompleksselt.

Otsustamisel on vaja alati arvestada sellega, et mojutada saab vaid
siisteemi iiksikuid elemente, osi voi alasiisteeme, aga nende toime voib
ilmneda siisteemis (tervikus).

. . Siisteemi nigemine eeldab
¢ SUsteemsus - stuisteem ehk

tervik koosneb osadest, ala- suurt pingutust. Peab métlema

ststeemidest ja elementidest. mitte ainult sellele, missugune
Oluline on hoomata siisteemi ta on, vaid ka sellele, kuidas siis-
struktuuri, funktsioone ja teem kujuneb, kuidas eri kvali-
kvaliteeti.

teetides olevad siisteemid oma-

’ KomE).Iekssus - susteem kasit- vahel seonduvad, kuidas tekivad
lus vBimalikult paljudest vaa-

tepunktidest ning nii dialek- o
tilistes kui ka trialektilistes muutumist ja arengut soodusta-

siisteemide  funktsioneerimist,

seostes. vad ja raskendavad asjaolud.
Siisteemi osad on mehaanili-
selt eristatavad tiikid. Osade toimimise mehhanisme on vaja tunda, et

./.(”Ml’z;m, s 34 ™ DINLEKTIKA | TRIALEKTIKA | N-MGBTMELINE
Sispez vg VANTEPUNKT | vhageeuwkr | vamterunire | . I | fum
Msyp Ae e [ EN|f

1, 05A O
1 AMISTEEM  Qacs
3 SiSTEEM O
4 FEMENT °

5. SUSTEEM META-
SUSTEEMI KONTEKSTIS

6. SISTEEM METN-
SSTEEMIDE KONTEKSIS

1 SUSTEEM SUFER-
SSTEEMIDE KONTEKSTIS \&2

JOONIS 2.11.0. Susteemsus ja komplekssus
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» Auto on reguleeritav sisteem. teada, mida tohib ja mida mitte.
* Inimese organism on iseregu- Niiteks inimese organismi kui
leeruv stisteem, mida teatud siisteemi puhul kiiiisi 16igata

asjaoludel saab moéneti regu-
leerida. Vahetevahel nime-
tatakse seda reguleerimist

voib ja peab, nippu heast peast
maha loigata ei tohi.

raviks. ménikord kasvata- Isereguleeruvad  siisteemid
miseks, treenimiseks, toit- sinnivad ja tirkavad. Kaik,
miseks jms. mida inimesed saavad valmis-

tada, on reguleeritavad siistee-
mid. Niiteks koik liiklusvahendid on reguleeritavad siisteemid. Inimese
organism on isereguleeruv siisteem.

Ettevotetes nditab juhtkonna kompetentsust organisatsiooni isere-
gulatsiooni, funktsioneerimise ja muutumise tase. Mida enam onnes-
tub siduda digusi, kohustusi ja vastutust nii, et iga inimene suudaks,
tahaks ja jouaks tiita oma iilesandeid (iihtlasi luua eeldusi teistele nende

SUPERSISTEEM

ELEMENDI, 0SAD JA ALASUSTEEMID MOODUSTAVAD
SUSTEEMI, MILE TAHENDUS JA TAHTSUS KUJUNEVAD
METASUSTEEMIDE JA SUPERSUSTEEMICDE) KONTEKSTSS.

JOONIS 2.11.1. SUsteem metasUsteemide sisteemis.

Susteemid moodustavad sUsteeme (metasisteemid) ja need omakorda slsteeme
(supersusteemid). Susteemsel kasitlusel pole tahtis mitte ainult vaatepunktide
paljusus, vaid ka see, kuidas naha.



108 ELANIKUST KODANIKUKS

TERWIS:
HARIDUS VABADUS 3 SUHTED y SOTSIAALNE
Y

—— SUHTLEMINE

L s KORO — KAWALS \T ~ VAMNE  enoly
Yo Y \ Kocemus SUHTEROIME FilSUNE
AEC ENERGIA VABADUS INIMENE KUI IIKSUS LDINE
! ! / !
— RUUM — fiM — Loowus —— SUBJEKT — ERILINE
\ Valgus PINGE \ KORD+KORRASTATUS \ ROLLIDE KoGUM iK1k
KVAUﬂKANOO'N HOW USALDUS , USALDUS , MINEVIK

—— [0JALSUS

Y

—— ORIENTATSIOON

-

MOTIVATSIOON

—— AUSTUS

.

—— OLEVIK

i

< e

SOUDARRSUS ARMASTUS

TULEVIK

KEEL OTSTARBEKUS HUvID HARITUS 0LbD
4 4 4 /
—— OLUKORD

-

—— VAJADUSED

Y

—— INFORMEERITUS

o

— ML - INTENSINSUS

aes Vit

USALDUS EFEKTIVSUS IDEAALID SITUATSIOON
TEADMINE SI0E INDIVIDUAALNE HUWI diGusen TEEMA
/ / ! 4
—— OSKAMINE —— EDASISIDE —— (HISKONDLIK —— VASTUTUS ~—— REEMA
oot oo i Howt - oot

ARUSAAMINE TAGASISIDE KORD KOHUSTUSED EESMARK

PSUHHOU)O(H} ERIALANE lOOMEAU\NE' TEOORIA

!
= SOl0GiA L UrEALNE — TUNNEIUSALANE 2 MED0L0OGIA
\ SOSAMPSHHOLO0GIA \ AMETIALANE \ KAIEALANE \ MEOODIKA
FESMARK MAJANDUSU\; SEISUND , reumuutr KVANTITEET

e @y

2 -

" VAHEND < SONANNE - PRUESs L TENoLooGILINE - KVALTEET
SIHT \ Tieust \ NinTus \Gooosne T AHINEG
rkomss' S0 , IEADMISED' TEADVUS X
2 PRIORITEEDID < vogm = 00 2 TONNETDS
PREROGATIVID \ Thenous \ KooEMUS \ ErTEvALMISTUS
Ml'\'ARATLEMlN'E VOIMALUSED USALDUS ] VAJADUSED USALOUS

—— PURITLEMINE

-

SEOSTAMINE

—— L0JAALSUS

-

SOUDARRSUS

—— VABADUS

iy

ARMASTUS

—— PIRANGUD

N

- O3USED

KIRG

OHUD

2. peatukk: ELU 109

SUUND y AVADA

—— KAUGUS

= VKO0 ngmastus

USALDADA

TAHENDUS

JOONIS 2.11.2. Trialektilisi maaratlusi.

tilesannete tditmiseks), seda rohkem tekib juhtkonnal aega tegelemiseks
tuleviku kavandamisega.

UHTSUSE KATEGOORIA MOTTEMUDELITES

Hidavajalik on iihtsuse kategooria sissetoomine mottemudelitesse (vt
ka 7.3.) — oluline pole iiks voi teine komponent, vaid mitme kompo-
nendi itheaegne arvestamine. Rid-

kida v6ib iihest voi teisest, aga peas * Dialektilises (kahemd6t-
melises) kasitluses on
kone all vali, trialektilises

(kolmemootmelises) kasit-

mottemudelina  peab  kujunema
kahemootmeline (dialektiline) voi

kolmemootmeline  (trialektiline) luses ruum.

mudel. Dialektilises kisitluses on « Ruumiline métlemine on
kone all vili, trialektilises kasitlu- generalisti tunnus.

ses ruum.

Ruumiline (vihemalt kolme-
mootmeliste mudelite abil) motlemine on generalisti tunnus.

Selleks, et niiteks kohtuda, peab olema kokku lepitud, millal ja kus.
Tegelikult saadakse kokku mitte sellepirast, et teame aega ja kohta, vaid
selle kohtumise sisu pdrast. Niisiis on vidrtuseks aja ruumi ja valguse
iihtsus.

Eesmiirgi kui siisteemi elementide struktuur on invariantne (sama-
sugune) nii vahendite kui siisteemi elementide struktuuriga. Eesmir-
gistatud protsessi on voimalik kisitleda eesmirgi ja vahendi elementide
maatriksi abil (vt joonis 11.1.11.).

Sama klassifikatsioon sobib ka ressursi ja tingimuste maatriksi ise-
loomustamiseks. Suurte otsuste tegemisel on vaja lahti votta eesmirk
kui siisteem ja konstrueerida sinna juurde vahend kui siisteem. Tip-
semini deldes on vaja ressursside ja nende kasutamiseks vajalike tingi-
muste siisteemid kokku viia. Nii toimides on voimalik suuri otsuseid
projekteerida.
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2.12. POHIPROTSESS
JA PEALISULESANNE

 Pealistlesanne on ules-
anne, mille inimene seab

Enamasti on iisna keeruline tuvas- endale ise, et métestada
tada ja sonastada, mis on (peaks oma olek ja putdlused
olema) pohiprotsess ja milliseid abi- ning saavutada kuulumine

arukate, vaimselt ehedate
hulka.

 Alusullesanne on Ulesanne,
mille lahendamise voi tait-

protsesse, korval-, tiiend- ja sund-
protsesse jne oleks vaja selleks, et

pohiprotsess saaks ladusalt kulgeda.

Pohiprotsess on see protsess, mille misega kujunevad eeldu-
viljundi saamiseks on antud siisteem sed pealistilesande lahen-
loodud. Niiteks sobib juba mitu damiseks vdi taitmiseks.

korda réhutatu: koolis on pohiprot-

sess lapse areng — koik, mis soodus-

tab lapse arengut, on teretulnud, ja selleks, mis lapse arengut takistab
voi kahjustab, et tohiks olla ei aega ega ruumi.

Pealisiilesande seab igaiiks endale ise. Pealisiilesandega métestab sub-
jekt kogu oma olemise ja tegutsemise. Pealisiilesande tditmiseks ei tohi
olla iikski takistus liiga suur. Pealisiilesannet kantakse siidames ja tildju-
hul pealisiilesandest ei razgita.

3. PEATUKK: KESKKOND

Keskkond on k&ik, mis inimest (mbritseb ning millel on inimestele taht-
sus ja tahendus.
Looduskeskkond on ainult tiks keskkonna osadest.

3.0. ULDIST

Keskkond on kéik, mis inimest timbritseb ning millel on inimestele
tihtsus ja tihendus. Looduskeskkond on keskkonna osa, mitte kogu
keskkond! Keskkonda on vaja tunda mitmel pohjusel. Esiteks, inimene
ise ja iga ta tegevus soltub keskkonnast, teisalt soltub keskkond inimese
igast tegevusest, suhtumisest ja hoiakust.

Selleks, et keskkonda niha, tuleb leida kiillalt palju vaatepunkte.

Keskkond (vt joonis 3.0.1.) jaguneb kolme suuremasse rithma: mate-
riaalne (aineline), mittemateriaalne ja virtuaalne.

KESKKOND

e
MATERIAMLNE ~ MITIEMATERIAMLNE  VIRTUAALNE

SN N /N

[ =y

SUULINE \

FiilSILINE
KIRIALK

VAIMN
PSUUHIL
SOTSIAALNE
ELEKTROONI

L00DUS
TEHIS —

OBJEKTIVEERITUD SITUATSIOON  SUBJEKTIVEERITUD SITUATSIOON

JOONIS 3.0.1. Keskkonna liigitus.
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Looduskeskkonna moodustab kogu loodus — taimed, linnud, loo-
mad, putukad, kliima, 5hk jms.

Fuusilise keskkonna moodustavad inimesed kui fiiiisilised iiksused,
kes iiksteisele keskkonna loovad ja kes iiksteise hulgas viibivad.

Tehiskeskkond on koik aineline, mille inimesed on loonud, valmis-
tanud voi lohkunud.

Vaimse keskkonna moodustavad viirtused ja normid, miiiidid,
tabud ja voorused, aated ja ideaalid, hoiakud ja suhtumised — kélbelise
kiitumise alused.

Psttihiline keskkond ehk situatsioon jaguneb kaheks — objektiveeri-
tud ja subjektiveeritud keskkonnaks (vt 3.2).

Sotsiaalse keskkonna moodustavad inimsuhted, nende eeldused,
tulemused ja tagajirjed.

Virtuaalseks keskkonnaks on mirkide ja siimbolite métestatud
siisteemid. Eristada saab kolme alaliiki:

e suulist, kus toimub inimestevaheline vahetu suhtlus;

* ainelist, kus toimub suhtlus andmekandjatel, nagu savitahvlid,

litklusmirgid, raamatud, maalid, heliplaadid jms;

* clektroonilist, kus toimub igat liiki elektrooniliste seadmete

kaudu vahendatud suhtlus.

Keskkonnahoid on: Tinu elektroonilisele kesk-

- . _ konnale on inimeste suhtlus-
* sihiteadliku tegutsemise

objekt;
* elukultuuri naitaja;
¢ inimeste arukuse indikaator;
* koosmeele ilming;

ruum tundmatuseni muutunud.

Suhtlus on niitid véimalik kogu

aeg ja asukohast sdltumata.
Keskkonna iikski osa ei taga

rahuldavat suhtlust, kuid iiks-

* printsiip; . oy . .
PrINtSIp: _ koik millise puudumine voib

+ elukorralduse ja arengutaseme halvata koeu suhtluse
funktsioon. & )

Looduskeskkonna puhul on

tihtis  puhtus, mitmekesisus

ja isetaastuvus. Motlematu voi hoolimatu tegevuse tottu voivad loo-
duskeskkonna komponendid voi kogu looduskeskkond saastuda véi
koguni hivineda. Hoides loodust, hoiab inimene tegelikult ka ennast.
Tulevastele pélvedele ei tohi jitta loodust kehvemana kui me ise selle
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saime eelmiselt polvkonnalt, sodadest ja okupatsioonidest, vaesusest ja
viletsusest hoolimata.

Seesama kehtib keskkonna kaigi teiste komponentide, nii materiaalse
kui ka mittemateriaalse ja virtuaalse keskkonna kohta. Keskkonna hoid-
miseks, loomiseks, kaitsmiseks ja kasutamiseks on vaja teadmisi, oskusi
ja arusaamist, ent miiravaks on kolbeline kreedo ja sotsiaalne kontroll.

Rahuldav saab olla vaid selline keskkonnakisitlus, mis avardab ini-
mese ettendgemise ja dratundmise ning iseseisva motlemise voimet ja
voimaldab jouda otsusteni, mida tdites saaks keskkond tdiuslikumaks,
rikkamaks, avaramaks, puhtamaks, mitmekesisemaks ja inimesed see-
l4bi 6nnelikumaks.

Administratiivsete vahenditega on keskkonna hoidmine pohimatte-
liselt voimatu. Voimalik on keskkonda hoida ja saastumise korral taas-
tada, kui inimesed seda tahavad ja kui saastamist (hoolimatut suhtu-
mist) kisitletakse kélvatu teona ning saastajat tabab avalik hukkamaist.

Keskkond muutub ja keskkonda saab ka muuta, kuid pidades piiri,
milleks on isetaastuvusvoime. Keskkonnahoid aitab iihtlasi hoida iiks-
teisemdistmist ja polvkondade jirjekestvust.

3.1. ELUKESKKOND UHISKONNA
TAHENDUSES

Vahetu keskkond on inimesele tema kodu, lihedased, sobrad-tuttavad,
t66-, oppe- ja loomekeskkond, spordisobrad, klubilitkmed, jahikaasla-
sed jne.

Perekonna kui keskkonna hoidmiseks on iihteviisi tihtsad koik pere-
litkmed, nende suhted ja suhtetoimed. Sama voib elda ka igasuguses
muus mittemateriaalses keskkonnas elamise kohta. Kaikjal on oluline
hoida inimlikku aktiivsust ja vastutustunnet, iseseisvust ja osavotlikkust.

Paraku on iihiskonnas ohtralt vo6rdumist ja voorandumist, margi-
naalsust ja deprivaatsust, konformsust ja eskapismi, indolentsust ja iiks-
koiksust, anoomiat, rollikonflikte, vigivalda, dissidentsust jpm. (vt 3.3.)

Igaks tegevuseks on vaja sobivat keskkonda. Samas on elukeskkond
tervik, kus iithtegi komponenti ei ole moistlik ignoreerida ega pidada
koige tihtsamaks vo6i vihetihtsaks. Seda, mis jietakse unarusse, tuleb
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Keskkond on:

* tegutsemise eeldus, tulemus ja
tagajarg;

* ressurss ja tingimus igasuguste
ressursside kasutamiseks;

* (vBib olla) probleem;

* (vBib olla) siht, eesmark ja
vahend sihil pusimiseks ning
mis tahes eesmarkide saavuta-
miseks;

* juhtimise, valitsemise, halda-
mise ning sidustamise objekt
ja tegur.

hakata méne aja pirast kompen-
seerima. Kompenseerimine voib
minna viga kalliks, votta palju
aega ja ei pruugi onnestuda.

Erilist tdhelepanu vajab elekt-
rooniline keskkond, mis on ini-
mesi, eriti lapsi muutnud palju,
paraku ka negatiivses suunas.
Nutiseadmete tottu on raske
keskenduda, sest alatasa tuleb
vaadata, ega ei ole tulnud monda
e-kirja.

Siiveneb pealiskaudsus, sest
andmetulva tottu tekib petik

kujutlus, et oled igast asjast informeeritud, ja hakkab paistma, et pole

motet midagi selgeks oppida, kui alati saab kuskilt jirele vaadata. Piisi-

vaid teadmisi nii ei kujune.

Palju on neid, kellel tunnistused ja diplomid taskus, aga kes midrat-

leda ja piiritleda ei oska, siistematiseerimine ja klassifitseerimine kiib

iile jou, modelleerimisest, analiiiisist, siinteesist ja ekstrapoleerimisest

raikimata.

Inimlik 6pe sisaldab koiki tegevusi (tegevussiisteemi, vt 7.0.) ning kul-

geb ratsionaalse, vaimse ja emotsionaalse iihtsuses. Juba on selge, et ope,

mille keskmes on elektroonilised seadmed, muudab kogu 6ppe-kasva-

tussiisteemi kardinaalselt. Ei ole teada, millised tulemused ja tagajirjed

* Loodust kasutades peab ini-
mene arvestama, et ta ei kah-
justaks loodust.

* Looduskasutuse piiriks on ise-
taastumisvdime.

« Uhiskonnas peab inimene
arvestama, et ta ei kahjustaks
keskkonda, sh Uhiskonda ja
kultuuri, ega kellegi teise tap-
selt samasuguseid digusi kui
on tal endal.

selle muutusega kaasnevad.
Nutiseadmed on voimsad
oppevahendina, ent seda oht-
likumad, mida vihem osatakse
nende toimeid ette niha ja
arvestada. Ohtudest saab tavali-
selt radkida iikshaaval, aga nad
kujunevad koos ja korraga, vas-
tastikku {iksteist voimendades.
Rahvas tervikuna vajab opet
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virtuaalses keskkonnas kiitumiseks, aga ka enda ning teiste hoidmiseks
nendes uutes oludes.

3.2. SITUATSIOON

Igal konkreetsel hetkel leiab inimene end mingites oludes, mingis olu-
korras ja mingis situatsioonis. Nende koostoime mirkamine ja arvesta-
mine on iiks iihiskonnas tegutsemise votmekiisimusi. Ukskoik, mida
me teha tahame, tuleb arvestada nii olusid ja olukorda kui ka situat-
siooni nii objektiveeritud kui ka subjektiveeritud votmes, sest muidu ei
pruugi aru saada ei voimalustest ega ohtudest, ei inimsuhetest ega taot-
lustest ega hinnangutest.

OBJEKTIVEERITUD SITUATSIOON

Objektiveeritud situatsioon koosneb stereotiitipidest — kultuuris fiksee-
ritud arusaamadest kiditumiseks teatud puhkudel (vt 5.0.). Inimesed saa-
vad eneschinnangu libi teiste inimeste silmade, seetottu piitiavad nad
kidituda nii, et see oleks kooskalas teiste inimeste ootustega ning iihis-
konnas ja kultuuris kujunenud arusaamadega. Selleks peab aru saama,
mis on bige ja vale, sobiv ja sobimatu, ilus ja inetu, kohane ja kohatu.

Kordame, et stereotiiiibid on ter-

viklikud kujutlused kultuuris (ka Stereottbid on terviklikud
kujutlused kultuuris juurdu-

subkultuurides) juurdunud kiitu- HoEH K :
nud kaitumismudelitest.

mismudelitest. Sotsialiseerumine (vt
2.2.) seisneb stereotiiiipide siisteemi
omandamises.

Nagu juba eelmises peatiikis juttu oli, saavad lapsed heal juhul juba
enne kooli pogusa kujutluse sellest, kuidas kiituda tunnis, vahetunnis
ja eksamil, kontserdil, kirikus, pulmas, matusel, bussis, poes jm. Igal
eluhetkel oleme mingis objektiveeritud situatsioonis ja meid peetakse
arukaks, kui kiitume kooskélas nende kirjutamata reeglitega, mis on
polvest polve kujunenud ja kinnistunud normina.

Igas situatsioonis kiitumiseks on igas kultuuris ja isegi sama kultuuri
eri kogukondades ménevérra erinevad reeglid. Nendes reeglites on nii
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+ Keskkond on olude, olukorra ja tildinimlikku ja loomuomast
situatsiooni dhtsus. kui ka rahvuslikku ja kohalikku.

* Kaitumiseks mingis rollis peab Mbned stereotiiiibid on jiigad ja

inimene tundma ja arvestama
nii olusid, olukorda kui ka
situatsiooni.

totaalse toimega, teised paind-
likud ja lokaalsed. Igaiiks peab
suutma ise vahet teha.

Keegi ei saa tipselt teada,
millal, kuidas ja tinu millele on stereotiiiibid tekkinud, kuid koik tea-
vad, et need on olemas. Kui moni inimene nendest reeglitest ei hooli ja
objektiveeritud situatsioonis ei orienteeru, voib selguda, et teda ei peeta
omaks, aga voib tekkida ka palju muid arusaamatusi.

SUBJEKTIVEERITUD SITUATSIOON

Subjektiveeritud situatsioon on tunne, mis tekib olude, olukorra ja ste-
reotiiiipide (objektiveeritud situatsiooni) koostoimel. Sisenedes mingis
ruumis tegutsevate inimeste sekka, peab siseneja voimalikult kiiresti aru
saama, kas ruumis on tdene voi minguline, probleemne voi absurdne,
rahulik voi ekstreemne, konfliktne voi sobralik, stabiilne voi labiilne,

ELU KULGE® MINGIS SITUATSIOONIS
JA MINGIS ROLLIS

SUNDSITUATSIOON
STABILNE SITUNTSIOON X VAENU- (KONFLIKT-)SITURTSIOON

TOENE (EHE) EKSTREEMSITUATSIOON
SITUATSIOON
PROBLEEMSITUATSIOON KBSURDISTUATSIOON
MENGUSITUATSIOON

RAHULIK SITUATSIOON

\ LABILNE SITUATSIOON

SEBRALIK (K00STGd-)
STUATSIOON ¢ VALIKUSITUATSIOON
¥_
VALIKUSITUNTSIOON — OTSUSTAMISE VALTIMATU EELOUS

JOONIS 3.2.1. Situatsioonid.
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valiku- voi sundsituatsioon vms. Kui sisenejal ei 6nnestu situatsioonis
orienteeruda, voib kergesti juhtuda, et ta ,astub ambrisse”.

Sedagi on lugeja juba lugenud, et igal eluhetkel on inimene mingis
rollis (1.5.). See, kuidas inimene selles rollis kiitub, sdltub mitmest asja-
olust, nii sellest, kui adekvaatselt ta adub situatsiooni ning milline on ta
enda ja teiste kultuuri- ja ithiskonnatunnetus, kui ka sellest, kui tipselt
ta oma rollis piisib ja reageerib vastandrollis olijate kiitumisele.

Inimene on kas situatsiooni kujundaja v6i peab kohanduma teiste
loodud situatsiooniga. Ta saab kiituda adekvaatselt, st olla ootuspira-
selt oma rollis, kui ta adub nii olusid ja olukorda kui ka situatsiooni, kus
ta viibib (mitte pelgalt iiht, teist voi kolmandat).

Toeses situatsioonis leiab inimene end siis, kui ta tunneb, et see,
mida tehakse, on che, selge, kindel, et selle tulemusest sdltub palju.
Jdrelikult tuleb tosiselt suhtuda igasse detaili ja tervikusse ning osale-
miseks tuleb end kokku votta.

Méangulises situatsioonis leiab inimene end siis, kui on niha, et ini-
mesed motlevad iihte, riigivad teist, teevad kolmandat — pingutavad
mulje jatmiseks. Kui keegi vaatab lakke ja torgib samal ajal keeleotsaga
purihammast, voib teistele kergesti jiida mulje, et ta méotleb. Mingi-
takse muretsemist, hoolivust, tosidust, moistmist, armastust, otsusta-
mist, vastutamist jne. Mingulist situatsiooni ei maksa segi ajada min-

guga (vt 7.1.)!

Probleemses situatsioonis tun- Kodaniku silm ja kérv peak-
neb inimene end siis, kui tal on mure sid olema kullalt teritatud,
ja ta on kindel, et leiab lahenduse, et margata, millal aetakse

asja ja millal mangitakse
asjaajamist, millal peetakse
A ) ndu vbi mangitakse ndu-
Tark oOpetaja sokutab opilased pidamist.

ent veel pole 6nnestunud avastada
teed parima lahenduseni joudmiseks.

probleemsituatsiooni ja paneb koik

pingsalt otsima viga head lahendust.

Kui 6petajal onnestub kujundada vajadus teadmiste, oskuste ja koge-
muste jirele, saab ta rodmsalt vaadata pealt, kuidas lapsed 6hinal otsi-
vad ja uurivad ning muutuvad noudlikumaks ja targemaks.
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* Probleem on tunnetatud Probleemsituatsiooni korval

vastuolu. on vaja tunda ka probleemi.

* Probleemi saab sGnastada see, Nagu eelpool seldud, on kah-
kes teab, kuidas on ja kuidas

beaks (peab) olema juks selle sona tihendus sassis.

Sona ,probleem” on kasutusel
tiha sagedamini, aga enamasti
peetakse probleemiks (vt joonis 0.3.3.) mingit raskust voi takistust, puu-
dust voi segadust.

Absurdses situatsioonis tunneb inimene end siis, kui talle niib, et
rahuldavat lahendust ei ole. Kui tundub, et tee, mida tahad, v6i kuidas
tahad, voi dra tee iildse midagi — iga tegevusega voib minna olukord
jarjest hullemaks ja rahuldavat lahendust ei ole voimalik leida. Kui ini-
mene ei usu, et viljapiis on olemas, tekib kas iikskoiksus enda ja timb-
ritseva suhtes voi soov pogeneda.

Paraku voib juhtuda, et absurdisituatsioonis (viljapddsmatus olukor-
ras) voib inimene muutuda agressiivseks. Suur osa lihisuhete vigivallast
ja enamik eneseagressioone pannakse toime absurdisituatsioonis. Psiih-
hiaatrid titlevad voib-olla, et sellise kiitumise pohjuseks on depressioon,
psiihholoogid, et apaatia, sotsioloogid, et vo6rdumine voi koguni voo-
randumine. Raviks ei piisa tablettidest!

End absurdisituatsioonis tund-
* Otsustada saab vaid valiku- vaid inimesi oleks vaja aidata

situatsioonis. probleemsesse situatsiooni tagasi.

+ Kuna aktiivsus ja vastutus-
tunne kujunevad otsusta-

mises, on valikusituatsioonil ) )
pohjapanev tahtsus. suhete taastamine. Vaja oleks saa-

Eesmirk on siis eneseusu, pers-
pektiivitunde  ja  usalduslike

vutada, et inimesed oskaksid niha
ja sonastada probleeme ning see-
jarel ka avastada probleemide p6hjuseid. Edasi on juba lihtne jouda
etappi, kus saab otsida itha uusi voimalusi, aduda, et iga uus voima-
lus on iihtlasi eelduseks uutele otsingutele ja leidmistele. Elu saab edasi
minna, kui 6nnestub stagnatsiooni ja taandarengu tegurid avastada ja
vilja juurida.
Valikusituatsioonist on siin raamatus korduvalt juttu seoses
otsustamisega.
Inimene tunneb end valikusituatsioonis, kui:
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* tal on alternatiiv, s.o vihemalt kaks enam-vihem vérreldavat voi-
malust;

* ta usub, et on kiillalt vaba selleks, et moelda, tunda ja 6elda seda,
mida peab digeks;

* ta on veendunud, et keegi ei hakka ei teda ega ta lihedasi ahis-
tama ei siin ega mujal, ei niiiid ega hiljem sellepirast, et ta viljen-
das oma isiklikku arusaama;

* ta tunneb, et tal on vihemalt iiks alternatiiv, st on vihemalt kaks
enam-vihem vordset voi vorreldavat voimalust, millest molemal
oma plussid ja miinused;

* ta saab lisada alternatiive, sest nende alternatiivide hulgas, mis
juba olemas, ei pruugi sobivat olla;

* ta on veendunud, et kone all on viga tihtis kiisimus, milles eksi-
mine oleks viga ohtlik voi kahjulik, mistottu on tarvis kesken-
duda, siiveneda, hoolikalt méelda mitte ainult alternatiividele,
vaid ka jirgneva eelistusotsusega toenioliselt kaasnevate tule-
muste ja tagajirgede peale.

Sundsituatsioonis leiab inimene end juhul, kui ta tunneb, et vali-
kuvabadust ei ole; kui on selge, et tuleb teha seda, mida on kistud, siis,
kui peab, sellest, millest peab jne. Sundsituatsioonis ei ole otsustamises
osalemine voimalik — jdrelikult ei ole voimalik vastutada. Seejirel juba
tekib kiisimus, milleks siis oppida ja moelda, otsida ja avastada opti-
maalseid lahendusi.

Sundsituatsioonis muutuvad suhted kiilmaks ja silmakirjalikuks,
esile tdusevad pugejad, keelekandjad, nahavedajad. Kélbelised kritee-
riumid voivad kaotada oma reguleeriva toime.

Stabiilses situatsioonis on inimene, kui tema meelest koik piisib
nii, nagu on kogu aeg olnud. Ei pea muretsema selle pirast, missugu-
seks olud, olukord vai situatsioon voivad muutuda. Inimesed kiituvad
rahulikult, teevad pikaajalisi plaane, séandavad luua kodu ja perekonna
ning moelda laste saamisele. See pole stagneerumine — muudatused on
koigile arusaadavad.

Labiilses situatsioonis on inimesed ootusirevuses ja pikaajalisi
plaane ei soanda teha.
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Rahulikus situatsioonis tunnevad inimesed end siis, kui tavad,
kombed, traditsioonid toimivad kindlalt ja liigseks muretsemiseks poh-
just ei ole.

Ekstreemses situatsioonis — niiteks tulekahju, lahing, avarii, torm
— on inimeste arusaam normaalsest kiditumisest teistsugune, nad kii-
tuvad tdiesti teisiti kui rahulikus ja stabiilses situatsioonis. Kisud-kor-
raldused on siis resoluutsed ja kuuluvad tiditmisele viivitamatult. Kisu
andja peab veenduma, et temast saadi digesti aru. Seetottu tuleb ekst-
reemses situatsioonis kiske korrata ja nende tditmisest ette kanda.

Kes oskab situatsiooni kiiresti ja tdpselt hinnata, saab vastavalt ka rea-
geerida ja kiituda. Eriliselt tihtsad on iileminekud. Kui olukord muu-
tub, voib muutuda ka situatsioon ning inimeste rollid ja staatus. Kui
lapsed mingivad rolliminge, siis nad harjutavad elamist ja olemist eri
rollides ja situatsioonides.

3.3. SOTSIAALSED PINGED

Inimesed soltuvad suuresti sellest, milline on nende sotsiaalne staa-
tus, sotsiaalne keskkond ning sotsiaalsed pinged neis ja nende iimber.
Sotsiaalseid pingeid on vaja tunda ja arvestada mitte vihem kui teisi.
Paraku ei saa iihtegi neist korvaldada ega vihendada otse. Monevorra
saab seda teha, kui teame, mis neid pingeid esile kutsub.

Oluline on arvestada, et rii-

* Vaja oleks tunda sotsiaalseid kida saame neist pingetest iiks-
pingeid ja nende tegureid ning haaval ja eraldi, elus toimivad
saavutada, et nad ei kasvaks need aga vastastikustes seostes,
purustavaks jouks. sindroomina (tunnuste kogu-

* Selleks on vaja, et iga joud mina). See tihendab, et pinged

oleks tasakaalustatud vas-
tandjduga, iga nahtus vastand-
nahtusega, iga protsess vas-

voivad ka iiksteist voimendada
vOi pirssida.

tandprotsessiga. Muidu tekib Allpool  kisitleme  sotsiaal-
olukord, kus Uihed ei saa ja seid pingeid, kuid vaja oleks
t(Tisded ei taha enam vanaviisi saavutada, et neid pingeid ei
elada.

tekiks, et nende asemel oleksid
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vastandnihtused, vastandprotsessid. Pingete tegurite kirjeldamisel on
sama taotlus — et tihelepanu oleks teritatud pingetegurite viltimiseks
ja et siis, kui tileliigsed pinged on siiski tekkinud, oleks valmidus avas-
tada pingete tekkimise pohjused ning leida meetmed nendest pohjus-
test vabanemiseks ja vastandnihtuste esilekutsumiseks.

VOORANDUMINE

Voorandumine ilmneb siis, kui mingi tegevuse tulemus p6rdub tegija
vastu, muutub tegijale vaenulikuks jouks. Vooranduda voib t66, juhti-
mine, looming, etendus, laps, valitsus, koostépartner jne. Voorandub
selle tottu, et tegijal ei ole mingil pohjusel voimalik osaleda oma tege-
vuse tulemuse kasutamises ja tal pole asja ka sellega, mis edasi juhtub.

Niiteks t66 voorandub tegijale, juhtimine voi valitsus vo6randub
rahvale. V66randumise tottu voivad inimesed kaotada mé6du- ja piiri-
tunde ning muutuda meeletuks. Voorandumise tottu tekkinud vastas-
seisul voivad olla hirmsad tagajirjed.

Vo6o6randumist saab viltida, aga seda on viga raske tagasi poorata.
Kui adekvaatseid meetmeid ei voeta, on vaid aja kiisimus, millal tuleb
katastroof. Inimesed, kes on selliseid protsesse pohjustanud, ei saa tava-
liselt kuigi histi oma osast aru.

Need inimesed, kes on vé6randumise pohjustanud, tavaliselt ei saagi
olukorda parandada, nad voiksid olla tublid kusagil mujal. (3 + 5 ree-
gel, vt 13.4.) Voorandumine pohjustab kriisi ja kriisiga voib kaasneda
antud siisteemi hukk. Tasi kiill, teatud voimalus on ka selleks, et siis-
teem siilib, kuid jiib podema. Mingi toeniosus on ka, et kriisi pohjus-
test onnestub jagu saada ja just tinu kriisile algab tervenemine ehk tous
kvalitatiivselt uude olekusse.

VOORDUMINE

Vo6ordumine on vooraks muutumine, eemaldumine, korvaletdombu-
mine, mittetegelemine. V66rduda saab t66st, 6ppest, kodust, abikaa-
sast, sopradest, loomest, perekonnast jne.

V66rdumisel voib olla palju pohjuseid. Iga kodanik peaks teadma,
mis (pohimotteliselt) voib panna inimesed vo6rduma. Kes tahab selgu-
sele jouda, vaadaku ise:
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e Kas inimesed on (kas on voimalik olla) kiillalt informeeritud? Kas

saadaval on kanalid, mille kaudu oleks voimalik olla informeeri-
tud? Oluline on votta arvesse, et osaline informeerimine (terviku
varjamine) on petmine.

Kui inimene avastab, et talle valetatakse pidevalt, antakse osaliselt

informatsiooni, siis on vaid aja kiisimus, mil ta kaotab usu ja usalduse,

166b kiega ja asub tegelema millegi muuga.

* Kas inimene saab aru, mis toimub? Niiteks tekstidest, tegevus-

test, inimeste taotlustest, seostest, otsustest, printsiipidest, piiran-
gutest.

Kas saab osaleda arutlustes? Kui keegi halvustab, vastandab,
mingib nurka, siis tdeniosus, et inimene jirgmisest koosolekust
aktiivselt osa votab, on viike. Niiteks demagoogia, salatsemine,
ironiseerimine, sildistamine, alaviiristamine on pohjendamatu
autoriteedi tavalised ,,tooriistad”, mille tagajirg voib olla vo6rdu-
mine.

Kas saab osaleda otsustamises? Vastutustunne ja aktiivsus teki-
vad ainult libi otsustamise. Kui niiteks pika arutelu jirel teatab
noupidamise korraldaja iithtikki otsuse, mis arutelust ei tulene, ja
tahab jitkata koosolekut jirgmisel nidalal, siis jirgmisel koosole-
kul on osavotjate ring suure toenidosusega viiksem — kes on haige,
kes puhkusel, kes ,,pakilisi” tilesandeid tditmas.

Tegelikult ei soovi keegi tulla, sest pole motet, kuna otsuse tegemisel

argumente nagunii ei arvestata. Kiisimus ,,miks on iihiskonnas dialoog

lakanud?“ on 6Gige, pohjus on selles, et voimul olijad teise poole argu-

mente ei kuula.

* Kas on tagatud kaitse? Kui keegi saab teistele liiga teha, anda seda,

mida ei taha, voi 4ra votta seda, mida tahad, siis kaitset pole. Nii-
teks saab tekitada auke suhetes, levitada kuulujutte, hirmutada,
dhvardada. Kui koolis on kiusamine, siis laps kooli minna ei taha
ja otsib pohjuseid mitteminemiseks — kord on koht haige, siis jalg
ja siis pea.
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* Kas on tagatud valikuvoima- * Sotsiaalne on Uhiskon-
nas see mittemateriaalne
makrokeskkond, mis kuju-
neb tingituna Uhiskondli-
kest suhetest ja suhtetoi-

lus elementaarsetes asjades?
Kui keegi votab endale diguse
teha mirkusi niiteks vilimuse,

riietuse, kaaslase, istekoha jms mest.

valiku kohta, vottes dra liht- + Sotsiaalsed pinged kuju-
said elulisi asju voi digusi, voib nevad subjektil sel juhul,
tagajirjeks olla voordumine. kui tema kujutlus endast

ja sellest ideaalist vdi
vahemalt normist, milles

o, Y ] ta end naha tahab, erineb
mirgid on vidrikad? Kui ees- oluliselt tegelikkusest.

e Kas on voimalus osaleda ees-
mirgi seadmises? Kas ees-

mirgid on alatud, méttetud,
nadid, siis voib juhtuda, et ini-
mene, kes ei taha tunda end miirituna, soovib eemalduda.

* Kas vahendid on maistlikud ja viirikad? Voordumise voib esile
kutsuda ka dpardunud vahendivalik. Nagu lugeja juba teab, ei ole
vidritute vahenditega viirikat voimalik saavutada.

* Kas printsiibid on sobivad? Eriti oluline on arvestada, kas keh-
tivad vihemalt jirgmised printsiibid: personaalse vastutuse, kol-
belise korrektsuse, edasisidestuse, tagasisidestuse, humaansuse,
kompetentsuse, keskkonnahoiu printsiip.

PINGE VOIB SUNDIDA POGENEMA

Eskapism on sotsiaalne pinge, kus viljapiisuks eelistatakse pogenemist
kas fiiiisiliselt teise kohta, n-6 enda viljaliilitamist voi pogenemist min-
gil muul viisil, sh alkoholi ja teiste meelemiirkide ja asendustegevuste
abil. Ka enesetapp voib olla pogenemine.

Pogeneda saab meeldivasse, tundmatusse, minevikku. Saab minna
metsa, elada seal nii, nagu on elatud eelmistel sajanditel.

Alternatiivid annavad joudu, tee-

vad inimese vabaks ning formeeri- .
g « Sotsiaalsetes seostes on

vad hoiakuid ja suhtumist. Inimesed j6u Gheks allikaks alterna-
ei jita kodumaad maha mitte eeskitt tiivid.

seetottu, et neile mujal viga meel- « Kellel alternatiive ei ole,
dib, vaid pigem seetottu, et nad on on Upris jouetu.
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kaotanud kodumaal usu ja lootuse. Astla voib piisti ajada see, kellel on
ka teisi voimalusi.

TEISED VOIMALIKUD SOTSIAALSED PINGED

Anoomia on sotsiaalne pinge, mis voib kujuneda kujutlusest, et norme
pole. Kui pole norme, pole viirtuseks ka solidaarsus ega koost36; iihis-
kond, nagu ka kogukond ja perekond, kus teatakse kiill, millised nor-
mid on ja kuidas neid arvestada, aga tegelikult neid siiski ei jirgita, ei
kehti ei digus ega diglus. Rohkesti tekib anoomiat igasuguste kriiside ja
tileminekute ajal, mil ei olda enam véimelised oma liikmeid ithendama.
Mida norgemaks jaib side inimeste ja sotsiaalsete gruppide vahel, seda
enam votab maad anoomia, millega kaasneb vigivald, hoolimatus, mee-
letus, purustused.

Anoomiline pinge voib tekkida ka siis, kui inimene peab olema sellis-
tes rollides, mille viirtused ja normid on vastuolulised. Vi niiteks siis,
kui ta peab t66tama kahel ametikohal, millest kummastki ei taha loo-
buda — mida rohkem siiveneb ja tegeleb iihel ametikohal, seda vihem
jdb joudu ja aega teise ametikoha jaoks. Raskes anoomilises seisus ini-
mene voib tardunult vahtida klaasistunud pilguga kaugusesse, midagi
nigemata.

Rollikooskdla ja rollikonflikt — normaalsel juhul inimesed saa-
vad aru, et igaiihel on igas oma rollis 6igused, kohustused ja vastu-
tus. Raskusteta saadakse aru ka sellest, et mingis rollis saab olla, kui
keegi on vastandrollis. Rolli tihendus ilmneb suhetes selle v6i nen-
dega, kes on vastandrollis. Oma rollis tuleb parimal voimalikul viisil
teha seda, mida oodatakse kultuuris ja tihiskonnas fikseerunud aru-
saamade siisteemi kohaselt. Opetaja saab olla 6petaja rollis, kui keegi
on 6pilase rollis. Opetajate toas on 6petaja kolleegi rollis, tinaval liik-
leja rollis, kodus abikaasa ja isa-ema rollis. K6ik laabub, kui see tun-
dub enesestmoistetayv.

Oluline on arusaamine, mis on vastastikune. Igaiihel on oluline
tunda mitte ainult ennast ja oma rolle, vaid ka neid ja nende rolle, tinu
kellele on voimalik olla oma rollis. Teineteise rollide tundmine ja tun-
nistamine, nagu ka vastastikku iiksteisele edueelduste loomine ja hoid-
mine, on rahulolu allikas.
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Paraku v6ib juhtuda, et suhted vastandrollis olijaga muutuvad nii
talumatuks, et vanaviisi edasi elada ei saa, aga uutmoodi ei taha ja ei
oska. Meeles tasub pidada, et antipaatia on vastastikune. Ajalooliselt on
rollikonflikt ithiskonnas kaasa toonud revolutsiooni v6i ka muid massi-
lisi repressioone ja verevalamisi. Rollikonflikt perekonnas v6ib péhjus-
tada lahutuse, ettevottes streigi jpm.

Konformsus kui pinge tekib iihiskonnas, kui inimesed ei sdanda olla
iseseisvad ja tahavad kiituda nagu keegi teine, piitiavad mitte erineda.
Mingid ,autoriteedid” midrasid kiditumise stereotiiiibi ja inimene kii-
tub selle jirgi oma toekspidamisi eirates. Niiteks kiditumismaneeride,
riietuse, konemaneeri, hoiakute ja suhtumise kopeerimine, et kellelegi
meele jirgi olla. Oma kuulumise niitamiseks, nagu ka kuulumistunde
sitvendamiseks kantakse rinnamirke ja riideid voi muid asju, mis on ka
nendel, kelle hulka tahaks kuuluda voi peab kuuluma.

Natsionalistikul Saksamaal tuli kanda punast kidesidet musta haak-
ristiga ning tervituseks tosta kisi ette ja hiitida ,Heil Hitler!”. Nouko-
gude Liidus pidid pioneerid kandma punast kaelaritikut, tostma tervi-
tuseks kie lauba ette ja hiiiidma ,Alati valmis!”. Iga kuulumist rohutava
detailiga, iga sellise teoga pidi siivenema piiritu ennastsalgav armastus
palavalt armastatud juhtide vastu. Hibi, mida paljud arvatavasti tund-
sid siis, kui nad esimesi kord neid protseduure libi tegid, asendub kog-
nitiivse dissonantsi (vt 2.5.) toimel varsti fanaatilise hoiakuga. Sellist
uperpalli ei juhtu, kui inimene suudab kisitada seda koike minguna ja
ennast mangusituatsioonis.

Konformsus kujuneb isiksust laastavaks jouks autoritaarses
keskkonnas.

Indolentsus on pinge, mis tekib, kui inimene avastab, et see, mida
ta igatseb, ja mida justkui lubatakse, on tegelikult kittesaamatu. Siis
voib juhtuda, et ta hakkab endale sisendama, et tegelikult ta ei tahagi,
ei soovi osaleda, ei tee seda, mida teised talle on soovitanud voi ette
kirjutanud.

Isik, kes tunneb, et talle maalitud tulevik ja ta enda unistused ei saa
realiseeruda, tunneb end petetuna. V6ib kujuneda nii apaatia ja dep-
ressioon kui ka agressiivsus, aga sellele koigele lisaks hakkab indolentne
isik sisendama endale ja teistele vastupidist sellele, mida ta endiselt
hinges kannab, mida loodab ja tahab. Sellise positsiooni votab niiteks
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poiss, kes tahaks ka, et tal pruut oleks, aga iikski tiidruk ei tule temaga
kinnogi. Kui méni poiss aina seletab, et ei taha tiidrukuid nihagi ja ei
motlegi monega neist kidima hakata, on arvatavasti tegemist deprivat-
siooniga. Indolendid muutuvad lodevaks ja iikskoikseks. Pogenemine
ehk eskapism on sageli indolentsuse tagajirg.

Ivan Krélovil on indolentsuse kohta valm rebasest ja viinamarjadest —
kui rebane ei saa viinamarju Kitte, teatab ta, et viinamarjad on hapud ja
ta pole neid tahtnudki.

Indolentsuse aste on korge dppeasutuste 1opetajatel, kellele on aina
ridgitud, et koik uksed on noortele valla, aga avastavad, et tegelikult
neid keegi nii viiga ei oota. Ametialase ja tunnetusalase ettevalmistuseta
tihiskonna- ja kultuurivéhikutel kulub veel kolm-neli aastat, enne kui
neile saab usaldada vastutusrikkaid ametikohti.

Uksindus tabab inimest, kes leiab, et pole enam inimesi, kellega
oleks voimalik toemeeli midagi sisulist arutada ja koos vilja moelda
ning ka ira teha. Uksindust tunneb inimene, kellele niib, et tema tege-
vus on olnud mattetu, sest koik uus on muutunud vanaks, pole kelle-
gagi jagada ei rodmu ega muret ja keegi ei vota tosiselt seda, mida tema
votab. Kuna ta selles situatsioonis ei ole kiillalt kompleksne, hakkab
ta pingutama niimiseks, mitte saavutamiseks. Tegeleb tiihiste asjadega,
olulise jitab korvale.

Uksindust kui pinget kogev inimene ei taha enam suhelda, muu-
tub eraklikuks ja voib hdibuda, v6ib jouda kes teab kuhu. Kéne all
on iiksindus kui dngistus (mitte iiksindus kui saavutus), mille tagajirg
voib olla ka enesetapp. Kui usku, usaldust ja armastust enam pole, tekib
tunne, et edasi elamine on méttetu. Paljud leiavad iiksindusest vilja-
piidsu Looja toel. Kui inimene tunneb, et keegi temast hoolib ja teda
hoiab, voib iiksindusega kaasnevast masendusest iile saada.

See, kui palju keegi tegelikult hoolib ja armastab, ei loe — on nii,
nagu inimesele tundub.

Deprivaatsus on pinge, mis kujuneb, kui inimene ei suuda taluda
seda, et teda timbritsevad inimesed, kelle hulka ta arvas end kuuluvat,
on jirsku kadunud voi selja pooranud. Niiteks viikelaps, kes on viidud
lasteaeda, voi inimene, kes on saanud ootamatult koondamisteate, v6ib
muutuda lohutamatuks. Nii tekkinud pinge voib jitta elukestva jilje.
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Raske deprivatsioonitrauma tottu voib juhtuda, et inimene ei usu
ega usalda enam mitte kedagi. Muidugi on ta siis ka ise torjutud. Kellel
pole sdpru ja méttekaaslasi, voib muutuda pilkamise objektiks ja hinge
hakkab kogunema sappi, mida iikskord, kui tuleb sobiv hetk, teiste
peale vilja valada. Deprivaatsuse tottu tugevneb soov kellelegi haiget
teha ja, paraku, ka kalduvus tunda r66mu teiste kannatustest, valust ja
kurbusest. Nii v6ib inimene kasvada psithhopaadiks ja kui ei osata voi
ei viitsita votta meetmeid, voib kujuneda sotsiopaat, kes piirib véimule
ja el pea rahvale tekitatud kannatusi millekski.

Marginaalsus on sotsiaalne pinge, mis tekib seetottu, et inimene ei
suuda ennast midratleda ja tundub, et pole enam see ega veel ka teine.
Marginaalsust tekitavad mitmesugused iileminekud, mis inimese elus
ette tulevad. Mingi aja kogevad marginaalsust emigrandid-immigran-
did, klassi, kooli ja td6koha vahetajad. Piltlikult 6eldes tunneb kahe-
vahel olev inimene end umbes nii nagu see, kes istub kahe tooli vahel
porandal, sest tal pole kindlust. Porandal on paha istuda, eriti siis, kui
koik teised istuvad toolidel. Inimesele niib see ebadiglane ning ta on
pahur ja labiilne, irritub pisias-
jade peale, iitleb teravusi, motleb + Antipaatia - vastumeelsus,
negatiivselt ja riigib rumalusi, ebameeldivus, vastikus (pea

ise teadmata, kellele voi mil- alati vastastikune tunne).

leks. Kui ei dnnestu marginaal- * Simpaatia - poolehoid,
meeldivus.

+ Empaatia - inimese vBime
tunda teise inimese tundeid.

sust iiletada, v6ib juhtuda, et ini-
mene tombub endasse, muutub

iiksildaseks, kaotab lootuse. . . .
* Mimpaatia - empaatia suva-

Kui inimene on just t6dle vorm, mis v&ib avalduda vihka-

voetud, on tihtis talle tutvustada mise v&i armastusena.

uusi kolleege ja korraldada moni - Kompaatia - vime kaasa
mitteformaalne kokkusaamine, tunda teise muredele ja ré6-
et uustulnuk saaks kohmetusest mudele. Siigavate tunnete

jagamine on vahend nende
tunnete kordistamiseks -
rédm ja dnnetunne on korda-
des suuremad ja mure korda-
Frustreeritus on pinge, mis des vaiksem.

kiiremini iile ning kogeda soo-
just ja usaldust, tunneks, et ta on
uues kohas omaks voetud.

tekib, kui inimesele on tiitmiseks « Apaatia - (ikskdiksus, osa-
antud iilesanded liiga rasked, kui vdtmatus Umbritseva suhtes.
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kohustusi on liiga palju voi kui need on vastikult vastumeelsed, kui
nende tditmise pirast on hiljem hibi. Ka ebakompetentsus ja ebaadek-
vaatsus voivad pohjustada frustreeritud oleku.

Liiga suure koormuse tottu voib inimene libi poleda, muutuda neu-
rootiliseks ja agressiivseks, sealhulgas agressiivseks iseenda ja oma lihe-
daste vastu. See on ka iiks lihisuhtevigivalla pohjuseid. Frustreerituse
leevendamiseks tarbitakse meelemiirke, aga joobe tottu kiitutakse hoo-
limatult ning johkraltki.

Dissidentsus on pinge, mis tekib keskkonna ja selles toimuva tegut-
semise pohimottelise sobimatuse tottu. Dissidendid on isikud, kes ei
tunnista kehtivat riigikorda, kellel on astlad piisti enam-vihem koige
suhtes, mis selles riigis aset leiab, sest nad ei pea voimalikuks toetada
kolvatu ja kélbmatuks muutunud siisteemi tdiustamist. Dissident nieb
viljapaisu iiksnes kardinaalsete muutuste kaudu.

Edu saavutamiseks véitlevad dissidendid nii kolvatu vastu kui ka
vajaliku olukorra kujunemise eest. Vajalikuks peetakse tegutsemist
molemas suunas. Dissidendi bravuur on iihiskonnaelus tegutsemise
oluline eeldus, aga edu saavutamiseks bravuurist ei piisa. Ilma teoree-
tilise, metodoloogilise ja metoodilise aluseta saab iihiskonnas lollikesi
peibutada, aga pole voimalik rajada riiki, milles oleks rahval hea elada.

4. PEATUKK: UHISKOND

Uhiskond on inimeste ajalooliselt kujunenud kooselu vorm, sotsiaalsete
suhete ja institutsioonide kogum.
Riik on kodanikule makrokeskkond, mis on korrastatud thest kuljest
kultuuriseostega, teisalt kirjutatud reeglite ning nende jargimiseks vaja-
liku administratiivse struktuuriga.

4.0. ULDIST

Uhiskond on inimeste ajalooliselt kujunenud kooselu vorm ning sellest
sugenevate sotsiaalsete suhete ja institutsioonide kogum. Igas riigis on
tihiskondlikud seosed vormistatud nii horisontaalselt kui ka vertikaal-
selt ja on saavutatud nii administratiivne kui kultuuriline subordinat-
sioon, heal juhul ka edasi- ja tagasisidestus, avalikkus ja sellega kaasnev
sotsiaalne kontroll.

Administratiivne ja kultuuriline subordinatsioon iihiskonnas on tee-
nistuslik allumine; korrana fikseeritud teadmine, kes mille eest vastu-
tab, kes voib anda kellele korraldusi ja kes peab kellele aru andma saa-
vutatud tulemuste ja tulemustega kaasnenud tagajirgede kohta.

Uhiskonda iseloomustab polvkondade jirjepidevus, inimeste t56-
kus, vaimsus, visadus, jirjekindlus, meistrite austamine, ande hoidmine
ja nii ABC- kui ka funktsionaalne kirjaoskus (vt 2.7.).

Uhiskonna karakteristikuteks on produktiivse tegevusega haivatute
protsent, elukestvas oppes olla tahtjate, loovtegevuses osalejate, kir-
jutamata reeglite austajate jne protsent, aga ka petiste, kurjategijate,
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JOONIS 4.0.1. Rahva karakteristikud.

parasiteeriva eluviisiga isikute,
igat liiki -rastide, -istide, -foob

Uhiskonna kvaliteeti

iseloomustavad:

* elujdud ja iseseisvus;

* sundivus;

* valjaranne;

* vaimsus ja pragmaatilisus;

* avatus uuele, vajalikule ja
suletus vaaritule, tarbetule;

+ diinaamilisus ja stabiilsus;

+ avalikkus ja autoriteedist-
ruktuuri pdhjendatus;

* vabadus ja kord;

+ elanikkonna kaitsevalmidus;
* tervete osakaal;

* sise- ja valiskaitse;

* jm.

orjameelsete, surrogaatide Kkiiiisis olijate,
ide jne osakaal. (Vtjoonis 4.0.1.)
Uhiskonda ja selle alasiisteeme
iseloomustavad koostoovalmidus,
loodushoid, keelehoid, lapsehoid,
vanurihoid jne. (Vtjoonis 4.0.2.)
Uhiskonda iseloomustab usk
tulevikku, nagu ka voordumise
ja voorandumise aste, viljarinne,
siindivus (vt ka 13.2.) ja perekon-
dade stabiilsus. Uhiskonna kvali-
teedi nditajad on ka keskmine elu-
iga ja tervena elatud aastate arv.
Uhiskonda vaib iseloomustada
veel mitut moodi: i{ihiskonnaki-
hid, institutsionaalne struktuur,
varanduslik, vanuseline, hariduslik,
viidrtuseline struktuur jm karak-
teristikud. Uks asi on libiloige
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JOONIS 4.0.2. Kaitse ja kindlusetunde tegurid.

ithiskonnast erinevate tunnuste alusel, teine asi, kuidas inimesed end
tihiskonnas tunnevad ja kuidas jouda kéikide mojuteguriteni, seosteni,
poliitikate kujundamiseni.

Demograafid piirduvad teatud karakteristikutega, jittes paljud olu-
lised rahvastikku iseloomustavad nihtused tihelepanuta, analiiiisi-
mata. Uhiskonnateadlased piirduvad sageli kirjeldustega, mida tea-
dusuuringuks nimetada ei saa. Tihti moeldakse ekslikult iihiskonna all
majandust.

KODANIKUD JA UHISKOND

Inimesed on iihiskonna liikkmed ja kultuuri esindajad. Kuna see raamat
on suunatud elanikele, kes tahaksid kiituda kodanikena, vaatame siin
peatiikis iihiskonda eelkbige kodanike poolt. Meie iihiskonna tuleviku
tile voivad teised kiia siin vestlemas, aga vastutus selle eest, mis Eestis
toimub, lasub meil endil — kodanikel, kellest osa on korgetel kohta-
del. Peame meeles pidama, et maailm globaliseerub ja suurriikide huvid
ning vajadused ei ahene.

Millistel eeldustel oleks igal kodanikul voimalik sisuliselt osaleda
oma maa tuleviku kujundamisel?
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JOONIS 4.0.3. Uhiskond kui siisteemide siisteem.

Kes ei teaks, et kaitset vajavad nii riik ja rahvas, loodus ja kultuur kui
ka koik kultuuriviirtused. Paraku pole teada, kelle ja mille eest oleks
vaja kaitsta. Nii nagu vanasti tuli 6elda hundi asemel vésavillem, on
niitidki komme nimetada igasuguseid hilbiva kiditumise esindajaid kui-
dagi nii, et keegi ei saaks aru, millest voi kellest jutt kiib.

Me ei tea, millised viirused ohustavad iseseisvust, tervishoiusiisteemi,
haridussiisteemi, kommunikatsioonisiisteemi, majandussiisteemi, kul-
tuurististeemi, pollumajandust, teadust, rahvuslikku iseteadvust jms.

Selleks, et iihiskonna piisivdirtuste kaitse oleks tohus ja et muuta
seda, mida kauem ei v6i kannatada, peab valdama iihiskonda kui ter-
vikut, kui siisteemi. Teadma peaks mitte pelgalt seda, kuidas olud ja
olukord on, vaid ka seda, mis olusid ja olukorda méjutab, millised on
muutumise ja piisimise tegurid. Olude ja olukorra hindamisel on indi-
kaatoriks situatsioon, milles inimesed end tunnevad. (vt 3.2.)

Tihtis on meeles pidada, et ithiskonnas vo6ib iihe (iikskoik millise)
teguri muutmise iile kiill kiratseda, aga sellel pole kuigi palju motet,
sest mingite muutuste esilekutsumiseks on vaja muuta siisteemi. Téna-
pdeval on mittesiisteemne tegutsemine hibi- voi naeruviirne.
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MIS ISELOOMUSTAB TEADMISTEPOHIST UHISKONDA?

Avalikkuse ees ridgitakse ja kirjutatakse Eestis teadmistep6hisest tihis-
konnast (vo6i teadmusiihiskonnast), aga siiani on ebaselge, millist tihis-
konda saab pidada teadmistepohiseks (millised tunnused on sellel iihis-
konnal). Kas Eestis on teadmistepohine ithiskond voi mitte ja kui veel
pole, siis milline see peaks olema? Veel pole teada, kuidas saaksid koda-
nikud sellele litkumisele kaasa aidata, mis viib teadmistepohiseks tihis-
konnaks kujunemise poole.

Lugeda ja kuulda on olnud, et ithiskond peaks olema avatud, salliv,
pidevas muutumises. Elu nii lihtne ei ole!

Kodanikud peavad viga hoolikalt vaatama, millele ja kellele on vaja
olla avatud ning millele ja kellele kindlalt suletud. Sama kiib sallivuse
kohta. Sallida voib seda, mis on kol-

beline ja mis on kooskélas Pohisea- + Sallimine v&i leppimine,
duses sonastatud aadetega. Naiivsus nagu ka muutmine pole
ei ole voorus! Inimesed, kes teadvus- eesmargid!

tavad end kodanikuna, saavad loode- * Eesmargiks saab olla elu-

keskkonna hoidmine voi
uus, kvalitatiivselt taius-
likum olek, mis saavuta-
takse tdnu uuendustele.

tavasti raskusteta aru, mida ja keda
sallida ja toetada ning kelle ja mille
suhtes tuleb olla leppimatu.

Sallimine voi leppimine, nagu ka
muutmine pole eesmirgid! Eesmiir-
giks saab olla elukeskkonna hoidmine voi uus, kvalitatiivselt tdiuslikum
olek, mis saavutatakse tinu uuendustele. Teadmistepohise iithiskonna
vastand on petuiihiskond. Piitiame tipsustada, mille poolest need kaks
erinevad.

Teadmistepohises iihiskonnas:
* cristatakse teadmisi, arvamusi, unistusi, uskumusi jne (vt 2.8.)
ning kantakse hoolt, et neid ei aetaks segi;
* arvestatakse personali valikul ja edutamisel haritust, informeeri-
tust ja kogemust sellel alal, milleks on vaja olla nende kohustuste
rahuldavaks tditmiseks;
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JOONIS 4.0.4. Teadmistepdhine Uhiskond.

e mistahes ametikohale, saadikuks voi nounikuks kandideerimisel
eeldatakse kohusetunnet ja vastutusvoimet, mida tuleb toestada
avalikul konkursil;

e edutamine saab tulla kone alla, kui isik on tulnud histi toime
oma seniste kohustustega, on histi valmistunud nende kohus-
tuste tditmiseks, mida on vaja orienteerumiseks uuel ametikohal,
ja tal on 6nnestunud leida sobiv isik enda asemele. Sobivusotsuste
tegemisel on kriteeriumideks loovus, hoolivus, néudlikkus, asja-
tundlikkus, kutsekindlus, abivalmidus jms;

* on iga digusakti juures seletus, milles on sénastatud reguleerimi-
sele voetud vastuolu kui probleem koos usaldamist véiriva ana-
liiiisi ja siinteesiga.

TOENE PROBLEEMNE VALIKUSITUATSIOON

Normaalseks peetavas iithiskonnas tunnevad elanikud end tdeses prob-
leemses valikusituatsioonis. (vt 3.2.) Absurdses sundsituatsioonis pole
lootustki, et elanikud hakkavad tegema kaugeleulatuvaid plaane.
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Inimene saab end tunda probleemses situatsioonis, kui tal on:

usaldatav teadmine tegeliku olukorra (ka olude, situatsiooni) ja
selle tegurite kohta;

selge kujutlus olukorrast (oludest, situatsioonist), mis voiks olla ja
peaks olema;

aktiivne suhtumine tegeliku ja vajaliku olukorra (olude, situat-
siooni) vastuolusse (st ei ole iikskoik). (vt ka joonis 0.3.3.)

Eelpool nimetatud eeldustele tugine- - Normaalseks peeta-
valt ja omades moningast ettevalmis- vas Uhiskonnas tunne-
tust ja jarjekindlust, saab: vad elanikud end téeses

probleemses valikusi-
tuatsioonis.
*+ Petuthiskonnas tun-
i nevad elanikud end
diinaamikas; mangu- voi absurdses
tuvastada selle probleemi tekke, sundsituatsioonis.

sonastada probleemi, mis on
tegeliku ja vajaliku erinevus, vas-
tuolu voi vahe nii staatikas kui

piisimise-siivenemise-laienemise

tegurid  (pohjused, monikord

ka pohjuste pohjused); NB! Need ei pruugi asuda sellel regulat-
siooni- ja juhtimistasandil (vt 7.2.), kus probleemina tajutud vas-
tuolu ilmneb.

luua meetmete siisteemi takistavate tegurite vihendamiseks voi
korvaldamiseks ja vajalike tegurite loomiseks voi tugevdamiseks;
korraldada usalduslikku koostodd, milles vallanduks siinergia;
koostada innovatsiooniprogramme ning moelda, kuidas need
edasi- ja tagasisidestada (vt 6.2.);

luua side ja hoida teised tead- . . B
Sunergia on psuudhiline

mas meie kohta ning meid teiste potentsiaal, mis kujuneb
kohta; vastastikuse rikastamise
olla pidevalt 6ppes, uuringutes ja protsessi tulemusena.
loomeprogrammides.

Uht-teist on kikjal kehvasti. Seda pole karta, et keegi teeb kodu-

maa heaks midagi liiga histi! Sestap tuleb teritada silma, mirkamaks

suuri ja viikseid vajakajddamisi ning harjutada nende sdonastamist prob-

leemidena. Esialgu on hea siiveneda oma vahetusse elu-, t36- ja/voi
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* Probleemid on inimestel - ini- opikeskkonda, et seda sisuliselt
meste teadvuses. Mujal prob-
leeme pole.

* Probleeme ei saa lahendada
- vOimalik on luua eeldused
probleemide lahendumiseks.

analiiiisida ja avastada selles nii
head kui ka vead koos pohjustega.
Alles siis, kui 6nnestub aduda
pohjuseid, saab tulla kone alla
meetmete siisteemi loomine.

NB! Meetmeid on vaja kahte liiki: 1) probleemi péhjuste vihen-
damiseks; 2) rahuldava olukorra kujunemise jaoks vajalike eelduste
loomiseks.

Seda, mis edasi juhtub, nimetatakse probleemi lahendumiseks.

MIS ISELOOMUSTAB PETUUHISKONDA?

Sellist iihiskonda, kus inimestel on Pohiseaduse jirgi palju digusi ja ria-
gitakse, et nad on korgeima vo6imu kandjad, aga kus tegelikult ei ole
voimalik neid digusi kasutada, nimetatakse petuiihiskonnaks.

Inimene, kes ei ole (kellel pole voimalik olla) kiillalt informeeritud,
haritud ja kogenud, et iihiskonnas orienteeruda ja otsustamises osa-
Petuiihiskonnas nimetatakse: leda, aga keda kutsutakse valima

. _ v0i tegema muid otsuseid, tun-
* hariduseks seda, mida

tehakse ja antakse dppeasu-
tustes;

* kultuuriks seda, mida

neb end mingusituatsioonis voi
absurdses sundsituatsioonis.  (Vt
3.2.) Molemad on ohtlikud ja toi-

tehakse ja antakse kultuu- mivad rafineeritud votetena isiksuse

riministeeriumi haldusalas ruineerimiseks.

olevates asutustes; Petuskeemides osalenud inimesi
* teaduseks seda, mida iseloomustab enamasti apaatia, aga

tehakse Ulikoolides;

* valimiseks haadletamas
kaimist;

*+ ndupidamiseks koos istu-
mas ja kuulamas kaimist.

voib tekkida ka agressiivsus, mee-
letu-olek, raiskav loodus- ja kul-
tuurisuhe, hoolimatu  ajakasutus
ja elupdletamine. (vt 3.3) Raske on
ennustada, kui kaugele tahavad
minna need, kes iritavad muren-
dada eestlaste usku endasse ja oma riiki. Seda tegevust saab peatada vaid
korgeima voimu kandja, rahvas, resoluutse kiitumisega valimiste ajal. Kui
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rahval pole valmidust noudlikult kiitumiseks, siis pole kuigipalju digust
ka nuriseda.
Petuiihiskonna tunnuseid:

e Salatsemine — rizgitakse iiht, moeldakse teist ja tehakse kolmandat.

* Otsuste vastuvotmine — mujal varem otsustatu vormistamine.

* DPohjendamatu autoriteedistruktuur — kompetentsuse asemel
arvestatakse lojaalsust.

* Eesmirgiks nimetatakse tegevust, mitte tulemust, sh nimetatakse:
- hariduseks seda, mida tehakse ja antakse 6ppeasutustes,

- kultuuriks seda, mida tehakse ja antakse kultuuriministee-
riumi haldusalas olevates asutustes,
- teaduseks seda, mida tehakse iilikoolides,
- valimiseks hiiletamas kidimist,
- ndupidamiseks koos istumas ja kuulamas kiimist jne.
 Tegevuses kavandatakse vormi, mitte sisu.

* Andmete usaldusviirsus on tabuteema.

* Objektiivsuse asemel on valdav meelevaldsus (meelevaldseid,
pohimaotteliselt pohjendamatuid otsuseid nimetatakse ,,poliitilis-
teks otsusteks”).

* Info asemel levitatakse miira, ,parimaid praktikaid” ja ,hiid"
uudiseid suhtekorraldajate abil.

* Vilditakse iihiskonnaalaseid teaduslikke uuringuid, mille asemel
tellitakse ja korraldatakse kiisitlusi ja kirjeldusi. Voimu hoivanud
isikud piitiavad teha koik selleks, et viltida probleemide sonasta-
mist ja nende tekke (piisimise, siivenemise, laienemise) pohjuste
kisitamist.

* Maalitakse 6hulosse (koostatakse ,strateegiaid” ja ,arengukava-
sid”) ja antakse lubadusi, mille tiimiseks vajalikke eeldusi ei ole.

* Lubaduste tiitmata jitmise eest ei ole ette nihtud vastutada ega

kellelegi kusagil kunagi aru anda.

4.1. INIMESE MOBIILSUS

Inimeste mobiilsus on iihiskonna iiks karakteristikuid. Moeldud on
siin litkumist nii fiiiisilises mottes (maalt linna, pohjast 16unasse, iihest
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riigist teise) kui ka karjddri moistes (vertikaalne mobiilsus). Inimest on
paras aeg edutada kérgemale ametikohale (vt ka 2.1.), kui tal on kuju-
nenud potentsiaalne valmidus vastutusrikkamaks tegutsemiseks; kui
suhted teistega on mitte ainult moistvad ja noudlikud, vaid ka ausad,
sitdamlikud ja usalduslikud; kui valdav on vastastikune hoolivus ja aus-
tus; kui on kujunenud voime eristada eksimusi, 6nnetusi ja sigadusi;
kui suhtluses siinnib siinergiat, indu ja usku.

Professionaalseid teadmisi, oskusi ja kogemusi tuleb arvestada, ent
neid ei maksa pidada edutamise kiillaldaseks aluseks. Edutamise alu-
seks ei voi olla ustavus ega soov vandeseltslaslikult vaikida siis, kui on

vaja seisukoht votta ja see sonasel-

* Mobiilsus on edukuse gelt vilja 6elda.
tulemus. Tasub iile korrata varem 6eldut,
» Paigaltammumine on et ettevaatlik tuleb olla komplek-

J6uetuse tagajarg. sidega isikute edutamisel. Paljud

neist on hiiperaktiivsed ja oskavad
teha suuga suuri linnu. Manipuleerimise objektina (vt joonis 6.0.1.) kas-
vanud isikud ei oska ega taha teisiti elada kui kellegi kiilje all ja oma-
korda teisi manipuleerides. Tavaliselt on nad harjunud esitama soove
tegelikkuse pihe.

Heal juhul voetakse edutamisel arvesse nii professionaalne kui ka
moraalne pool — inimese kultuuriseosed, voorused, isamaa- ja loodus-
hoid, vaimsus, patriootiline hoiak jms.

Inimesed, kes on juhuse voi soprade tahtel ametisse voi saadikuks
sattunud, kas tunnistavad, et on juhtunud midagi hibiviirset ja hak-
kavad viga hoolikalt 6ppima ja métlema, voi teevad nio, et pole hida
midagi, ning seletavad, et just nii ongi 6ige. Inimene, kes ei austa ennast,
el austa tavaliselt ka teisi ja kutsub varem-hiljem esile kolbelise kriisi.

Uhiskond v6i organisatsioon voib olla kordades efektiivsem ja inten-
siivsem, kui selle litkmed on iihise maailmavaatega asjatundjad, kes loo-
vad iiksteisele edu saavutamiseks eeldusi (genereerivad siinergiat, viir-
tustavad ideid) ja pithenduvad meeskondadena.

Inimesed, kes tahavad iiksteist moista, piirgivad terminoloogilise ja
kontseptuaalse selguse saavutamise ja hoidmise poole. Kui neil on iihise
maailmavaate ja maailmapildi kérval ka sarnased sihid, pole liiga raske
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sonastada ka iihiseid eesmirke ja valida nende saavutamiseks sobivaid
vahendeid, tegutsemise printsiipe ja hindamise aluseid.

ASJATUNDLIK NOUDLIKKUS

Tegevuse toimed voivad olla lokaalsed voi globaalsed, avalikud véi
varjatud, funktsionaalsed voi diisfunktsionaalsed (taotlustega koosko-
las voi vastuolus) ning véivad ilmneda kohe voi hiljem. (vt joonis 9.5.1)

Erakonnad eelistavad enamasti selliseid lokaalseid, avalikke ja kohe-
seid toimeid, mis laseksid arvata, et erakonna juhtkonnas on diged isi-
kud. Suured, riiki ja rahvast tervikuna mojutavad otsused ei ole koigile
koige meeldivamad ja nende viljad voivad hakata kiipsema alles aastate
pirast. See asjaolu on ka pohjus, miks kodanikud voiksid kaaluda voi-
malust muuta mingid struktuuriiiksused piisivamaks ja niiteks kaaluda
voimalust viia haridus, teadus ja

kultuur erakondlikust tuuletombu-
» Suured otsused saavad

kujuneda efektiivseks
uksnes juhul, kui Ghtlasi

sest vilja samamoodi, nagu on vilja
viidud kaitsekulutused.

Suurte ja globaalsete muutuste luuakse infrastruktuur.
saavutamiseks on vaja palju enam « Infrastruktuur on Ghiskon-
aega kui nelja-aastane valimistsiik- nas funktsioneeriva sis-
kel. Suured otsused, mis peaksid teemi fhusiliste ja orga-

nisatsiooniliste tegurite
susteem. Uhes piirkon-
nas naiteks: kool, kauplus,

kaasa tooma kvalitatiivseid iilemine-
kuid, tuleb igas méttes hoolikalt ette

valmistada. Otsuseid tiidab rahvas, raamatukogu, postkontor,

kui juhtkond loob ja hoiab selleks rahvamaja, apteek, haigla,

vajalikke eeldusi. Mittesiisteemsete tuletdrje, politsei, elamis-

kisitluste korral tuleb vilja segadus. pind, elekter, internet, tee-
devork jms.

Suuri otsuseid saab pidada rahul-
davaks, kui nendes on kavandatud
ka uutmoodi tegutsemiseks vajalik infrastrukcuur. Praktika niitab, et
kodanikel on vaja silm sellel punktil eriti teraselt peal pidada.

Eestis mantrana korratav pohimate, et maksusiisteem peab olema
koikjal iile riigi ithesugune, on péhjustanud suurte alade tiihjene-
mise, sest ettevotluse efektiivsus on infrastruktuuri funktsioon. Seal,
kus infrastruktuur on vaene ja puudulik, ei saa ettevotluse t6husus olla
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vorreldav ettevotluse tohususega nendes piirkondades, kus infrastruk-
tuur on rahuldav.

Piirkondliku infrastruktuuri véi taristu hulka kuuluvad niiteks kool,
kirik, kauplus, raamatukogu, postkontor, rahvamaja, apteek, haigla,
tuletorije, politsei, muidugi ka elamispind, elekter, internet, teedevork,
kiittestisteemid, veevirk ja kanalisatsioon, elukondlik teenindus jne.

Inimesed eelistavad teha pigem seda, mis neile meeldib, mitte seda,
mida oleks tarvis teha. Mugav on mitte siiveneda, olla pinnapealne ja
jtta oma tegevus sidustamata. Lohkuda ja mitte midagi teha on korda-
des lihtsam kui luua ja hoida.

Kui otsuseid teevad teised, pole mingit vajadust olla asjatundlik. Siis
hakkavad tooni andma tutvused ja ,kintsukaapimine”. Eriliselt touse-
vad esile sekretirid kui saladuse hoidjad (ingl saladus — secret, sekretir
— the secretary; vene saladus — cexpem, sekretir — cexpemapv). Siis voib
juhtuda, et kogu asjaajamine biirokratiseerub, kriteeriumid ja print-
siibid heidetakse korvale, avalikkusega manipuleeritakse ettesdddetud
andmete ja nn edu-uudiste abil.

4.2. INIMESE KAITSE

Kaitstusindeks on iihiskonna iiks niitaja. Kaitsealane ettevalmistus pole

vihem oluline kui ettevalmistus otsustamiseks ja kindlameelseks tegutse-

miseks koikides rollides. Kaitsevalmidusega kaasneb kindlustunne, mis

loob olulise eelduse tegutsemiseks koikides rollides ja situatsioonides.
Kaitsma peab koike, mis voib olla ohus.

Kaitsma peab:
e cly;
* cma ja last
e neid, kes seda veel voi enam ise ei suuda;
* oma ja teiste au ja viirikust;
* vabadust ja koiki kodanikudigusi;
* inimoigusi;
* sona- ja mottevabadust.
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Hoolas on vaja olla, et ei paiseks Vana-Rooma aegadest périt
vohama sellised joud, mis ohusta- tarkusetera:
vad 6iguskorda ning loome- ja muid Kui kuuled Ghehaalset
vabadusi; et ei tekiks joude, mis otsust, otsi despooti voi
voiks ohustada kultuuri. Kaitsma petist - teine peab olemal!

peab nii formaalseid digusi (digus-

aktid) kui ka mitteformaalseid 6igusi (moraalinormid, sotsiaalne kont-
roll). Kaitsma peab riiki ja riigi infrastruktuuri koiki osi, perekonda ja
arusaama sellest, mis on perekond.

Eriliselt tuleb kaitsta eriarvamuste avaldajaid ja korraldada nii, et
nad saaksid ja julgeksid avada oma arvamuse koos argumentidega. Eri-
arvamuste ja argumentidega arvestamine on kvaliteetsete otsuste eel-
duseks siis, kui eesmirk on olukorda parandada, mitte oma tegevust
v0i motiive varjata ning otsustamine kuidagi kaelast dra saada. Eriarva-
muste avaldamine ja nende argumenteerimine on iiks vigade viltimise
meetodeid.

Eriti ringalt, sageli lausa halvavalt, m&jub inimestele igasugune nuh-
kimine, pealtkuulamine, kaebamine, keelekandmine ja muu seesugune
tegevus.

Pohiseaduse jirgi on sonavabadus koigil. Kélvatu kiditumise harras-
tajad siitidistavad sonavabaduse kasutajaid vihakonede pidamises. See
on demagoogiavote — sildistamine. (vt 12.3.) Niisugune vote pole ei
euroopalik viirtus ega ka euroopalike viirtuste kaitse.

Kaitse objekte on suur hulk, niiteks
looduskaitse, lastekaitse, andekaitse, elu- P&hikaitseks on kdlbe-

kaitse, isiksusekaitse, kodanikukaitse, liste arusaamade sus-
teem ja sotsiaalne kont-
roll, mida inimesed

dikukai e i viliskai . teostavad Uksteise
saadikukaitse, sise- )a valiskaitse, 01gus- suhtes.

omandikaitse, autorikaitse, loomakaitse,
muinsuskaitse, tervisekaitse, tookaitse,

kaitse, perekonnakaitse, vanurikaitse. (vt
joonis 4.0.2.) Igaiiks saab seda loendit tidiendada ja vaadata, kui tohus on
see voi teine kaitse tegelikult.

Iga kaitse on rahuldav juhul, kui see on nii administratiivne kui ka
moraalne. Pohikaitseks on kélbeliste arusaamade siisteem ja sotsiaalne
kontroll, mida inimesed teostavad iiksteise suhtes.
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* Anne on slnniparane. Igal arukal kodanikul on kéigi
* Talent on juba taseme saa- teistega vordne 6igus valida ja olla
vutanud anne. valitud, aga kui kellelgi pole kohus-
tust luua selle diguse kasutamiseks
vajalikke eeldusi, jadb seegi 6igus fiktiivseks. Kodanikubiguste kasuta-
miseks tuleb olla kiillalt haritud, informeeritud ja kogenud, et orientee-
ruda iihiskonna- ja kultuurielus ning saada aru, kes on kes ning mida
saadikud lubavad ja taunivad.

Uhiskonna pohirikkus anne (siinnipirased eeldused), mille kaitse
vajalikkust oleme siin raamatus juba korduvalt rohutanud, ei ole meil
veel iildse kaitstud. Valdav osa andest hajub, enne kui lapsed jouavad
kooliikka ja ega sealgi ole andehoid prioriteet. Igal aastal meelitatakse
Eestist kiimneid silmapaistvate eeldustega noori vilismaale. Mesijutte
aetakse nii selle vargusevormi digustamiseks kui ka pohjendamiseks.

Arenenud maades peetakse just

« Riigi nagemiseks peaks peade (ajude) sissetoomist koige
olema kdllalt palju vaate- kasulikumaks #riks.
punkte.

* Arvestada tuleb, et riik on
ka territoorium, majandus- 4.3. RIIK

ruum ja transiidikoridor,
kultuuriruum, kommunikat-

siooniruum, elukeskkond. Riik on makrokeskkond, mis on
« Riik on rahvusvahelise suht- korrastatud iihest kiiljest kultuuri-
lemise subjekt, koostodpart-  seostega, teisest kiiljest kirjutatud
ner. reeglitega. Riigil on administra-
* Riik on kodumaa, isamaa, tiivne struktuur ja olenevalt riigi-
sinnimaa, pdlvkondi labiv

_ korrast ka pohiseadus ning sellega
unistus. - -
kooskolas olev seadustik; on kohtu
voim, seadusandlik voim ja tdide-
saatev voim.

Samas on riik institutsionaalne siisteem, mis funktsioneerib, muu-
tub ja areneb voi hiibub. Teenib ja 6nnestab oma rahvast voi funktsio-
neerib rahva arvel.

Riigi kéik pohiseaduslikud institutsioonid ja nende haldusalas ole-

vad organisatsioonid on (peavad olema) rajatud:
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* rahva, kultuuri, kéigi kultuurivdirtuste, looduse ja koigi loodus-
varade, inimese ja koigi inimaiguste hoidmiseks ning kaitsmiseks;

* oiglaseks rahvuslikuks ja rahvusvaheliseks koostddks;

* kogu inimliku tunnetussiisteemi hoidmiseks ja kaitsmiseks;

* korra ja poliitika, nagu ka kultuuri ja ideoloogia, sotsiaalse ja
majandusliku ning muu regulatsiooni tasakaalustamiseks.

Suur osa inimestest teenib iildist hiive ning tahab anda ja teha, mida
suudab, et iihiskond edeneks, et mitte ainult enda, vaid ka teiste ini-
meste elu oleks elamisviirne ja elukeskkond — nii loodus kui kultuur,
nii loodusvarad kui kultuuriviirtused — siiliks.

See, mis on histi, vajab hoidmist, ja see, mis kehvasti, muutmist.

MIS ON JA MIS PEAKS OLEMA?

Avaliku retoorika jirgi on Eesti demokraatlik suverdinne oigusriik.
Paraku on selline avaldus avamata. Vaja oleks teada ka, millistel eeldus-
tel saab mingit iihiskonda pidada digusriigiks, demokraatlikuks riigiks
ja suverididnseks riigiks.

Siinkohal kisitame riiki kui probleemi (vt joonis 0.3.3.). Selleks tuleb
selgusele jouda, mis riiki iseloomustab (karakteristikud), milline peaks
riik olema ja milline ta juba voi ikka veel on. Nende kahe kujundi vord-
lemisel saame avastada, mis on juba

rahuldavalt histi ja mis veel histi Inimeste hinnangud riigile
ei sdltu peamiselt sellest,

ei ole, mis puudub ja mis on riigis . i
mis on, vaid pigem sellest,

tilearune. o
o mil maaral olemasolev vas-
Samade karakteristikute alusel tab sellele, mida on loode-
saame luua kujutluse lihema ja kau- tud, millest on unistatud,
gema tuleviku kohta. Seejirel on voi- mida on usutud.

malik asuda looma (tugevdama, kind-
lustama) meetmete siisteeme, mida votta ette vastuolude vihendamiseks
(voi korvaldamiseks).

Sama loogika on koigil teistel regulatsioonitasanditel. Selles asja-
tundlik orienteerumine ja selle jirjepidev tiiendamine ongi kodani-
kuks olemise tihtis eeldus. Riigi tasandil orienteerumine on vajalik, aga
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JOONIS 4.3.1. Riigi tunnused.

kodanikule sellest ei piisa; vaja on libi méelda, mis on aktuaalne ka teis-
tel regulatsioonitasanditel. Selle analiiiisi holbustamiseks vt joonis 7.2.1.

Riiki iseloomustavad (vt joonis 4.3.1.):

Territoorium. Tiitipiline arusaam riigist on, et see on territoorium
maismaast ja merest. Lisaks loodusvarad, piir, piirikaitse ja -valve terri-
tooriumi hoidmiseks.

Rahvastik. Rahvastiku kohta Eestis andmeid ei ole. Need andmed,
mida statistikaamet kogub ja mille pohjal demograafid graafikuid ja
tabeleid koostavad, voimaldavad teada arve siindide, surmade, abielude
ja lahutuste kohta.

Neid andmeid iiritatakse ka ekstrapoleerida (iiksikute niitajate
pohjal aegridade tulevikuviirtusi arvutada), justkui kulgeks iihiskon-
naelu fataalselt ja rahvastik oleks samasugune ressurss nagu pinna- ja
pohjavesi.

Tegelikkuses on inimestel motted ja tunded, inimesed loovad, otsus-
tavad, uurivad, motlevad, seavad eesmirke, valivad vahendeid nende
eesmirkide saavutamiseks, kehtestavad pohimaétteid ja voivad 16petada
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kolvatu tegevuse. Inimesed voivad muuta oma kiitumist. See koik
tihendab, et inimestega seotud protsesse ei ole maistlik prognoosida
ekstrapoleerimise abil.

Teadus algab siis, kui asetatakse kiisimus funktsionaalsete ja kau-
saalsete (kaass6ltuvuslike ja pohjuslike) seoste siisteemi ja selle toimete
kohta, st asutakse avastama seoseid, mille pohjal saab vastata kiisimu-
sele ,,miks?”.

Sellest oli juba eelnevalt juttu, et demograafid miks-kiisimusele vas-
tuseid ei otsi, vaid ainult kirjeldavad olukorda. Kirjeldus eelneb teadus-
likule uuringule. Kirjeldused on vajalikud probleemide sonastamiseks.

Administratsioon. Soltuvalt tasandist on administratsioon kas riik-
lik voi kohalik. Administratsiooni on vaja puhkudel, mil iseregulatsioon
el toimi: avaliku véimu teostamiseks, korra loomiseks ja hoidmiseks,
todjaotuse korraldamiseks ning institutsioonide, organisatsioonide ja
eraisikute Giguste tagamiseks, pohi-

seaduslike institutsioonide lahususe * Institutsioon on majan-
duslik, riiklik, poliitiline,
kunstiline voi muu sot-
siaalne korraldus voi

printsiibi kindlustamiseks jms.
Riiklik administratsioon ehk amet-

konnad, mille sees on ametid, peavad tava. Nt meditsiin, hari-
tagama riigis vertikaalse regulatsiooni dus, aga ka perekond
(ilalt alla riigi tasandilt indiviidini uldmaistena on institut-

sioonid.

Pdhiseaduslikud institut-
sioonid Eestis on: Riigi-
kogu, Vabariigi President,

ja kodaniku tasandilt institutsioo-

nide juhtkonnani tagasi). Vajalik on,
et ametkonnad tagaks oma alliik-

suste (ametite) toime riigis kulgeva- Vabariigi Valitsus, Eesti
tele protsessidele, nihtustele ja varale. Pank, Riigikontroll, Qigus-
Viga tihtis on, et ametkonnad ei kantsler, Riigikohus.

ole pelgalt need, kellel 6igus lubada-
keelata-kiskida. Rahva kohus ei ole ametnikke teenida, vaid ametnike
kohustus on teenida rahvast. Rahval on Pohiseadusega palju 6igusi ja
ametnike kohustus on luua koigile vordsed voimalused nende Giguste
kasutamiseks.

Horisontaalne regulatsioon holmab eri tasandeid: riigi tasandil on
president, keda enne Teist maailmaséda nimetati riigivanemaks; riik
koosneb maakondadest, mille eesotsas peaks olema maavanemad.
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Maakonnad koosnevad valdadest ja linnadest. Valla eesotsas on vallava-
nem ja linnas linnapea. Linnaosas on linnaosavanem, kiilas kiilavanem.

Muidugi on regulatsioonitasandiks ka perekond, kus perekonnapead
on samuti kohustatud vastutama koige selle eest, mida perekonnas (sel-
lel tasandil?) tehakse ja tegemata jietakse. Tegelikult on perekondlik
ja kogukondlik regulatsioon veel iihiskonnateooriaski korrastamata.
(Vtka 7.2.)

Rahvusvahelise suhtlemise subjekt. Riik on sellisena teadlik aktiivne
alge, kes peab saavutama normaalsed suhted teiste riikide ja rahvastega
ning tagama iseseisvuse ja sdltumatuse. Riigi juhtkonna asi on teha koik
voimalik riikliku iseseisvuse siilitamiseks, nagu ka kohustuste tipseks
tditmiseks. Paraku on igat liiki liitudesse kuulumisel vaja loovutada mingi
osa suveridnsusest. Uksi on suveriinsust raske (voimatu) kaitsta, ent igat
liiki liitumised liitude ja kaitsealaste organisatsioonidega pohjustavad s6l-
tuvust. IImselt tuleb selle paratamatusega harjuda.

Kommunikatsiooniruum. Riiki

* Rahval on PGhiseaduse kui kommunikatsiooniruumi (vt

kohaselt palju digusi.
* Ametnike kohustus on luua
kdigile vordsed vdimalused

ka 6.0.) kuuluvad igasugused tea-
bekanalid. Muu hulgas raadio,

nende Siguste kasutami- televisioon ja ajakirjandus, trii-

seks. kiviljaanded, internet, suuline
« Rahva kohus ei ole amet- kommunikatsioon.

nikke teenida; ametnike Kommunikatsioon on vastasti-

kOhtUStUS on teenida rah- kust aktiivsust eeldav seos, selleta

vast.

on tegu pelgalt informeerimisega.
Kui pillutakse teateid, aga ei kuu-
lata ega uurita, kas ja kuidas teated vastu voeti, kas keegi neid tihele
pani, mil miiral neist aru saadi ja neid kiditumises arvestati, siis ei ole
see kommunikatsioon, vaid massiteabeteenistus. (Vt joonis 6.0.2.) Siis
pole teada seegi, kas teave muutus iildse infoks. Kommunikatsioonisiis-
teem on riigi arengu eeldus ja iihtlasi arengutaseme niitaja.
Majandusruum. Tootmine ja tarbimine, rahandus (eelarve, mak-
sud, toetused, rahalised investeeringud), pangandus, ehitus, kauban-
dus, transport jms ning nendevahelised seosed on majandusliku regu-
latsiooni objektid. Majandus on abstraktsioon, suhtarvude siisteem.
Majandus on igasuguse tegevuse iiks eeldus ja arengutaseme iiks niitaja.
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Elanik, kes tahab kiituda kodanikuna, peaks saavutama taseme, kus
ta on suuteline moistma, et tegeledes majandusega, pole voimalik eden-
dada majandust. Majandusedu saavutamiseks on vaja tegeleda koigega
(1), millest sdltub majandus. Mittesiisteemne asjaajamine ei saa olla
efektiivne.

Uhiskonnas ei saa iikski tegur olla nii tugev, et kindlustada majan-
duskasvu. Iga tegur on samas nii tugev, et selle puudumine v6ib muuta
mottetuks koik muu. Niiteks kui maksta td6tajatele naeruviirset palka,
pole voimalik erilist efektiivsust saavutada — inimesed t66tavad kuidagi-
moodi voi lihevad hoopis minema. Méne aja pirast on ka asjatundjad
lahkunud ja need, kes on jirele jidnud, pole voimelised produktiivselt
tegutsema.

Enam-vihem samal ajal, kui kuivas (kuivatati) kokku iihiskonna-
teadus, muutus susserdamiseks ka tdiskasvanute ametialane jm kooli-
tus. Tidnaseks peaks olema selge, et kui hoida kokku personali koolituse
pealt, kaotab iihiskond elujou.

Riigis tervikuna on majandusliku virelemise tagajirjeks suur vilja-
rinne ja madal siindivus. (vt 13)

Kultuuriruumi moodustavad viirtused ja normid, miitidid ja tabud,
hoiakud ja suhtumised, mis korrastavad inimeste métlemise ja kiitu-
mise (vt ka 5), sealhulgas suhted ja

suhtetoimed (vt 6.1.). Rahvuskultuuri ‘ TegeIeNC!eS majandusega,
keskmes on emakeel ja selle iimber pole vimalik edendada
majandust.

koik — ilus ja eriline, harmooniline, :
* Majandusedu saavuta-

) ) . miseks on vaja tegeleda
igast silmavaatest ja puudutusest, nae- kaigega (1), millest s6ltub

vaimustav tervik. Kultuur paistab

rust ja ohkest, imestusest ja ehmatu- majandus.

sest. Kultuuriseos tagab voime maista

ja motestada, hoida minevikku, olevikku ja tulevikku iiksteise sees ja
korval korraga ning tegutseda dkosiisteemselt.

Kodumaa. Kodumaa on see koht, mis peaks olema maailma eelista-
tuim elupaik, kus me tahaksime olla, elada, ning mida hoida ja kaitsta.
Kodumaa on piitha. Kodumaad ei voi kahjustada ega loovutada! Iseole-
mise nimel on loobutud ja kannatatud, aga siis ka usutud, et ahnus ja
juhmus ei piise siin teejuhiks. Kone all on selline elukvaliteet, mis ei
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JOONIS 4.3.2. Riigi jdukuse tegurid.

ole oluliselt kehvem kui kusagil mujal ning rahuldab ka neid, kes saavad
keskmist palka ja pensioni. Sellist maad peetakse kodumaaks uhkusega.

Side. Igal kodanikul peab olema voimalus olla informeeritud sellest,
mida on saavutanud ja kavandab juhtkond, mismoodi inimesed saavad
hakkama eri valdkondades, piirkondades ja tegevusaladel. Iga kodanik
peaks piitidma olla kiillalt informeeritud nii sellest, mis on histi, kui
ka ohtudest, sise- ja vilisjoudude tegevuse tulemustest ja tagajirgedest.
Orienteerumiseks on vaja ka prognoose ja stsenaariume (kujutlusi voi-
maliku tuleviku kohta).

Edasi- ja tagasiside. Rahuldava taseme korral moodustavad koik
oma rahva hiivanguks tehtud otsused siisteemi, kus iga otsuse ja selle
teostamiseks loodud protsesside tulemus sobib sisendiks jirgnevale
protsessile voi otsusele (jirgnevatele protsessidele ja otsustele). Selleks
on vaja otsused ja protsessid edasi- ja tagasisidestada. Vastasel juhul
el saa sihil piisida ja eesmirgistatud tegevusest ei tule kuigipalju vilja.
Tagasisidestuseta ei saa toimida ka iseregulatsioon. Kui edasisidet ei ole,
kaob mottekus; kui tagasisidet ei ole, kaob juhitavus ja kogu iihiskond
voib kokku joosta. (vt 6.2.)
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REGULATSIOONI El TOHI KATKESTADA

Tihtis on meeles hoida, et kui riigis moéni regulatsioonitasand vahelt
puudub, voib tekkida katkestus ja riik ei saa olla efektiivne. Riigi-
reformist riikides moeldakse Eestis enamasti vaid administratsioonist
ja ametnike arvu vihendamisest voi ringitéstmisest, haldusiiksuste liit-
misest-lahutamisest. Kui 6elda, et 2017. aasta haldusterritoriaalse refor-
miga on omavalitsus Eestis likvideeritud, siis suurt liialdust ei ole. Viga
paljudes kohtades on tekitatud kultuurikatkestus ja seetottu on kohalik
identiteet lagunemas.

Omavalitsus on Pohiseaduse kohaselt iseseisev iiksus, mitte amet-
nike manipuleerimise objekt.

Kogu haldussiisteem on justkui meelega sassi actud. Eesti haldus-

reform, mis pidi olema omavalitsus-
§ 154. Eesti Vabariigi

reform, sobib kogu maailmas nii-
Pohiseadus:

teks selle kohta, mis voib juhtuda, kui
vohikutel on 6igus korraldada iilerii- * K&iki kohaliku elu kusi-
musi otsustavad ja
korraldavad kohali-

) o kud omavalitsused, kes
aga maakonna tasandil pole midagi. tegutsevad seaduste alu-

gilist innovatsiooni. Linnades on lin-
navolikogud, valdades vallavolikogud,

Ka selle katkestuse tottu ei saa toimida sel iseseisvalt.
el normaalne vertikaalne ega horison-
taalne regulatsioon.

Elukeskkond kujuneb horisontaalse ja vertikaalse regulatsiooni
tihtsuses, mitte iihe voi teise toimel. ,Reformijad” on iiritanud maa-
konna tasandi asemele moodustada mingi surrogaadi, mille 6igused-
kohustused ja vastutus on ka rohkem kui aasta pirast muutust ikka veel
miidratlemata.

Kui midagi muutma hakata, tasub alati meeles pidada, et Eesti ei
ole suurriik ja siin pole vaja matkida suurriike. Meil ei pea olema koik
samasugused ametikohad, saatkonnad, ministeeriumid ja kokkuvottes
kolm-neli korda rohkem ametnikke kui viikeriigis normaalne.

Paraku on ametnikke pidevalt juurde vaja, sest need, kes juba ame-
tis on, ei tule toime. Vohikute arvu suurendamisega ei ole voimalik
olukorda parandada. Vaja oleks véimaldada ametnikele ja nounikele
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ametialast 6pet. Tdpsemalt: vaja oleks kehtestada ametnike ja nounike
regulaarne atesteerimine ning ametkondade ja riigiasutuste akrediteeri-
mine. Piris kindlasti tuleks kiiremas korras vaadata iile kantsleri staatus.
Kantslerite, ministrite ja asekantslerite 6igused, kohustused ja vastutus
oleks vaja avalikustada.

RIIGI STRUKTUURIL ON MAARAV TAHTSUS

Ametnike ja saadikute suhe on Eestis endiselt ihmane koigil tasandi-
tel. Pohiseaduse jirgi peab olema tagatud voimude lahusus. Riigikogul
kui seadusandlikul institutsioonil on mitte ainult digus, vaid ka kohus-
tus teostada korgeimat riiklikku jirelevalvet koigi pohiseaduslike insti-
tutsioonide tegevuse ja toimete iile. Riigikogu miirab ametisse nende
institutsioonide juhte, vajadusel avaldab umbusaldust ja kutsub tagasi.
Tiidesaatev voim annab aru seadusandlikule voimule, mitte vastu-
pidi. Vabariigi Valitsus on aruande-

Kes ei taha, et Eesti satub sel- kohustuslane Riigikogu ees. Linna-
lisele teele, mis viib autori- ja vallavalitsus on (peavad olemal)
taarse Uhiskonnakorra poole, aruandekohustuslased vastavalt lin-

peaks aktiivsemalt ndudma:

* kodanikuthiskonna p&hi-
mdotete jargimist;

* kodanike pdhidiguste, sh

sdna- ja mottevabaduse o ] ]
hoidmist. Riigi ja omavalitsuse ametnikud

navolikogu ja vallavolikogu ees.
Tegelikult kukub enamasti vilja
vastupidi. Miks see nii on, moelgu
igaiiks ise.

on tavaliselt iisna suure kogemu-
sega ja kiinud siin-seal kursustel,
aga saadikud, kes tulevad ja lihevad, kujutavad haruharva ette, mida
nad peaksid teadma ja oskama, et iildse aru saada selle tegevuse eeldus-
test, mida peaks tegema ja saavutama riigi v6i omavalitsuse tasandil.
Kui juhtimise objektid ja keskkond on modelleerimata, probleemid,
hindamise kriteeriumid ja tegutsemise printsiibid sénastamata, siis on
kogu tegevus tahes-tahtmata diletantlik ja pole midagi imestada, et ka
ebaefektiivne. Tegevus muutub siis eesmirgiks ja inimesed nende ees-
mirkide saavutamise vahendiks. Ka ametnikud vaid tegelevad — kogu-
vad ja jagavad raha, keelavad ja lubavad. Enamik neist ei saa mitte
midagi lubada, aga peaaegu koik saavad venitada, seada kahtluse alla,
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kooskolastada ja kooskalastada, tosta pabereid nii kaua sahtlist sahtlisse,
et taotlejal saab joud otsa. Venitamisrekordid on kohtu kies.
Territoriaalselt toimivad iihed siisteemid, funktsionaalselt teised,
nende toimed peavad olema omavahel iihildatud.
Kodanikel tuleb piev pieva korval hooles olla, et Eesti ei satuks sel-
lisele teele, mis viib autoritaarse ithiskonnakorra poole. Kodanikuiihis-
konna tugevdamiseks pole kodanikul voimalik teha midagi liiga histi

ja liiga palju.

KODANIKUNA OSALEMISE EELDUS

Oleks loomulik, et rahvas tahab osaleda iihiskonna- ja kultuurielus.
Osalemine v6ib seisneda kohalkiimises ja kuulamises. Selleks, et arut-
lustes tegelikult (mitte mingult!) kaasa riikida ja seisukohti esitada,

on vaja olla nii asjatundlik, et oleks )
*+ Uhiskonna-alane ette-

moraalne 6igus tunda end kodani- ) R
valmistus on vajalik igale

kuna — subjektina, keda peab kuulama

inimesele!
ja arvestama. NB! Asjatundlikkus on . Vastasel juhul ei saa
vajalik, aga iihtlasi on vaja olla aus, p&hiseaduslikke digusi
oiglane, jirjekindel jpm. kasutada, sealhulgas

Kui inimene tahab, et temaga valida ja olla valitud.

arvestatakse, peaks ta eelnevalt nii-
palju vaeva nigema, et ta kujuneks asjatundjaks (vt ka 1.7.) ja usaldust
vidrivaks vihemalt selles valdkonnas, kus ta tahaks kaasa rizkida.

Uhiskonnas orienteerumiseks ja iihiskonnas toimuva kohta arva-
muste, hinnangute, ettepanekute-soovituste esitamiseks peaks kasvoi
pead kokku panema ja motlema libi koik vihegi voimalikud variandid,
igaiiks oma plusside ja miinustega. Pirast seda pole enam viga raske
likkata korvale need variandid, mis ei kolba sugugi, ja valida iilejidnute
hulgast vilja parim. Muidugi tuleb seda eelistust koigile voimalikult kii-
resti, selgelt ja lithidalt pohjendada.

Pohimatteliselt on kogu elanikkonnal 6igus kiituda kodanikena, aga
kui otsustamises osalemiseks vajalikku ettevalmistust ja infot pole, on
see digus fiktiivne.
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ISEREGULATIIVSUS EI SAA TOIMIDA, KUL...

Eespool oli juttu sellest, miks edasi- ja tagasisidestamata riik ei saa pohi-
motteliselt toimida iseregulatiivselt ega olla ka juhitud. Sama saab 6elda
ithiskonna osade ja alastisteemide kohta. Sellisel juhul on juhtidel voi-
malik pidada koosolekuid, anda raha, lubada voi keelata, delda tervi-
tussonu, avada valmivaid ehitusobjekte, kiia siin-seal jooksmas ja vaata-
mas, mida inimesed teevad. See koik on nihtumuslik, mitte olemuslik.

Koik saadikud ja ametnikud voivad millegagi aina tegeleda ja iiritada
midagi siit-sealt parandada ja ka manitseda neid, kes on liiale ldinud.
Kuna mitte millegi eest vastutama ei pea, pole karta muud, kui et eba-
kompetentsus ja saamatus tuleb avalikuks.

Mehaanilised siisteemid (nt aurumasin) saavad iseregulatiivselt
funktsioneerida tinu negatiivsele tagasisidestusele; sotsiaalsetes siistee-
mides on oluline nii negatiivne kui ka positiivne tagasiside: seda, mis

on histi, on vaja tugevdada, hoida,

» Seda, mis on hasti, on vaja kaitsta. See tegevus, mille tagajir-
tugevdada, hoida, kaitsta. jed on kohutavad, tuleb lopetada,

« See tegevus, mille tagajarjed ja seda, mis on ribal, tuleb paran-
E)ndkohutavad, tuleb I5pe- dada; mitte kunagi ja voib-olla,
ada.

vaid kohe ja korralikult! Tagasisi-
« Seda, mis on rabal, tuleb

parandada destuseta ei piisi ega arene iikski

isereguleeruv siisteem.

Juhtimise objektiks saavad olla
protsessid. (vt 2.9.) Riiki (nagu ka tehast, linna v6i ametkonda) ei saa
juhtida. Juhtida saab vaid moningaid protsesse riigis (linnas, ametkon-
nas jm).

Riik ei ole mitte lihtsalt kommunikatsiooniruum, 6igusruum, kul-
tuuriruum, majandusruum jms, vaid siisteem, mis funkesioneerib,
muutub ja areneb oma (permanentsete) seaduste kohaselt. Koik sea-
dused ilmnevad seaduspirasustena. Inimesed saavad iihiskonnas toi-
muvat monevorra (aeg-ajalt piris palju) mojutada, s.o soodustada voi
takistada.

Riik saab funktsioneerida, muutuda ja areneda s6ltuvalt sisemistest
ja vilistest teguritest, millest osa avaldub avalikult, osa varjatult, osa
otse, osa kaudselt, lokaalselt vo6i globaalselt.
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MINGIT MAA-ALA. ENESE UHTEKUULUVUSEST JA
IDENTITEEDIST TEADLIKE INIMESTE GHENDUS,
MIS KOOSNED SAMA ETNILISE PARITOLU, KEELE,
KULTUURI A RELIGIOONIGA INIMESTEST

JOONIS 4.4.1. Rahvas.

Rahvastik — inimeste kogum ehk inimpopulatsioon maakeral voi min-
gil kindlal territooriumil — riigis, mingil mandril, piirkonnas v6i admi-
nistratiivses iiksuses. Rahvastikku iseloomustavad rahvuslik, vanuseline,
sooline, tervislik, hariduslik jm struktuur, t66kus, kriminogeensus, elu-
laad ja -stiil, eluriitm ja -pinge, elujoud, diinaamika, integreeritus, siin-
divus, tervena elatud aastate arv, lootus, usk endasse ja tulevikku.

Rahvas — samal territooriumil (riigis, piirkonnas) elavad inimesed.
Rahvaks on ka sama keele, elulaadi v6i religiooniga inimesed. Eesti rah-
vast elab valdav osa Eestis, aga palju elab ka Soomes, Rootsis, Kanadas,
USAs, Austraalias jm. Riikida voib iihise tunnetuse ja taotlustega kogu-
kondadest ja siis ka pohjarahvastest, metsa- ja migirahvastest, rindrah-
vastest, loodusrahvastest, linna- ja maarahvast, polisrahvast, toorahvast,
ristirahvast, hoimurahvast jne.
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Rahvas on inimeste kogum, Rahvus — inimeste etniline kuu-
kes:

luvus; identiteet, mille kujunemi-

* asustab enamasti mingit ses on oma osa keelel, kultuuril,
maa-ala, territooriumi;

* on enese Uhtekuuluvusest
ja identiteedist teadlike ini-
meste Uhendus, mis koos-

usul, ajaloolisel kogemusel, piri-
musel jpm. Rahvus on enesemii-
ratlus, millega subjekt tahab end

neb sama etnilise péritolu, siduda kuuluma teiste samasu-
keele ja kultuuri, religioo- guste hulka. Rahvusliku enesetead-
niga inimestest. vuse kujunemisel ja hoidmisel on

oluline osa kogu kasvukeskkon-
nal, koigil institutsioonidel, kus toimub &pe ja kasvatus, kus kujuneb
kogemus, mille aluseks on tavad-kombed-traditsioonid, viirtused-nor-
mid, miiiidid-tabud ja arusaam voorustest. Oma osa on rahvuste ja
rahvustunde kujunemises usul ja uskumustel, siimbolitel ja koodidel
(vt 2.3.).
Riigis elavad isikud, igaiiks oma diguste, kohustuste ja vastutusega.
(Vt ka joonis 4.3.1.)

KORGEIMA VOIMU KANDJA

Rahvas ei ole pelgalt maksumaksja. Kérgeima voimu kandjana peaks
rahvas olema niipalju haritud, informeeritud ja kogenud, et kodani-
kena (enesejuhtimise ja sotsiaalse juhtimise subjektidena) osaleda arut-
lustes, otsustamises, otsuste sellises tiitmises, mida saaks (avalikult!)
mbistlikuks pidada, ja siis osaleda ka tulemuste kvaliteedi hindamises,
kasumi jaotamises, uute investeeringute kavandamises jne. Valdav osa
rahvast saab praegu veel osaleda
tihiskonna- ja kultuurikiisimuste

Eesti Vabariigi P6hiseadus § 1: i ] ..
iile otsustamises umbes nii, nagu

* Eesti on iseseisev ja so6ltu-
matu demokraatlik vaba-
riik, kus kdrgeima riigivdimu
kandja on rahvas. Juba korduvalt on selles raa-

vanast rahvajutust tuntud sidsk
kiis hirja sarvel kiindmas.

matus viidatud pohjendamatule

autoriteedistruktuurile, mis on
ithiskonnaohtlik nihtus, sest pohjustab salastamise, ringkaitse, preten-
sioonikuse ja asjatundmatuse.
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1980. aastate 16pus asusime rajama Kdlagu kui tahes Ulevalt,
aga tbepoolest on (peab
olema!) oma rahva teeni-
mine nii Riigikogu ja Vaba-
riigi Valitsuse kui ka teiste
tulid erakonnad. Erakonnad on olnud pbhiseaduslike institut-

voimul ja tahavad jiida voimule kas- sioonide pliha kohus.
voi igavesti. Rahvahulkade lollitamise
tehnikat valdavatelt ,,suhtekorraldajatelt” ostetud kampaaniate abil pole
see olnud iilearu keeruline, ehkki piris kallis.

Kui erakondades oleks lubatud riikida vaid tott ja kandideerida
saaksid vaid sellised inimesed, kes saavad aru, kuhu nad kandideerivad,

Eestit sellise riigina, kus autoriteedi-
struktuur on pohjendatud ja valitseb
avalikkus. Mis aga juhtus? Voimule

maksaks valimiskampaaniad mitu korda vihem. Siis poleks vaja otsida
valimiste eel oma nimekirjadesse neid, keda on teistest rohkem TV-s
nihtud ja lavalt kuuldud, olgu nad sportlased, niitlejad, telediktorid
voi niisama jutuvestjad. Ehkki kéik

teavad, et niimoodi komplekteeri- * PGhiseaduslik ndue, et
valimised peavad toi-
muma Uhetaoliselt,
tahendab, et valimisprot-
seduur peab olema kdoigil

tud Riigikogu saab esineda peamiselt
kummitemplina, ja teha seda, mida
valitsus ette kirjutab. Sellest on kor-

duvalt ridgitud ja kirjutatud. Paraku tihesugune.

on privileegidega harjunud isikute « Valimispettust saaks
ringkaitse nii tugev ja kodanike tead- valistada ka nii, et muuta
lik aktiivsus nii nork, et koik piisib valimised avalikuks.
endisena.

Valimised saavad toimuda vaid siis, kui on neid, keda saaks ja voiks
valida, st inimesi, kes saavad aru, et voim ei ole privileeg, vaid raske
koorem, ja voimuga kaasneb suur vastutus. Valitu peab suutma hoo-
mata riiki tervikuna ning inimest ja koiki inimkooslusi, elu ja elukesk-
konda. Ta peab olema valmis ausalt pithenduma, st kohuse- ja vastutus-
tundlikult teenima, hoidma ja kaitsma oma rahvast.

Valimised on voimalikud, kui ka rahvas adub, et valimisoigusega
kaasneb igal inimesel reaalne, tdene, piris vastutus riigi tuleviku eest
ja vabariigi valimiskomisjon korraldab valimised kooskolas Pohiseadu-
sega, Oigel ajal ja kooskélas § 60, mille jirgi peavad valimised olema
tildised, iihetaolised, otsesed ja salajased.
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SELLEKS, ET SAAKSID TOIMUDA VALIMISED, PEAB OLEMA...

SAADIK
¢
TACASISIDESTUS VASTUTAMISKOHUSTUS
VAUMISSERDLS @ — @ VAIMISRUSEDUUR
VOIMALUS 0TSUSTADA EDASISIDESTUS
°
VALIJA

(KODANIK, KUI UHISKONNA LIIGE
JA KULTUURI ESINDAJA)

JOONIS 4.4.2. Valimiste toimumise eeldused.

VASTUTUS ON NII VALITAVAL KUI VALIJAL

Sona ,iihetaoliselt” ei tihenda, et igal valijal on valimistel iiks hiil, vaid
tihendab seda, et koik valijad peavad valimistel kiituma ithtmoodi:
esitavad valimisjaoskonnas isikut toendava dokumendi, saavad sedeli,
mirgivad kabiinis oma eelistusotsuse sedelile ja asetavad selle valimis-
kasti. Koik. Nendele, kes on haiged voi kes ei saa mingil muul pohjusel
ise valimisjaoskonda tulla, viiakse valimiskast koju. Igas muus méttes
peab toimuma ka kodus valimine nii, nagu Phiseadus ette nieb. Sona
,salajaselt” tihendab seda, et valija on oma eelistusotsuse tegemisel ja
oma otsuse kandmisel sedelile omaette ja iiksi nii, et korvaliste isikute
mojutused, sh viibimine samas ruumis on vilistatud.

Rahvas peaks olema koos ajakirjanikega kordades noudlikum, et
mitte pidada erakonnaks iga kampa, kes tahaks mingite trikkidega haili
koguda. Valimisnimekirjadesse kandmiseks oleks vaja koigil saadikutel
avalikult toestada, et nende ettevalmistus voimaldab ka sisuliselt osaleda
nendes tegevustes, milles Riigikogu saadik peaks osalema.

Sootuks teisiti kui praegu kombeks tuleks reageerida ka nendel puh-
kudel, mil erakond riigib valimiskampaania ajal iiht, ent votab pirast
voimule paidsemist risti vastupidise kursi.
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Praktika niitab, et korrumpeerunud (vt 4.5.) isikutele, olgu nad saa-
dikud v6i ametnikud, ei pruugi argumentidel olla mingit tihtsust ega
tihendust, sest nad ajavad muud asja ja elanikud on harjutatud tegema
nigu, et see koik ei ole nende asi.

KUHUPOOLE PEAKS PUUDLEMA?

Kui iihiskonda, kogukondi ja erakondi ohustavad hoolimatus, ahnitse-
mine, petuskeemid, kuulujutud, nuhkimine, valekaebused, alatus, laim,
valetamine, nurjatuste varjamine, pohjendamatu autoriteediga isikute
mahitamine jms, tuleks asuda neid pahesid vilja juurima. Esmalt oleks
vaja vaadata, et jille ei satuks moni selline seadusandajaks ning riigi ja
rahva esindajaks.

Kodanikuiihiskonnas tahab elanikkond end saastast puhastada ja
hoida puhtana. Samas reas viirivad tihelepanu tipsus, ausus, vaprus,
viidrikus, moodukus, alandlikkus (versus korkus).

Mitmel pool siin raamatus on kéne all olnud ja tuleb veelgi per-
sonaalne vastutus kui kompetentsuse saavutamise ja hoidmise eeldus.

Ometi pole kuigi selge, kuidas peaks

Kompetentsuse printsiipi
pole vbimalik ja pole mdtet
kehtestada, kui perso-

naalse vastutuse printsiip
dil tegelikult arvestatud. Loota saab ei kehti.

tihiskonnaelu olema korraldatud, et
personaalne vastutus oleks igal juhul,
igal regulatsiooni- ja juhtimistasan-

vaid, et tuleb uus Riigikogu, mis mét-
leb riigi tulevikule eelmistest enam ja
kehtestab selle printsiibi.

Personaalse vastutuse printsiibi jirgimisel peaks olema avalikult
teada, mis on selle inimese nimi ja staatus, kes korraldab midagi, soovi-
tab toimida iiht-, teist- voi kolmandat moodi. Kui see soovitus normiks
muudetakse, siis vastutab eelnou autor ka selle muudatusega kaasnevate
tulemuste ja tagajirgede eest.

Ka seaduseelndude ja nende paranduste puhul peaks olema teada
nende soovitaja voi algataja nimi. Sama kehtib igasuguste programmide
ja projektide puhul.

Kodanikud, kui nad tahavad, saavad l16petada umbisikulise asjaajamise!
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Kui igal regulatsioonitasandil on kehtestatud personaalse vastutuse
printsiip, siis selle tulemusel tekib ka kompetentsuse (teadmiste-koge-
muste-informeerituse iihtsuse) printsiip — viletsate otsuste tegijad on
sunnitud hakkama hoolikalt 6ppima ja métlema voi lahkuma; oma
tegevusega kaasnevad kahjud oma taskust korvama.

Kui Eestis hakkab kehtima personaalse vastutuse printsiip ja sellega
kaasnev kompetentsuse printsiip, siis tduseb 6petaja staatus iihiskonnas
viga oluliseks, sest kompetentset jirelkasvu on vaja. Tekib ka noudlik-
kus hariduse kvaliteedi osas, sest siis pole enam oluline mitte koolis kii-
mist ja 6ppekava libimist tdendav dokument, vaid haritud spetsialis-
tiks ja generalistiks olek. Siis hakatakse hindama tegelikku valmisolekut
kvaliteetsete otsuste tegemiseks ja tditmiseks. Siis ei piisa mone seosta-
mata kursuse libimisest — vaja on erialase, kutsealase ja ametialase ette-
valmistuse iihtsust.

Inimene, kes tunneb, et on vaba ja iseseisev, hoitud, armastatud ja
kaitstud, tahab hoida ja kaitsta ka oma riiki, olla t66kas, aus ja diglane.
Kalbelisi hoiakuid otseselt tekitada ei saa. Need tekivad, kui luua tingi-
mused nende tekkeks ja soodne keskkond.

Siis saab kehtima hakata ka vastastikuse rikastamise printsiip, mis on
iga institutsiooni, organisatsiooni, perekonna jne arengu viltimatu eel-
dus. Uhiskonnaelu edeneb kordades joudsamalt, kui inimesed ja orga-
nisatsioonid loovad vastastikku iiksteisele eeldusi eduks ja heade otsuste
tegemiseks ning tditmiseks, vidratuste mirkamiseks ning nende poh-
juste avastamiseks ja korvaldamiseks.

TARGEMAKS SAAB MOELDES JA MOTESTADES

Edasi viib koost6s, mitte konkurents. (vt 12) Koostoé edeneb mitte
tinu teadmisele, vaid teadmiste-oskuste ja arusaamise ithtsusele (vt 9.0.).
Targemaks ei saa 6ppides, vaid moeldes ja motestades. Targemaks saab
ka métestatud kogemuse kaudu, millega kaasneb ettenigemise ja ira-
tundmise voime.

Lisaks voime viltida vigu, niha vigade pohjuseid ning otsida, méelda
ja avastada seda, mis voimaldaks liikuda otstarbekalt, kiillalt efektiivselt
ja paraja tempoga.
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Rahulolu suurendamiseks on kaks teed — vihendada vajadusi véi
suurendada voimalusi. Soovitav on minna méoda molemat teed, aga
mitte nduannete jirgi, vaid oma peas kujunenud selguse jirgi.

Kordades rohkem on vaja pingutada selleks, et rahvastik saaks tousta
kodanikkonnaks.

Mida selleks teha, et igaiiks saaks ja tahaks kujuneda enesejuhtimise
ja sotsiaalse juhtimise subjektiks, on kiisimus, millele ei saa vastata nii,
et vastus sobiks koigile.

Oma osa on paljudel teguritel ja igaiihel voib olla nende tegurite
tihendus isesugune.

Enne, kui on fikseeritud karakteristikud rahvastikust tina ja soovi-
tud tulevikunigemuses, saab igaiiks vaadata, mida ta ise ja teised peaks
suutma, mida peaks teadma, oskama, millest peaks aru saama selleks,
et saaks rahvastikuprotsessides iikshaaval, omaette ja tiheskoos aktiivse
algena iileiildse osaleda. T4nases Eestis on niisugune tulevikuideaal alles
kujunemisjirgus.

MIDA RAHVAS TEHA SAAKS?

Kui kujutlus riigist ja riiklikust ning omavalitsuslikust regulatsioo-
nist on olemas (iitheskoos libi vaieldud ja heaks kiidetud), saab hakata
vaatama, kuidas ja tinu millele on voimalik selle poole litkuda.

Otsustada on vaja:

e Mismoodi luua rahvadpistute voi kodanikukoolide vork?

* Kuidas kehtestada riigis kompetentsuse printsiip?

* Kuidas siduda 6pe rahvaépistutes rahvuslike aadete ja ideaalide,
védrtuste ja normidega?

* Kuidas hoida rahvaépistust kaugel need, kes iihiskonna pirast ei
muretse?

* Kes peaks rahvadpistute siisteemi korras hoidma?

 Millal peaks rahvaépistute vork valmis olema?

* Milline peaks olema rahvaépistu 6ppekava?

* Millised 6ppevahendid peavad seal olema?

* Mismoodi luua riiki holmav dppeinfosiisteem?
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* Kuidas inimestel saaks kujuneda arusaam sellest, et on vaja téusta
profaanist asjaarmastajaks (diletandiks, kes valdkonnast midagi
juba taipab) ja seejirel saada asjatundjaks (spetsialistiks ja genera-
listiks)?

* Jne.

Uhiskonnas ja kultuuris toimuvatest protsessidest arusaamiseks ei
ole ei kirjandust ega programmilist 5pet. Need, kes tahavad tegutseda
kohusetundlike kodanikena, ei saa sellist olukorda normaalseks pidada.

Kaine moistusega inimene saab aru,

« Kodanikuks kui sotsiaalse et kes ei tea, mida saab juhtida, ja ei
juhtimise subjektiks tuleb kujuta ette, millest s6ltub mingite
kasvada, areneda. protsesside kulgemine, ei saa koda-

* Kodanik pauab olla elukest- nikuna iihiskonnas tegutseda.

vas dppes - muidu muutu-
vad kodanikudigused
fiktiivseks.

Inimene, kes ei tea, mis on inf-
rastruktuur, mis on eesmirk, kui-
das tekib eesmirgi-vahendi seos ja
kellele ka protsesside siseloogika
tundub olevat avamatu, peaksid tegelikult asuma aktiivselt 5ppima ja
motlema. Need inimesed voivad kiill riikida, et juhtimine (vt 11) on
tihtis, aga neil pole voimalik midagi méistlikku 6elda ega idra teha. Nad
lihtsalt ,ei paise ligi”.

Kui iihiskonna- ja juhtimisalased 6ppetekstid oleksid olemas, tekiks
voimalus, et inimesed saaksid kas v6i raamatukogudes, klubides, 6ppe-
asutustes neid lugeda ja uurida. Rahvadpistutes saab arutada, kuidas
iildse on, kuidas meil on, kuidas naabritel on, mis ja tinu millele on
siin voi seal histi ja halvasti, puudu véi iilearu — inimesed saaksid hakata
motlema oma elu-olu mojutavate tegurite siisteemi peale.

Me ei pretendeeri etteiitlejaks, mida teha — soov on vaid dratada tihe-
lepanu olulise mirkamiseks ja kutsuda métlema kodanikuks kujune-
mise tee ning tegurite iile nii riigis tervikuna kui ka igas omavalitsuses,
ametkonnas kohapeal. Kodanikuks on vaja olla nii formaal-juriidilises
kui ka sisulises mottes. Kodanikuks kui sotsiaalse juhtimise subjektiks
tuleb kasvada, areneda. Siindida saab kodakondseks. Kodakondsuse
voib ka omistada neile, kes on kasvanud kodanikuks (vt ka 1.6.), ja dra
votta neilt, kes seda ei viiri.
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« Administratiivsete vahen-
ditega ei ole vdimalik

KOLVATU KAITUMINE EI OLE vabaneda ei valetajatest
PARATAMATU ega valetamisest.
Valetaja ei saa end vabana tunda. * Kodanikul on vaja dppida

Valetajal hakkab siida valutama ja rﬂmetanja kdlvatusi oma
digete nimedega, vasta-

varem voi hiljem hakkab hibi. Vale- , AR

i sel juhul pole véimalik
tades langetakse vorku, milles kolbe- neist vabaneda.
liste vddrtuste meenutamine tekitab
piinlikkust ja soovi veel aktiivsemalt
tode varjata ja keerutada. Sellised moisted, nagu au, viirikus, voorused,
on kélvatu isiku jaoks sénad, mida ta ei kasuta ja mille tihenduse iile
piitiab ta pigem ironiseerida. Administratiivsete vahenditega ei ole voi-
malik vabaneda ei valetajatest ega valetamisest.

Valetajat tuleb nimetadagi valetajaks nagu ka varast vargaks, jilkust
jalkuseks ja digust diguseks. Kodanikul on vaja 6ppida nimetama asju
oma nimedega, vastasel juhul pole voimalik vabaneda puudustest ega
kindlustada kolbelise kiitumise aluseid.

Pealesunnitud reeglite ja nn liberaalsete viirtuste sisendamise abil on
mingid ,kallutatud joud” vist lootnud saavutada, et inimesed ei julge,
ei taha, ei oska kaasa méelda ning ei julge oma seisukohti vilja delda,
ehkki saavad ammu aru, mida mille ja kelle huvides tehakse.

Kui kodanikud tahavad hoida oma riiki demokraatliku 6igusrii-
gina, tuleks kélvatud votted avalikustada ja iihisel joul kélvatut tege-
vust tokestada.

Teritagem silma ja korva, et digeaegselt mirgata katseid pohjenda-
matult véimu haarata ja seda voimust-

ruktuuri siis tdiustada! « Poliitika ei ole ainult par-
teipoliitika! Poliitika on
oluline igas eluvaldkon-
4.5. POLIITIKA nas.
* Mingis mottes tegelevad
poliitikaga kdik inimesed,

Poliitika on iihiskonna koigil regu- kellel on kodaniku posit-
latsioonitasanditel sihi- ja eesmir- sioon ja kellel pole tks-
gipirase tegutsemise siisteem; isi- kdik, mis Ghiskonnast ja

kute ja rithmituste eneseteostuse tee; kodukandist saab.
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omandi-, vdoimu- ja digussuhete reguleerimiseks moeldud méttekonst-
rukesioon. Igas tihenduses on poliitikal oma sisu, struktuur, genees,
diinaamika ja funktsioonid.

Poliitika ei ole ainult parteipoliitika! Poliitika on oluline igas elu-
valdkonnas. Tihelepanu nouavad sise- ja vilispoliitika, majandus- ja
sotsiaalpoliitika, aga ka hariduspoliitika, kultuuripoliitika, rahvastiku-
poliitika jne.

Mingis mottes tegelevad poliitikaga koik inimesed, kellel on koda-
niku positsioon ja kellel pole iikskoik, mis ithiskonnast ja kodukandist
saab. Koikjal moeldakse, kuidas hoida seda, mida muuta ei tohi, ja kui-
das muuta seda, mida sallida ei tohi — see on tihtis igal regulatsioonita-
sandil, igas organisatsioonis, igas asutuses, ettevottes ja kodus.

Poliitika fikseerub 6igusaktides:
e seadustes, miirustes, korraldustes, otsustes;
* lepingute solmimises voi nende tithistamises;
e isikute ametisse nimetamises voi vabastamises;
* organisatsioonide rajamises voi laiali saatmises;
* programmilise tihendusega tekstide loomises, muutmises voi
tithistamises;
e mirkide, siimbolite loomises voi kaotamises.

Jou allikaks on poliitikaski alternatiivid. Tegutsemiseks on vaja ka
inimesi, keda voib usaldada ja uskuda, kes on pithendunud; ideaale ja
aateid, mille nimel voib anda elu; ideid kodu ja kodumaa hoidmiseks
ning rahva eluolu edendamiseks, arengueelduste rajamiseks; siisteemse
motlemise ja suhtlemise aluseid.

Poliitika m66duks on rahva usk ja usaldus, poliitilise juhtkonna aus-
tamine ja toetamine.

Millest soltub poliitika? Poliitikas edu saavutamiseks tuleb tegeleda
koige sellega, millest s6ltuvad reguleerimise objektiks voetud siisteemid
(nihtused ja protsessid). Uks asi on poliitika, teine poliitiliste otsuste
realiseerimine. Selleks, et realiseerida poliitilisi otsuseid, tuleb tegeleda
tihiskonna kui tervikuga, st koigega, millest s6ltub edu. Tegeleda tuleb
siisteemiga, mille elementideks on digus, majandus, kultuur, ideoloo-
gia, haridus jm.
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Poliitika teenistuses peab olema * VBim on subjekti selline
asend uhiskonnas ja kul-
tuuris, kus on digus teha
teistele taitmiseks moel-
dud otsuseid.

) _ _ * Otsustamisega kaas-

IOOtSId, ongl tehtud (saabkl tehtud), neb kohustus vastutada

kui nad tulevad néu ja jouga ise appi. teiste inimeste, nende

elu ja elukeskkonna eest.

ideoloogia, mis kujundab ,tommet”,
selgitab elanikkonna kéikidele kate-
gooriatele arusaadavalt ning vastu-
voetavalt, et see, mida nad soovisid ja

POLIITIKA JA VOIM

Poliitiline voitlus voib viia véimule. V6im, kui see on ausalt ja diglaselt
saadud oma rahva ja riigi teenimiseks, on koige raskem koorem. Ent
tilimalt tihtis ja ka ohtik. Voim kohustab olema asjatundlik, iglane,
kindlameelne, tihelepanelik koige ja koigi suhtes.

Kui inimene on sattunud min-

gile ametikohale juhuslikult (p6hjen- Erakonnal, mis on Kisita-

damatult), on suur toeniosus, et ta tav enesejuhtimise ja sot-

,unustab” vdimuga kaasneva vastutuse siaalse juhtimise subjek-
ning hakkab nautima voimuga kaas- tina ning tahab saavutada
nevat positsiooni, privileege ja muid eesmarke, peab olema:
hiivesid. V6ib juhtuda isegi seda, et * kdllalt hea juhtimisalane,

valitsemisalane, halda-
misalane ja sidustus-
alane ettevalmistus;

kdrge kvalifikatsioon;
mdistlikuks peetav orien-

voim muudab inimese iilbeks, hooli-
matuks, ahneks, uhkeks, enesekesk-
seks, vigivaldseks, pealiskaudseks.

V6im on kohustus ja austav voima-

lus pithenduda oma rahva teenimisele. tatsioon:

Poliitiline tegevus eeldab teadmisi, + tugev motivatsioon oma
oskusi ja kogemusi. Kodanike iihis- rahva ausaks teenimi-
konnas on normaalne, kui iga kodanik seks:;
teab, kuidas riik toimib. See tihendab - avar eruditsioon;
ka teadmisi poliitilisest tegevusest. + usaldatav intuitsioon;

Kui sotsiaalne kontroll ja avalikkus * hooliv, diglane ja avatud
on nork, valitseb iga iihiskonda oht, stiil.

et poliitikud korrumpeeruvad.
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+ Korruptsioon on pistisevot-
mine, ametnike draosteta-
vus, ametiisiku diguste ja
ametiseisundi kuritarvita-
mine isiklikel eesmarkidel,
kolbeline laostumus.

+ Korrumpeerunud isik, s.h.
ametnik vdi saadik, on see,
kes ignoreerib kdlbelisi
norme.

+ Korporatsioon on Uhiste
huvidega isikute kogum.

Selline erakond, mis on sisuliselt
vaid korporatiivne kogum ja mille
eesmirk on hoivata v6im ja piisida
siis voimul, soovib:

* kaitsta senise voi uue edu saavu-
tamise saladusi;

e tagada endale 6igus koostada
oma valimiskampaania rahastaja-
tele soodsaid oGigusakte ja torjuda
oigusakte, mille toime v6ib kuju-
neda vastupidiseks;

* saada palju hiivesid;

* paigutada ,oma” inimesed juht-

konda riigi akesiaseltsides ja asutuste-ettevotete ndukogudes;

* jaotada ressursse (mingida ,esimest viiulit” riigieelarve koostami-

ses, ,,katuseraha” andmises, maksusiisteemi ,,tdiustamises” jms);

* korraldada kéike, mis on vajalik riigivara kantimisel ja riigihan-

gete suunamisel;

* tiirutada ringi mé6da maailma (,kiia osalemas” ja ,esindamas”);

* tagada rahuldavad tingimused oma ja oma sopruskonda kuulu-

vate isikute vanaduspievade veetmiseks.

5. PEATUKK: KULTUUR

Kbikjal on keskseks kisimuseks kultuur ja sellest Idhtuv iseregulatsioon.

IIma kultuurita thiskond on nonsenss.

5.0. ULDIST

Kultuuri kohta on palju miiratlusi. Igast
vaatepunktist paistab midagi olulist. Siin
raamatus lihtume arusaamast, et kultuur
on viirtuste ja normide, vooruste, miiii-
tide ja tabude kogum, mis korrastab ini-
mese hoiakuid ja suhtumist, motlemist ja
kditumist.

Uhiskondlik regulatsioon toimib kirju-
tatud reeglite alusel, kultuurist johtuv regu-
latsioon kirjutamata reeglite alusel. Igas

Kultuuri funktsioonid:

* identiteet;

* integratsioon;

* sotsiaalne kontroll;
* haridus;

* sotsialiseerumine;

* rollistruktuur;

* staatusestruktuur.

kultuuris on omad, aegade jooksul vilja kujunenud tavad, kombed ja

traditsioonid. (Vt5.1.)

On {ildinimlik kultuur, rahvuskultuur, omakultuur — ko6ik erinevad

ja heal juhul ka kooskalas.

IGAUKS ON KULTUURI ESINDAJA

Nagu lugeja juba teab, on igaiiks meist iihiskonna liige ja kultuuri

esindaja. Uhiskonna esindamiseks peavad olema vastavad volitused
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(peaminister, vilisminister, president jt), kultuuri esindajaks on igaiiks
nii kodus kui voorsil, kogu aeg.

Et saaks esindada eesti kultuuri, peab seda ka valdama. Kui ikka ei
tea, mis on mardipiev, mis on jaanipiev jne ja mis kombeks on, siis on
esindada keeruline. See, kes on nendest kommetest ainult kuulnud, on
samuti esindamisel raskustes. Eesti kultuuri esindaja saab olla inimene,
kes on need tavad, kombed ja traditsioonid omaks votnud. Sellega fik-
seeritakse oma kuuluvus.

Identiteedi (vt 2.3.) higustamine on kultuuri I6hkumise tee. Kui kul-
tuuriseosed purunevad, ei saa iseregulatsioon toimida ja inimestest saa-
vad manipuleerimise objektid. Siia voivad olla ,koerad maetud”, kui
ridkida protsessidest, mille varjatud eesmirk v6ib olla I6hkumine — glo-
balistide unistused tiituvad sedamo6oda, kuidas neil 6nnestub loomu-
omased kolblusnormid kérvale litkata ja rahvuslikud kultuuripohjad
lammutada.

Inimesed on kultuuri esindajad, olles samal ajal ka kogukonna ja
perekonna esindajad. Erinevalt iihiskonna esindamisest on igaiiks oma
perekonna ja kogukonna esindaja tahes-tahtmata. Ometi on volitusi
vaja mitte ainult valla- v6i kiilavanemal ja perekonnapeal, vaid igaiihel,
kes kavatseb mingeid lepinguid s6lmida, siduvaid lubadusi anda voi sel-
liseid kohustusi votta, mis koigile korda lihevad.

Mirgakem, et esindamine voib olla ka ametkondlik. Politseinik on
politseinik igal juhul, ka siis, kui tal mundrit seljas ei ole. Ohvitser on
ikka ohvitser. See, kas on munder seljas, kultuuriseostes ei loe — iihis-
konnaseostes samal ajal loeb.

Opetaja on ikka petaja, maa sool. Kultuuriseos loob ootuse ja 6pe-
taja on opetaja nii koolis kui kirikus, kaitseliidu harjutusviljakul voi
mujal. Eesti kultuuris on nii olnud ja on ikka edasi ka nii, et 6petaja on
omamoodi miiiit.

5.1. TAVAD, KOMBED, TRADITSIOONID

Tavad on need arusaamad, mille kohaselt igapievane elu kulgeb — alates
toidu valmistamisest ja pesemisest aiapidamiseni vilja. Piisivad kiitu-
mistavad moodustavad elustiili. Niiteks poistele pannakse sinine tekk
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timber, tiiddrukutele roosa, keegi ei métle, mis virvi tekk sobib. Tehakse
nii, nagu tava on olnud ja on. Sisuliselt pole teki virvil tihtsust, kuid
toimitakse nii, nagu on meie kultuuris alati toimitud. Tavade jirgimi-
sega rohutab inimene oma kultuurikuuluvust (identiteeti). Nendele,
kes rikuvad tavasid, vaadatakse viltu — see on sotsiaalne kontroll (vt 1.0.).

Kombed on kiitumise stereotiiiibid — arusaam sellest, kuidas kiituda
mingis olukorras ja situatsioonis. Vastavalt on lauakombed, pulmakom-
bed jne. Kommete tundmise ja tipse jirgimisega niitab inimene oma
kultuuriseost ja kuulumist haritud inimeste hulka, kes vastastikku taha-
vad kiituda arusaadavalt ja viisakalt. Kommetel on sotsiaalne tihen-
dus (s.o tihendus teiste inimeste jaoks). Kombekalt kiditumisega aval-
dab inimene austust teiste inimeste suhtes.

Ka teretamine on komme. Igas kultuuris on seegi komme omajagu
erinev. Monel pool ulatatakse kiisi, teisal kaisutatakse ja antakse posele
voi mujale musi, monel pool hooru-
takse ninasid kokku. Teretamiskombe * Tavad, kombed ja tra-
ditsioonid on koos sel-
line kirjutamata reeglite
susteem ja tapselt kir-

juurde kuulub mitmes kultuuris kiisi-
mus ,,Kuidas elad?” ja vastus ,, Tdnan

kiisimast, histi!”. Tuhmust niitab jeldamatu jéud, millega
pikk ja pohjalik vastus, sest kombed inimene fikseerib oma
ei nie ette niimoodi vastamist. identiteedi.

Arvestades tavasid ja
osaledes traditsioonides,
kujuneb ja pusib meie-

Kombeks on olla virk ja tookas,
mida kostab ka vanasonast ,vara
iiles, hilja voodi, nonda rikkus majja

tunne.
toodi”. Mones perekonnas on kom- L .
. "p ) _ . * Nii kujuneb inimestel kul-
beks abistada iiksteist. Mones iihis- tuuriside.

konnas on kombeks pidada videvikku

ja 6elda enne sooki soogipalve. Mones

on kombeks votta enne sooki klaas 6lut. Mones iihiskonnas on palju
autojuhte, kellel on kombeks riikida s6idu ajal telefoniga ja iiletada kii-
rust, ignoreerida seadust ja alatasa valetada.

Traditsioonid on sellised siindmused, mida korratakse regulaarselt
teatud tihtpdevadel, ja mis toimuvad iisnagi tipselt nii, nagu ette nih-
tud ja oodatud. Jaanipiev ja vabariigi aastapiev, see, kuidas neid tihista-
takse, on traditsioon. Traditsioon piisib juhul, kui inimene iisna tipselt
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teab, mis teda ootab, ning on ka parasjagu poneyv, sest alati on ka midagi
uut ja erilist. Seetottu traditsioonid ei visita ega tiiiita.

Koik teavad, et jaanilaupieva 6htul siiiidatakse 16ke, tantsitakse ja
mingitakse, aga seda, mis veel tuleb, ette ei teata. Ehe eesti rahvuslik
traditsioon on laulupidu, mis on kujundanud ja aidanud hoida kultuu-
riidentiteeti drkamisajast siiani, hoolimata sellest, mida koike on voi-
mud eri aegadel repertuaari toppinud.

Tavad, kombed ja traditsioonid on koos selline kirjutamata reeg-
lite stisteem ja tdpselt kirjeldamatu joud, millega inimene fikseerib oma
identiteedi (arusaama sellest, kes ta on). Arvestades tavasid ja osaledes
traditsioonides, kujuneb ja piisib meie-tunne. Nii kujuneb inimestel
kultuuriside.

Igas asutuses ja ettevottes, peres jm, aga ka riigil ja rahval on oma
tavad, kombed ja traditsioonid.

ASUTUS, ETTE\!@TE, RilK
ORGANISATSOON' ® ¢ )
VANAISAD
VENNAD
X
KLASS MEIE-TUNNE TO0RUHM
KoL ) KO LOJARLSUSE === VOISTKOND,
Wt S K  ANSAMBEL

VANAEMAD

, ()
® ]
KOGUDUS EMA AMA MATER

MEIE-TUNDE - BIGE Jn VALE MEIE-TUNDE - SUDAMETUNNISTUS
KAUDU KUJUNE® - KOHANE JA KOHATU  ALUSEL — VOIME VALTIDA HALBU HARJUMUSI

) - VQORUSED
VOIME ERISTADA: - SOBIV JA SOBIMATU ‘\égwmm R

- PRINTSIIBAD
= KRITEERIUMID

- KAITUMINE
- [SELoom

JOONIS 5.1.1. Meie-tunne on identiteedi kujunemise tahtis tegur.
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SOTSIALISEERUMINE KUI KULTUURI SISENEMINE

Inimestel, kes on sattunud teise kultuuri, on sotsialiseerumisprotsessis
(vt 2.2.) mitu voimalust:

* Integreerumise puhul nad siilitavad oma tavad, kombed ja tra-
ditsioonid, ja omandavad ka uued.

e Assimileerumise puhul votavad nad iile teise kultuuri keele ja
koos keelega ka kiitumise stereotiiiibid.

e Paraku voivad neist saada ka dissidendid (vt 3.3.) — isikud, kes
ignoreerivad selle kultuuri tavasid, kombeid ja traditsioone,
kuhu nad on sattunud, kiituvad viljakutsuvalt ja hakkavad peale
suruma oma arusaamu.

Sotsialiseerumine ja kogu kasvatus on kultuuri sisenemine. Inimese
kditumist peetakse rahuldavaks, kui ta kiitub nii, nagu selle kultuuri
tavad, kombed ja traditsioonid ette nievad, nii, nagu temalt ooda-
takse. See, kuidas inimene tajub ennast ja teisi inimesi, keskkonda,
suhteid, seda, mida ta taotleb, mida ta motleb ja tunneb, on kultuuris
kujunenud.

5.2. KULTUUR JA KASVATUS

Kombed ja tavad moodustavad pohja, mille alusel inimesed saavad aru,
kes on kes. Niiteks kui 6eldakse, et mees nii ei kiitu voi et naised nii el
tee, voib see lause kehtida ainult siin, eesti kultuuris. Mones teises kul-
tuuris voib-olla just kiituvad naised nii, nagu siin ei ole kombeks. Mis
iihes kultuuris normaalne, voib olla teises lubamatu.

Utlemine, et isa v6i ema nii ei tee, niitab eeskitt tava ja ka kombeid.
Laps ei kitku lilli iiles, sest eesti kultuuris pole niisugust kommet, meil
on elu ja ilu austav suhtumine.

KULTUURISEOSTESSE KASVAMINE ALGAB VARAKULT

Inimese kasvamine kultuuriseostesse algab varajases lapseeas. Vanematel
on tihtis roll olla eeskujuks ja lapsi suunata. (vt ka 2.1, 2.2.) Lapse kasva-
mine soltub vanemate suhtlemisest lapsega juba enne siindi ja ka siinni-
kogemusest, mis jitab igaiihele elukestva jilje.
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* Kogu kasvatus on kultuuri Intuitiivselt adume, et tisahari-

seondumine. dusel on viga oluline osa iga ini-

* Lapse kasvamine sdltub mese kujunemises, aga akadeemilisi
vanemate suhtlemisest lap-
sega juba enne sundi.

« Kasvatuse eelduseks on

armastus. Armastust asen- '
dada ei saa. et selles eluosas kujunevad armas-

uuringuid, mille tulemuste usal-
dusviirsus oleks viljaspool kaht-
lusi, on meil praegu vihe. Teame,

tuse aluseks oleva usaldamise, usku-
mise, austamise, helluse, drnuse ja
hoolivuse alged, ilmselt ka musikaalsuse, tasakaalukuse jpm alged.
Inimese teises eluperioodis, esimese kolme eluaasta viltel, kujuneb
pesaharidus. Kolmanda-neljanda eluaasta hakul peaks olema inime-
sel emakeel suus ja enam-vihem selge arusaam endast ning teistest, s.o
mina- ja meie-tunne ning selge nii kolbeliste arusaamade stisteem kui
ka need protseduurid, mida peab millal tegema ja mida teha ei tohi.
Kui laps saab aru, et lubatud on koik, mis ei ole keelatud, saab ta
tunda end vabalt ja samm-sammult kujuneb ise oma peaga métlev isik,
kelle isiksuslikud omadused hakkavad iiha selgemini ilmet votma. Vas-
tavalt kasvukeskkonnale — tavadele, kommetele ja traditsioonidele tir-
kab ja siiveneb huvi, tugevneb tahe

+ Kui lapsele saab selgeks ja visadus, ilmneb siidamlikkus,

mille kohta kaivad kaks tht- hellus, 6rnus, armastus. Kujune-
sat séna ,peab” ja ,ei tohi" vad lapse tunde-ja métlemisviis,
ning tal 6nnestub arusaada,  hoiakud ja suhtumine, kiitumine,

et jarelikult on k&ik Ulejaanu
lubatud, saab laps tunda
ennast vabana.

* Kui need kaks sdna pole

suhtlemine ja voorused, mis kasvu
raamistavad — todkus, tipsus, viisa-
kus, loobumisvoime, oskus arukalt

tapsustatud ja lubatud on kidituda nii voitmise kui ka kaota-
vaid see, mis on lubatud, mise korral.

tunneb isegi laps end vangi Mida teha siis, kui laps sona ei
vororjana. kuula, keeldu ei arvesta ja kisku ei

tiida, lohub, kiusab, teeb teistele
ohtlikult liiga ning rodmustab ja parastab, kui keegi saab haiget? Keegi
ehk soovitab teha nigu, et koik on histi, las laps hullab, kiillap liheb

iile... Ei pruugi minna! Tavaliselt ei lihe.

5. peatukk: KULTUUR 171

Voib arvata, et viga on tehtud kusagil lapse esimese eluaasta 16pus,
teise alguses — moisted ,ei tohi” ja ,peab” on jainud selgeks saamata.
Muidugi voib 6elda, et kus vanemad digel ajal olid, kuidas sai juhtuda,
et laps miratseb ja ei kuula tildse. Asi sageli selles ongi, et keegi ei osa-
nud mirgata, millal oli 6ige aeg, ja ei kujuta siiani ette, mida oleks
pidanud nn 6igel ajal tegema. Selliseid lapsi, kellega koos teised lapsed

oppida ei saa, on aasta-aastalt iiha rohkem.

PIIRIDE JA MOODU TUNNETAMINE ON TAHTIS

Eesti kultuuris on olnud vitsahirmu komme ja ka lapsele vitsa andmine,
kui ta ikka iildse ei kuula ja sénad ei loe. See on hidaviljapais juhul,
kui on tekkinud mingite kasvatusvigade tottu olukord, kus laps enam
tihtegi normi ei arvesta, 16hub, purustab, teeb haiget.

Psithholoog Tonu Ots iitleb, et vitsahirm kuulub piiride tundmagp-
pimise juurde.

Tonu Ots selgitab:

* Piiride iiletamist peab saatma viike valuaisting, muidu viikelaps
nende iiletamist ei mirka ja neid tunnetama ei 6pi. Kui opivad,
saab sellest lubatu-lubamatu piir, mis kasvades teiseneb siidame-
tunnistuseks, kiitumisnormistikuks, kolbluseks.

Kui viikelaps pole kogenud ahjuukse kuumust, ei tea ta tuld
karta, kui ta pole noelatorget kogenud, on iga terariist talle oht-
lik. Samamoodi on emotsionaalse valuga, mida laps peaks veidi
saama kogeda pesahariduse raames, enne kolmandat-neljandat
eluaastat ja miks-kiisimuste aega. Inimese alateadvuses on kuus
baasemotsiooni (viha, room, iillatus, kurbus, hirm, vastikus),
mille vallapddsemist teadvuse abil pidurdada ei saa, aga saab talt-
sutada ja maandada, kui osata. Lapsel tuleb lasta roomu korval
kogeda ka taltsutamatut eufooriat, iillatuse korval ka ehmumist ja
hirmu jne. Kui need tulevad lapse ellu ajal, mil ta on koos pere-
konnaga, siis opib ta pere toel enda neid emotsioone talitsema.

* Viike vitsahirm kuulub keeluméiste kujunemise juurde. Keeld
peab olema lapsele karistuse (valu) eelne signaal. Kui keeldudele
kuuletumist pole, voib viikese vitsa hirm aidata lapsel kasvada.
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Tihtis on teada, et karistada tohib vaid keelust iileastumise, mitte
kisule allumatuse eest. Keelule kuuletutakse, kisule allutakse. Kui
karistatakse keelust iileastumise eest, saab laps aru, et ta iiletas
lubatud piire. Kui karistatakse kidsule mitteallumise eest, tunneb
ta tahte allasurumist.

* Eestisse on joudnud kasvatus-

* Eestisse on j6udnud kas- viis, mis on lapsele peaaegu steriil-
vatusviis, mis on lapsele

. _ suseni ,valuvaba”. See pirsib lapse
peaaegu steriilsuseni ,valu-

immuunsusvoimet voimalikes ohu-

. \S/Z:apérsib lapse immuun- ja muudes rasketes olukordades
susvdimet toimetulekuks toimetulekuks. Kui seda pole, siis
vBimalikes ohu- ja muudes reageerib laps valule siigavalt ala-
rasketes olukordades. teadvusest tulevate ,enesekaitse-

vahendite” toel, milleks on ena-
masti agressiivne-hiisteeriline reaktsioon, harvemini letargiline
(dravajumine, keskendumatus) voi ka ignorantne reaktsioon.

IGAS KULTUURIS OMAMOODI

Igas kultuuris on erinevad kombed. See, mis v6ib tunduda iihes kultuu-
ris johkrusena, voib teises kultuuris olla eriline hoolivus.

Niiteks Louna-Koreast on teada, et sonakuulmarul lapsel korveta-
takse tulikuuma rauaga taguotsa. Miks? Sellepirast, et kultuuris on sel-
line tava. Seal usutakse, et lapse sisse on asunud saatan ja vanemate
kohus on see vilja ajada — ammustest aegadest on teada, et saatana saab
vilja kuuma rauaga korvetades. Enamasti ei pea kellestki saatanat vilja
ajama hakkama, aga koik teavad, et kui saatan saab korvetada, jitab ta
lapse kohe rahule. Kultuuriseostes on see teadmine tihtsam kui see, kas
vanematel tegelikult tuleb protseduur libi teha.

Pohjarahvastel on olnud nii, et kui inimene ise enda eest enam hoo-
litseda ei suuda, on laste kohus olnud viia ta kodust kaugele ja liikata
jadprakku. Kultuurinorm/-tava nieb ette, et lapsed ei voi jitta oma
vanemaid abituna virelema.

Vanas Egiptuses oli tava (kultuurinorm kui vanemate kohustus), et
raske puudega laps tuli visata kaljuprakku.
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5.3. KULTUUR JA UHISKOND

Ilma kultuurita ithiskond on nonsenss. Koikjal on keskseks kiisimuseks

kultuur ja sellest lihtuv iseregulatsioon. Kui inimesed iiksteist ei austa,

tiksteisega ei arvesta, ei ole kiillalt tipsed ja korralikud, siis iseregulat-

sioon ei saa toimida — iseregulatsioon on kultuuri funktsioon.
Administratiivsete ~ vahenditega

saab sekkuda tihiskonnas ja kultuuris Millegi olemus paistab

igasugustesse pI‘OtSCSSidCSSC, aga pole funktsioonide slisteemi
voimalik korraldada nii, et iihiskon- tagant.

naelu, kogukonnaelu, perekonnaelu

voi mingi muu elu pakuks inimestele

r66mu ja rahuldust. Juhtimine on pigem administratiivne tegevus, mis
on iihiskonna kontekstis vajalik, et luua iseregulatsiooni toimimiseks
vajalikke eeldusi.

Sihi- ja eesmirgipirane sekkumine saab ménevorra nihutada iiht,
teist ja kolmandat, aga muutused saavad kinnistuda, kui neil on kultuu-
riseos. Kui kultuuriseost toetamas ei ole, siis sisulise ja otstarbeka regu-
latsiooni kujunemine on pigem ime kui ootuspirane tulemus.

Kultuur voimestab koiki elualasid. On liikluskultuur, ehitus- ja
kaubanduskultuur, juhtimiskultuur,

koolikultuur, parlamendikultuur « Subjekti arengu eeldu-
jne. Niiteks liikluskultuur tihendab seks on looming.
mitte ainult seda, et inimesed austa- * Inimese arengu eelduseks

vad kehtestatud eeskirju, tunnevad on iseseisvus ja vabadus.

ja jargivad neid, vaid ka seda, et nad
austavad iiksteist, votavad enne keerukat mangévrit silmside ja veendu-
vad, et koik osapooled saavad olukorrast ithtmoodi aru. Seal, kus toi-
mib sotsiaalne kontroll, mille kohaselt koik piiiiavad kiituda kooskalas
teiste inimeste ootustega ning kisitavad mingit reeglite rikkumist vii-
ritu teona, on koigil 6dus olla.

Vabadus on korra funktsioon. Korralageduse tingimustes ei ole voi-
malik vabadust kasutada. Korraaustus on distsipliin. Distsipliin on tule-
musliku tegutsemise eeldus igal elualal ja igal regulatsioonitasandil.
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+ Vabaduse kasutamise eel- Kultuuris vermunud isik kii-
duseks on kord inimeses ja
korraaustus inimsuhetes

ehk kultuur. . o B
. . . et muidu saab trahvi, vaid seetottu,
* Kultuuriseose kujunemise

eelduseks on vaimsus ja et ta tahab olla kodanik.

p6|vkondade jérjep]devus' Kui keegi kiirust ﬁletab, el
tihenda see, et ta ei tea, mida teeb.

tub mitte ainult autoroolis, vaid ka
mujal moistlikult mitte sellepirast,

Ka need, kes noeluvad iihest soidu-

reast teise, teavad viga histi, et see
teisi hidirib. Hoolimatus teiste suhtes on kultuuritus igal pool, mitte
ainult autoroolis.

KULTUURIANG JA KULTUURIKONFLIKT

Inimesele, kellel on kultuuripshi alt dra lagunenud véi seda pole eriti
palju olnudki, ei lihe teiste arvamus korda. Suurte sotsiaalsete litku-
miste taga on alati suured sotsiaalsed vastuolud, mis iihtikki murra-
vad kultuurist lidbi ja dratavad tihelepanu. Nende litkumiste liidrid ei
tahagi sageli palju muud, sest ideoloogia loomiseks pole ei oskust, aega
ega tahtmist.

Kiitumise regulatsioonis on oma osa psiiiihikal (individuaalsetel ise-
drasustel), aga ka grupiseostel ning sotsiaalsetel pingetel (vt 3.3.), mis
kujunevad makrokeskkonna tottu. Ilmselt pole oluline, kas inimene on
ise ,rongilt” maha (kultuuriseostest vilja) astunud voi ta on maha t6s-
tetud, dng on ikkagi. Enamasti kaasneb idngiga soov niidata, et koik on
histi voi vihemalt vastupidi sellele, mida teised arvavad. Selleks tuleb
kiituda viljakutsuvalt ja ndida nii vapper, et voiks astuda vastu kasvoi
tervele maailmale — ignoreerida kultuurivdirtusi ja norme, miiiite ja
tabusid.

Tavade-kommete ja traditsioonide tundmine ning austamine on
enesestmoistetav stabiilsetel aegadel. Uleminekuaegadel kujuneb regu-
latsioonisiisteem ja inimeste kiditumine teistsuguseks.

Mingil pohjusel kultuuriingi ja -konflikti kogevad isikud kiituvad
sarnaselt enam-vihem koikjal. Ménes valdkonnas, nagu isja niiteks
toodud liiklus, tuleb see selgelt nihtavale, kuid mones valdkonnas pole
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niha midagi, sest inimesed muutuvad apaatseks, tombuvad korvale ja
lihtsalt ei tegele.
Ideoloogiad on iihiskonnas oht-

likud samamoodi nagu viirused « Ideoloogiad on tihiskonnas
organismis. Muidugi on ka iihis- ohtlikud samamoodi nagu
konnas oma kaitsemehhanismid ja viirused organismis.
immuunsussiisteemid, aga needki * AIDSiga sarnaselt vGivad

hakata Uhiskonda laastama
mingid kdlvatu tahendu-

i ) sega mottekonstruktsioo-
suspuudulikkus. AIDSi pohjustava nid.

voivad laguneda ja ka iihiskonnas
voib iihtikki ilmneda immuun-

Hl-viiruse asemel vo6ivad hakata

tihiskonda laastama mingid kolvatu

tihendusega mottekonstrukesioonid. Kui iikskoik milliste trikkidega
l6hutakse ira dispositsioonide (vt ka 2.0. ja joonis 5.3.1.) siisteem, sh viir-
tus- ja normisiisteem, tavad, kombed ja traditsioonid, hakkab see aval-
duma igal pool — 66, tinaval, voodis, iikskoik kus.

KULTUURI FUNKTSIOONID

HARIOUS )
SOTSIRALNE KONTROLL —7 _TAPSUS

ALANDLIKKUS OTSTARBEKUS

VARRIKUS IM,S‘;‘;KEOTUUHD
ARUKUS

X\ ¢
oS ) -

INTEGRATSIOON POLVKONDADE JARJERIDEVUS

Miiiinim gqsus
EFEKTIVSUS K0S 100

PUKTUS RAHU

KULTUURI-
VAARTUSED
SH. EMAKEEL

JOONIS 5.3.1. Kultuuri funktsioonid.
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Kultuuril on asendamatu tihendus kéiges — iihiskonnast kodani-
kuni. Kultuuri hoiavad ké6ik kaunid kunstid, kéik miluasutused, kom-
munikatsiooniasutused, haridusasutused, teadusasutused, koéik pere-
konnad ja kogukonnad. Uhiskond, kus inimeste kultuuriseos kaotsi
lastakse, saab vaid vireleda.

Kui iildinimlik kultuur, rahvuskultuur ja omakultuur enam ei
seondu ja koos ei toimi, laguneb kasvatussiisteem ja 6ppest pole kuigi
palju kasu. Ope ilma kasvatuse ja kogemuseta on sama méttetu kui kas-
vatus ilma 6ppe ja kogemuseta. Inimesed, kes teavad ja oskavad palju,
aga ei adu, mis on piiha, kes ignoreerivad kultuuri, sh inimlikku hooli-
vust ja armastust, on ohtlikud.

ARUSAAMAD KUJUNEVAD KULTUURIKONTEKSTIS

Kultuuriviirtuste keskmes on keel.

Koik kultuuri hoidvad kaunid kunstid (muusikast ja luulest proosa
ja kujutava kunstini), kunsti avaldumise vormid liigutavad hinge ja seo-
vad inimesi — ilu, vorm, riitm, vaikus, tervik... Oma osa on religioonil
ja religioossel tunnetusel (vt 8.1.), mis aitab inimesel eristada ajalist ja

TEE KULTUURT OLEMUSE TABAMISEKS

ELUKESTEV SOTSIALISEERUMINE
([ ]

X

HARIDUS
Todkus SOTSIAALNE KONTROLL

ROLLISTRUKTUUR STANTUSSTRUKTUUR

" " VISADUS
POLVKONDADE JARJERIDEVUS

INTEGRATSIOON

®
IDENTITEET

+ K0IK VOORUSED

JOONIS 5.3.2. Tee kultuuri olemuse markamiseks.
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ajatut, olevikku ja igavikku, koiksust ja konkreetsust, tabada oma tiihi-
sust igavikulisuse ja koiksuse foonil.

Kultuuri funktsioonid on ka tarkus, arukus, tookus, visadus, tasa-
kaalukus, ausus, 6iglus, hellus, alandlikkus, mé6dukus jne — tinu nen-
dele tekib motestatud keskkond, milles elame.

Kultuurikontekstis kujuneb arusaam normist, ideaalist, sellest, mis
on optimaalne, kuidas jouda normatiivini, mismoodi kaitsta seda, mis
on ilus, voi kuidas raamis piisida ja vajaduse korral raamist vilja murda.
Ilus ja inetu, kolbeline ja kolvatu, Gige ja vale, kohane ja kohatu — koi-
gest sellest on inimesel voimalik aru saada tinu kultuuriseosele.

Organisatsioonis on sageli eriti tihtsad kultuuri sellised nihtused,
nagu puhtus, tipsus, iiksteise tunnustamine, iiksteisele edueelduste loo-
mine. See, kuidas iiksteisesse suhtutakse, kuidas iiksteisega arvestatakse,
iiksteist tiiendatakse, innustatakse, julgustatakse, on kéik kultuurinih-
tused (kultuurifenomenid) — keegi ei saa neid kisukorras tekitada.

VAARTUSED JA VOORUSED

Viirtustega seoses on vaja rohutada vihemalt kolme punki:
* kui vairtustest radkida, siis peab tdpsustama, missugused viirtu-
sed on kéne all — ka sulil on oma viirtused;
e viirtused toimivad iiksnes koos normidega;
e lisaks vidrtustele-normidele on ka miitidid ja tabud ehk iiliviirtu-
sed ja iilinormid. Miiiidid on need viirtused, mille iile ei vaielda,
ja tabud need normid, mille iile samuti ei vaielda.

Viirtustest on huvitav omava-

hel ridkida, neid saab tihtsuse jir- * Mlldid on (ulijvaartused,
mille Ule ei vaielda.

* Tabud on (Uli)normid, mille
Ule ei vaielda.

jekorda seada, aga iihel inimesel
on iiks jirjekord, teisel teistmoodi.
Kiitumine soltub kogu disposit-
sioonide siisteemist.

Selles on lisaks vidirtustele ja normidele, miiiitidele ja tabudele ka
hoiakud ja suhtumised, aated ja ideaalid. Mitte keegi ei saa mitte kui-
dagi dra arvata, tinu millele ja miks inimene kiitub nii voi teisiti. Ini-
mene mdtleb, loob, avastab, eitab. Dispositsioonide siisteemi elementide
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DISPOSITSIOONIDE SUSTEEM

L00TUS

HOH\KIJD SEADUMUSED

MTED Q @

JOONIS 5.3.3. Dispositsioonide mudel.

tihendus s6ltub rollist, oludest, olukorrast ja situatsioonist, aga ka ees-
mirkidest jms.

Viirtused on arutluse objektina ponevad, aga kiituma kallutab see,
mida inimene hinges kannab. Hea kasvatusega isikud kannavad hin-
ges voorusi. Vooruste siisteem on see, mis voiks olla kasvatuse aluseks
ja ideaaliks. Platonist alates on pohivoorusteks peetud tarkust, mo6du-
kust, vaprust ja 6iglust. Vooruseks* on ka alatine valmidus voidelda
vooruslikkuse eest, vale, vigivalla, rumaluse, alatuse vastu.

INIMENE JA MOTLEMISKULTUUR

Inimest kisitleme siin raamatus paljum6tmelise ruumina. Samamoodi
kisitleme ka tegevusi ja keskkonda. Seega piiiiame moelda paljumoot-
melisest ruumist paljumoétmelises keskkonnas. See on kiillalt keerukas
ja on loomulik, et inimesed hakkavad lihtsustama. Kahjuks minnakse
lihtsustamisel liiale.

Inimest iseloomustavad tema suhtlemiskultuur, kiitumiskultuur,
tunnetuskultuur, tookultuur, tootmiskultuur, juhtimiskultuur, métle-
miskultuur jne. Need méisted on veel kujunemisjirgus.

*  Kes vooruste problemaatikasse tahab siiveneda, saab lisaks lugeda Platonit, Aristotelest, Vana-

Kreeka stoikusid voi ka Alexandre Havardit.
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VOORUSED — MORAALSELT HEAKSKIIDETAVAD OMADUSED

NELI POHIVOORUST:

1. TARKUS (ARUKUS)

1. MEIDUKUS TERVEMEELSUS)
3 TIGIUS @IGEMEELSUS)

4. VAPRUS (MEHISUS)

VOORUSED ON:

- USTAVUS (TRUUDUS)
~ KINDLAMEELSUS (VARRAMATUS)

— OHVRIMEELSUS (VAHETAHTSAST LOOBUMINE)
- Hootivus

— PUHENDUVUS

~ ENNASTSALGAVUS (ASKEETLIKKUS)

- XY

JOONIS 5.3.4. Vooruste loend.

AHVUSUK, €U -
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SUOAMES 6N [

Kultuuriseostest soltub, kas inimesed peavad vajalikuks osata vaa-
data nii, et saaks niha korraga nii tervikut kui detaile (niiteks metsas
mitte ainult puid, vaid ka seeni ja samblikke, linde ja loomi, dkosiis-
teemi koiki osi, alasiisteeme ja elemente), iildistada ja konkretiseerida,
kisitada koike nii litkumises kui paigalseisus, st nii protsessi kui ka nih-
tuse vOi asjana, eristada olulist ebaolulisest, olemuslikku nihtumusli-
kust, pohjuseid tagajirgedest. Nendel eeldustel saab siisteemselt mot-
lema hakata.

Matlemiskultuuri iseloomustab vastastikune noudlikkus, mis ei voi-
malda midagi tdhenduslikku kisitada algeliselt.

Kodanik piiiiab kisitada olevikku nii, et minevikust aru saada ja vei-
digi ette niha.

Arusaamine tuleb motlemisega, mitte 6ppimisega; moistmine kuju-
neb suhtlemises. Suhtlemine eel-
dab kultuuriseost, subjekti-subjekti
suhet. Selle koik, mis maistlik, voib

* Arusaamine tuleb
motlemisega.

* Moistmine kujuneb

inimene ise vilja moelda, aga kui :
suhtlemises.

onnestub aru saada, milline on siis-

teem ja mis millest sdltub, on seda

voimalik niha, kuulda ja talletada teiste kogemuste varal. Keegi ei suuda
ise koike vilja moelda. Seetottu tuleb varem kogunenud tarkust hinnata
ja arvestada, et kriitikata ei tasu midagi iile votta.
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Suhtlemine on Uks nendest protsessidest, millest valdav osa kulgeb

spontaanselt.

Suhetest ja suhtlemisest on voimalik aru saada vaid keskkonna

kontekstis.

6.0. ULDIST

Nagu eelmises peatiikis mainitud (vt 5.3.), on kultuuriviirtuste kesk-

mes keel. Keel on suhtlemise iiks eeldus. Keel ei saa suhelda — suht-

Suhelda saavad subjektid, kes:

+ on kullalt sarnased, et Ukstei-
sest aru saada ja kes tahavad
koos midagi ara teha;

» on kullalt erinevad, et neil
oleks teineteisele midagi huvi-
tavat ja olulist 6elda;

« usaldavad Uksteist;

* saavad aru, et koostoo eeldab
keele- ja meeleseost.

leb isiksus. Kui teine inimene on
nii teistsugune, et kultuuriseost
el saa kujuneda, siis kommuni-
katsioon ei saa onnestuda. Sub-
jektid saavad suhelda, kui nad
on kiillalt sarnased, aga neil on
moétet suhelda, kui nad on kiil-
lalt erinevad ja ka erilised.
Esmalt, nagu teada, oli s6na.
Teada on ka see, mis siis juhtus,

kui keeled segi liksid ja polnud

enam voimalik iiksteisest aru saada. Sonade tihenduse tipne teadmine

on kodanikule eluliselt oluline, sest muidu ei saa (ei ole voimalik) arut-

lustes ja otsustamises sisuliselt osaleda. Moisted on vajalikud métte-

mudelite (teooriate) korrastamiseks ja tdhendustest arusaamiseks.

6. peatukk: SUHTLEMINE 181

SUBJEKT-SUBJEKT SUHE
— ARVESTATUD TAGASISIDET KAITUMISE KORRIGEERIMISEL

w/j

=

INTERAKTSIOON
MARGID TEGEVUS
SMBOLD T

n m— ] |7
T

INFORMEERIMINE

MOJUTAMINE

i-%

SUBJEKT-OBIEKT SUHE

JOONIS 6.0.1. Suhtlemise ja kohtlemise eeldused.

KOMMUNIKATSIOON,
SUHTLEMINE, KOHTLEMINE

Suhelda saavad subjektid. Kui iiks
kisitleb teist (voi molemad kisit-
levad teineteist) manipuleerimise
objektina, on suhtlemise asemel
kohtlemine (vt joonis 6.0.1.). Sel-
leks, et suhelda, peab ka ridkima-
kirjutama ning tegutsema koos-
kolas ootustega ja arusaadavalt.
Arusaadavaks muutub suhe vasta-
valt kultuuriseostele.
Kommunikatsioon voib olla
suuline ja kirjalik, vahetu ja vahen-
datud jne. Kommunikatsiooniks

* Tekst on tahendusega mar-

kide ja sumbolite lineaarne
ja motestatud kogum.

« Kontekst on sdna voi sdna-

Uhendi tdhendus, mis kuju-
neb eri metasUsteemides.

Alltekst on ridade vahele
peidetud mdte, mida adu-
takse intuitiivselt.

« Ulatekst on aateid ja ideaale

réhutatult esile toov tekst.

« Ulatekst on tekst, mille

sisuks on kuuldused, dema-
googilised avaldused, tead-
likuks eksitamiseks, pet-
miseks ja vale peitmiseks
moeldud jutt.
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- KUUTLUS OMA KOHUSTUSTEST
IGUSTEST, VASTUTUSEST
- LESANDED' 1 PENISILESANNE

- KVALIFIKATSIOON-ORIENTATSIOON- Koopip

MOTIVATSIOON
- KUJUTLUS KULTUURIST, GHSIKONNAST, VAHENDAVAD — KD
ODSEST, AR UM FAKTORID - KERUMD
- 0iG B \ ~ IDENTITEET
N T
~ TAHE-HOVI-USK |- scowonsan | - ezswitins
- SIHT, EESMARK JA ‘ ! REISIFIENT - USKUMINE | SAMVUTADA
VAHENDID ¢ &3 TN 3 ¥ %«E — |- VEENDOMINE ) pupriooRiom
- USK, U)UIUS, ARMASTUS \‘ - KﬂsUTAMlNE KRHUMINE
- OMANIKUSURVE - SUSTEEMIKS
- KOGEMUS ek SEOSTAMINE
e FRORTEETDES LT, " owie
- TEOORA-MEODOLOOGIA-METOODKA~ \ G, MOMEENSOGMNE - ONSTUSED

- SIDE, EDASISIDE, TAGASISIDE
= TEHNILINE-TEHNOLOOGILINE-OKOLOOGILINE

VAHENDAVAD fAKTORID TEKSTI LOOMISEL

- MIDA JA KUIDAS HOIDA IA VASTOVOTMISEL: L
- MIDA JA KUIDAS MUUTA 1 SEMANTILISED TEGURID (E1 TEA SONADE TRHENDUST)
- %Y 7 TEHNILISED TEGURID

3 SOTSIAALSED TEGURID

4 INDIVIDUAALSED SEARASUSED

JOONIS 6.0.2. Kommunikatsioon kui protsess.

Subjekti soov midagi teistele 6elda moodustab kommunikatiivse protsessi mude-
lil toodud susteemi.

Kommunikatsiooniprotsessis nimetatakse teksti loojat kommunikaatoriks, vastu-
vdtjat retsipiendiks. Subjekt loob teksti, millel on nii Glatekst kui alltekst, kontekst
ja tahendus.

Teksti loomisel ja edastamisel ning vastuvotmisel toimivad vahendavad faktorid.
Neid on vahemalt nelja liiki - semantilised, tehnilised, sotsiaalsed ja individuaal-
sed. Kommunikaator loob kull teksti, ent tal on vaja retsipiendile midagi 6elda ja
tdendoliselt ka midagi saavutada.

Mé&ttesisu (sdnum, mida Uritatakse raakimisel vai kirjutamisel 6elda) nimetatakse
reemaks, seda, mida kasitletakse, teemaks, ja seda, mida loodetakse saavutada,
eesmargiks.

Kommunikatiivse protsessi teguritest on suur osa loendatud joonise vasakus ser-
vas. See, mida loodetakse saavutada, on kirjas mudeli paremas servas.

on vajalikud keel ja meel, toon ja tempo, aeg ja ruum, usk ja usaldus,
paatiline seos (vihemalt siitmpaatia, empaatia, kompaatia, vt 3.3.), tun-
ded ja motted, viirtused ja normid, miiiidid ja tabud, voorused (vt 5.3).

Riikimise eelduseks on métte ja tunde iihtsus, rohk, hiil, dikesioon,
sonavara, sobiv aeg ja koht enese ja oma métete viljendamiseks ning
haridus oma jutu toime ettenigemiseks ja dratundmiseks.
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Vestlemise eelduseks on partneri + Kommunikatsiooni ja inter-

kuulamlne Ja arvestamine, mot- aktsiooni Uhtsus on suhtle-
teselgus ja tipsus, jdrjel piisimine mine.

(mitte hajumine), pohjendamine, * Informeerimise ja m&ju-
selgitamine, seostamine, viisakus, tamise Ghtsus on kohtle-

tihelepanelikkus, piiride ja moodu mine.

tundmine.

Kommunikatsioon on subjektide seos, mis kujuneb tihendust oma-
vate mirkide ja sitmbolite vahendusel.

Interaktsioon on subjektide seos kditumuslikul alusel.

Suhtlemine on kommunikatsiooni ja interaktsiooni iihtsus.

Inglise keeles ei tehta suhtlemisel ja kommunikatsioonil vahet —
molemad on communication, vene keeles on eristus olemas — o6userue
ja KOMMYHUKAUUAL.

FORMAALSED JA MITTEFORMAALSED SEOSED

Inimsuhted kujunevad nii formaalsete kui ka mitteformaalsete tegurite
kaudu. Mingi vilise teguri pohjal kogutud kooslustes on vihemalt esi-
algu formaalsed suhted. Formaalses suhtes on niiteks to6rithm, klass,
pallimingumeeskond, ettevotte juhatus.

Mitteformaalsed suhted kujunevad vastastikuse meeldimise pinnal,
kui tekib soov suhelda, hoida, iiksteist aidata ja kaitsta.

Erivormiks formaalsete ja mitteformaalsete suhete vahel on abielu —
mitteformaalsete suhete pinnal tekkinu on vormistatud formaalseks lii-
duks koos formaalsete 6iguste, kohustuste ja vastutusega.

Formaalsete gruppide sees on enamasti mitu mitteformaalset gruppi.
Formaalse grupi (t66rithma) kiditumine soltub enamasti viikegruppides
kujunenud hoiakutest ja suhtumisest. Inimene voib kuuluda samaaeg-
selt mitmesse formaalsesse to6rithma ja ka mitteformaalsesse viiksesse
gruppi.

Igaiihe staatust grupis on voimalik tuvastada, selleks on mitmesugu-
seid meetodeid. Kui kedagi huvitab grupi struktuur ja inimeste suhted
grupis; kui on soov tuvastada, kes on liider, kelle seisukohti arvestatakse
jne, saab koostada sotsiogrammi (vt joonis 6.0.3.). Selleks tuleb selgitada,

kes kellesse kuidas suhtub.
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JOONIS 6.0.3. Sotsiogramm.

Sotsiomeetrilises uuringus kiisitakse grupi igalt litkmelt, kellega koos
ta sooviks tdita mingeid keerukaid iilesandeid. Eelistuste pohjal selgub,
et monega tahaksid meeleldi koik (paljud) koos tegutseda ja on selge, et
just sellel isikul on ka korge staatus. Selguvad ka need, kes on suhteliselt
ja tdiesti isoleeritud.

Sotsiogrammi alusel saab koostada sotsiomaatriksi (vt joonis 6.0.4.)
ning liita valikud mé6da horisontaali ja vertikaali.

Taas aitab siisteemne motlemine.

Rahuldavalt saab kisitleda vaid tervikut. Siisteemne motlemine on
metodoloogiline lihtekoht ka suhete ja suhtlemise kisitamisel.

SOTSIOMAATRIKS

A b 1 0 3 f
N |
b [ |
6 |
0 [

; [ |
f [ |

JOONIS 6.0.4. Sotsiomaatriks.
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VAIMNE
EMOTSIONAALNE
SOTSIAALNE
KDLBELINE
INTELLEKTUAALNE
FiUSILNE

UKS TEE ENESEANALGUSIKS ON:

1. HINNATA ENNAST GLALT00DUD TELJESTIKUS TNA

1. HINNATA, MILLINE PEAKS OLEMA SOOVITUD SEISUND
3 MEETMED SOOVITUD SEISUNDI SAAVUTAMISEKS

Joonis 6.0.5. Arengutaseme karakteristikud.

Suhete ja suhtlemise juures tuleb arvestada, milliste tegurite (vt joonis
6.0.5.) koosmoju neid mojutab:

Fuitsiline (joud, kiirus, vastupidavus, koordinatsioon) ilmneb koos-
mojus vaimsega.

Sotsiaalne (iihiskonnaseostest tulenev) ilmneb koosméjus kélbeli-
sega (kultuuriseostest tulenevaga).

Intellektuaalne (ratsionaalne, intellektiga hoomatav) ilmneb koos-
mojus emotsionaalsega (loomingu, kunsti, s.o kdigega, mida saab tun-
netega hoomata).

Sihiks on olek, kus fiiiisilise-vaimse, sotsiaalse-kélbelise ja intellek-
tuaalse-emotsionaalse hulgas ei ole iihtegi norka kiilge. Kui moni kiilg
osutub viga norgaks, voivad suhted ja suhtlemine olla sellest kolbma-
tuseni raskendatud.

Igast koosmojust saab teha tabeli, et (enda) kditumist ja suhteid
analiitisida. Vaja on vilja moelda karakteristikud, mis iseloomustavad
tuiisilist olekut, ja kanda nende koondhinne (indeks, vt jargmisel lehel)
iihele teljele. Seejdrel tuleks leida karakteristikud, mis iseloomustavad
vaimset olekut, ja kanda koondhinne teisele teljele.
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Sarnased tabelid on (enese)analiiiisi tarbeks moistlik teha ka sot-
siaalse-kolbelise ja intellektuaalse-emotsionaalse kohta.

Tavaliselt annavad inimesed igat liiki hinnanguid intuitiivse tunne-
tuse alusel — meeldib, sobib, kolbab. Nendel puhkudel, mil hinnang
peab olema tipne, tuleks enne hindamist koostada tipne kava, mida
hinnata, ja sonastada kriteeriumid, mille alusel hinnata. Kokku tuleks
leppida hindamisprotseduur ja tingimused ning etalonid (pallid vm
tihikud), millega hindamistulemused fikseerida.

INDEKSITE KOOSTAMINE

Nendel puhkudel, mil oleks tarvis usaldusviirset teavet mingite siistee-
mide (asjade, nihtuste voi protsesside) ja nende elementide ja alasiistee-
mide kohta, mida mo6ta ei ole voimalik, tuleb koostada indeksid.

Indeksite koostamiseks tuleb eelkdige moelda, mis iseloomustab
seda, mille kohta oleks teadmist vaja. Seejdrel tuleb anda ekspertide
abil indeksi koikidele komponentidele kaal. NB! Kaalude summa peab
andma kokku 100% (terviku). Seejirel saab koguda indeksi koostami-
seks vajalikud andmed, korrutada kaik libi kaaluga ja kanda korrutiste
summa skaalale, mis ongi indeksi niit.

Hinnang ei saa kunagi olla objektiivne. Hinnang s6ltub hindajast
— subjektist. Oma kiitumist voi suhteid hinnates saab ise olla hindaja.
Niiteks teatrile hinnangu andmine eeldab repertuaari, aga ka auditoo-
riumi struktuuri jms tundmist.

Auditooriumi iihe osa jirgi ei saa hinnata tervikut — tuleb tuletada
hinnang, mis arvestab auditooriumi kéiki osi. Jirelikult saab teatrit hin-
nata vaid isik, kes on asjatundlik nii teatri kui ka iithiskonna- ja kultuu-
riseoste 0sas.

6.1. SUHTLEMINE JA SUHTETOIMED

Suhtlemine on iiks nendest protsessidest, millest valdav osa kulgeb
spontaanselt. Inimeste suhted kujunevad suhtlemises ja suhtlemine sol-
tub suhetest. Monikord kujunevad suhted tinu suhtlemisele, ménikord
vastupidi — suhtlemine kujuneb tinu suhetele. Vastavalt vastastikustele
suhetele kujunevad suhtetoimed.
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SUHTED

SUKTETOIME

SUKTLEMINE

JOONIS 6.1.1. Suhted ja suhtetoimed.

Suhted ja suhtlemine, nagu ka kéik muud nihtused, asjad ja prot-
sessid ning muud siisteemid, omandavad tihenduse keskkonnas ja sol-
tuvalt keskkonnast (vt 3). Inimesed kujundavad keskkonda ja keskkond
kujundab inimesi. Suhetest ja suhtlemisest on voimalik aru saada vaid
keskkonna kontekstis, kus inimesed on oludele, olukorrale ja situat-
sioonile vastavas rollis. Keskkond on seejuures nii eesmirk ja vahend,
ressurss kui ka tegutsemise tingimus. Suhted ja suhtlemine s6ltuvad
paljudest asjaoludest, sh suhtlejate adekvaatsusest, ambitsioonikusest,
viisakusest, tihelepanelikkusest, oma rollis piisimise tipsusest jms.

Enesehinnangugi saab inimene libi teiste inimeste silmade. Enese-
hinnang saab olla korge neil, kes austavad teisi ja piitiavad siiralt teenida
avalikku huvi.

SUHETE HOOMAMISE ULATUS

Kui paljude inimestega aga on iildse véimalik suhelda, et suhteid
hoomata?

Teadlikult tegutsemiseks on otstarbekas kujutada kasvoi viga
pogusalt ette, millised seosed tekivad diaadis, triaadis ja suuremates
suhtlusringides.

Kolme subjekti suhe (triaad) on juba sedavérd keerukas, et pea vae-
valt suudab koiki seoseid haarata. Iga jirgmise litkme lisamine suht-
lusgruppi teeb pildi oluliselt keerukamaks — terviku haaramiseks tuleb
asuda lihtsustama ja palju jiib tihelepanuta.
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@@5)

DIAADIS ON 4 SEOST

TS

TRIADIS ON VAHEMALT 24- SEOST
JOONIS 6.1.2. Seosed dialoogis ja trialoogis.

A suhtub B-sse ja B suhtub A-sse. Mdlemal on enesereflektsioon (enesehinnang
vOi arvamus iseendast).

Selleks, et B-ga suhelda, peab A teadma, mida B endast arvab, ja B peab teadma
A enesehinnangut. Naiteks kui B on endast liiga heal arvamusel, on temaga oht-
lik suhelda.

Kolmanda subjekti C lisamisel tekib suhete ja enesehinnangute tundmise variante
oluliselt juurde. Lisaks peab C teadma, kuidas A suhtub B-sse ja B suhtub A-sse.
Lisaks peab teadma, kuidas A ja B kahekesi koos suhtuvad C-sse ja kuidas C suh-
tub A ja B liitu, jne.

Dialoogis on neli seost; esmalt A suhe B-sse ja B kujutlusse endast ning B suhe
A-sse ja A kujutlusse endast.

Trialoogis on vahemalt 24 seost! Triaadis pulUavad subjektid lisaks nendele seos-
tele, mis on diaadis, teada ka seda, millised on teiste omavahelised seosed.

Neid on vihe, kes suudavad hoomata iile viiest inimesest koosneva
grupi suhteid. Ka organisatsiooni juhtkonna loomisel on viis kuni seitse
inimest piiriks, mida pole soovitav iiletada suhtekombinatsioonide kee-
rukuse tottu. Kui juhtkonnas on iile seitsme inimese, jaguneb juhtkond
suure toendosusega kaheks voi enamaks mitteformaalseks grupiks ja
juhatus toimib sootuks teisiti kui oleks toiminud viiksema koosseisu
korral.

Otstarbekas on teada veel moningaid arve lisaks 5 + 2-le. Need on 11
+ 1,22 +27ja320 + 20.

* 11 + 1 inimest on teovdimas, iilesannete ja kohustuste tditmiseks

histi juhitav seltskond tihe juhi kie all. Nad teavad iiksteist, kuid
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ei pretendeeri juhtima. Nad kuulavad séna, arvestavad, tiidavad
korraldusi. Igaiiks on omaette asjatundja, omaette potentsiaal ja
teised teavad seda — arvestavad, kiisivad ja ei pretendeeri vaid-
lema, diendama, kahtlustama. Nad soostuvad itheskoos koost66s
tegutsema neile antud tihise eesmirgi saavutamiseks voi iilesande
tditmiseks.

Niiteks sobib siin jagu sojavies voi jalgpallimeeskond. Mole-

mas on 11 isikut. See arv ei ole ole juhuslikult selline — see on
pohjendatud suhete ja suhtlemise seaduspirasusega.
22 + 2 inimest on piir, kuhu maani juhataja suudab hoomata tervi-
kut ja niha ka igaiiht eraldi. Niipea, kui tuleb méni juurde, muu-
tub kogu seltskond juhatajale/korraldajale impersonaalseks ja ta
hakkab lihemalt arvestama ja suhtlema grupist vaid kahe-kolme
litkmega. Niipea, kui klassis on 24+ last, ei suuda opetaja enam
igaiiht eraldi niha. Ta vaatab klassi poole kiill, aga nieb vaid kaht-
kolme opilast, kellega suhtleb. Muidugi v6ib 6petaja oma tihele-
panu ringi liilitada, aga holmatute arv jiib ikka samasuguseks.

Algaja juht voi 6petaja suudab haarata 20 inimest, vilunu 24 —

seegi on kindlaks tehtud pal-

jude katsetega. Kui eesmirgiks Otstarbekad kooslused:
on lapse areng, on 6petajal * Strateegiliste otsuste lan-
vaja Opilasega personaalset getamiseks 5 kuni 7 ini-
sisulist kontakti. Vaja on lapse mest.

silmadest vilja lugeda, kas ta * NSupidamisteks, kus on

vaja kokku leppida tédjao-

tuses jms, 11 +/- 1 inimest.
+ Konsensuse saavutami-

seks, selgitavateks semi-

sal aru voi mitte, kas ta loob
ja motleb kaasa ning edasi voi
vahib niisama métliku nioga.

320 + 20 on piir, kus inime- nari-tidpi arutlusteks,
sed suudavad veel nime ja nio selgeks Gppimise ja prakti-
kokku viia — kéik tunnevad kaga sidumise harjutami-

seks jms 22 +/- 2 inimest.

 Sotsiaalse kontrolli hoid-
miseks kuni 320 +/- 20 ini-

koiki. Kui inimesi on rohkem,
muutub valdav osa iiksteisele
anoniiiimseks ja sotsiaalne

mest.
kontroll nérgeneb sedavord, N . .
. * Niisama informeerimiseks
et voib muutuda olematuks. — mis tahes hulk inimesi.
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Vanasti 6eldi segadust iseloomustades, et ,seal oli iiks Panama lahti”.
See oli vihje Panama kanali kaevamisele, mil iile maailma oli kokku
soitnud suur hulk eri kultuuridest ja rahvustest t6lisi. Sotsiaalne kont-
roll kadus tiielikult ja kuritegevuse tase oli korge.

Suurehituste korral tuleks arvestada, et voorastest kultuuridest saa-
bunud t66liste rakendamiseks tuleb esmalt kujundada selline strukeuur,
mis oleks elujouline ja voimaldaks hoida korda. Vastasel juhul voivad
varsti ilmneda kahetsusviirsed tagajirjed.

6.2. EDASI- JA TAGASISIDE

JOONIS 6.2.0. Edasi- ja tagasiside.

Sotsioloogias tihendab side subjektide vastastikust informeeritust. Sub-
jekt, kes tahab, et tal oleks side mingi hulga teiste subjektidega, peab
motlema eeskitt sellele, kuidas saavutada, et teised oleksid kiillalt ope-
ratiivselt, siisteemselt ja tipselt informeeritud temast, ning seejirel, kui-
das saada kiillalt palju usaldusviirset infot koigi teiste kohta, kelle olu-
korda, kavatsusi, hinnanguid jms oleks kindlasti vaja teada.

Koguda ja jagada saab andmeid, mis saavad muutuda infoks, kui
neid tolgendada. Tolgendamine (interpretatsioon) on véimalik kon-
tekstis, mis on antud juhul vastav teooria (méttemudel mingi protsessi
voi nihtuse kohta; vt 7.3.). Siinkohal tasub tuletada meelde metodoloo-
giat ja metoodikat. (vt 8.3.)

Tuleb ette, et moned ametnikud ja néunikud ei kujuta kuigi histi
ette, mis see on, mida nimetatakse edasisideks ja tagasisideks. Nad
ridgivad tagasiside ,andmisest ja vOtmisest”, ,saamisest ja kogumi-
sest”, aga motlevad selliste andmete saamist voi andmist, mis peaksid
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iseloomustama mond tegutsejat, tegevust, mingi tegevuse tegureid,
tulemusi voi tagajirgi.

Edasisidest veel kuigi palju ei rdggita iildse.

Nii edasi- kui ka tagasiside on
protsessi (!) karakteristikud. Neid ei

saa anda ega votta. Sihi- ja eesmir-

* Edasiside ja tagasiside on
protsessi karakteristikud.

Edasisidestamine on see,

gipiraselt saab subjekt tegutseda (vt kui inimene oskab naha
2.10.) vaid juhul, kui ta kujutab ette, seoste ja sdltuvuste sus-
mida ta tahab saavutada (on kohus- teemi ning kujutab ette,

mida saavutada on vaja ja
kuidas saavutatud tulemus
sobib sisendiks protsessi

tatud saavutama) ja kuhu (kellele,
kus, kuidas, millal jne) see tulemus

(»protsessi viljund”) peaks sobima jargmisele etapile v&i jarg-
(kolbama n-6 sisendiks). mistele protsessidele.

Edasiside seisnebki selles, et sub- « Tanu edasisidestamisele
jekt tegutseb sellise tulemuse saavu- saab vaadata, mis tegeli-
tamiseks, millele tinu saaks rahul- kult valja tuli.

Tagasidestamine on see,
kui inimene vordleb tege-
likult valjatulnut sellega,
mida ta saavutada tahtis,

dava otstarbekuse, efektiivsuse ja
intensiivsusega kulgeda antud prot-
sessi jirgmine etapp vOl jargmi-

sed etapid ja protsess tervikuna. hindab tulemust ja oma
Iga protsessi viljund peaks sobima tegevust ning vajadusel
sisendiks jirgmistesse protsessidesse. teeb oma tegevusse kor-

Koolis niiteks on tegevus rahul- rektiive.

davalt edasisidestatud, kui pedagoogiline personal:

* suudab ja tahab kiillalt selgelt ette niha iihiskonnas ja kultuuris
kujunenud vajadusi, nagu ka opilaste ja nende vanemate (pere-
konna) ootusi-lootusi-unistusi;

* saab aru, mida tihendab Pohiseaduse site, et otsustav sona lapse
haridustee valikul on tema vanematel (seaduslikel hooldajatel),
mitte monel , haridusametnikul”;

* on altis hoomama nii juba toimuvaid kui ka tdenioliselt lihemas
ja kaugemas tulevikus aset leidvaid muutusi tegevussiisteemis (vt
7.0.), keskkonnas (vt 3.0.), tunnetussiisteemis (vt 8.0.), kommuni-
katsiooni- ja interaktsioonisiisteemis jm;

* on kiillalt histi informeeritud koigest, sh piirangutest ja voima-
lustest, mis toimivad iihiskonnas ja kultuuris;
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* tunneb opilaste voimekust, huvisid, vajadusi ja soove oma tule-
viku kujundamiseks;

* teadvustab, et 6pe tuleb korraldada nii, et koigi opilaste (iga opi-
lase!) siinnipidrased eeldused oleksid arvestatud ja koik opilased
saaksid kujuneda iseseisvalt motlevateks aktiivseteks kodanikeks —
tihiskonna litkmeteks ja kultuuri esindajateks, kes tahavad ja suu-
davad mitte ainult edasi 6ppida jirgmises koolis, vaid ka:

- olla elukestvas 6ppes, rajada oma kodu ja perekonna ning seda
ka kindlalt hoida,

- teha t66d, luua ja vahendada vaimseid ning intellektuaalseid
viddrtust,

- kaitsta ennast ja, kui vaja, ka teisi, kaitsta kodu ja kodumaad,
loodust, Loojat, kultuuri ja koéiki kultuurivdirtusi, emakeelt,
vabadust, iseseisvust ja teisi aateid.

Ope on tagasisidestatud, kui pedagoogiline personal koos 6pilaste ja
nende vanematega (ka vanavanematega!) suudab ja tahab:
* aduda oma ja teiste tegevuse koostoimes kujunevaid otseseid ja
kaudseid tulemusi ja tagajirgi;
* jilgida 6ppe toimeid ja arvestada seda edasises tegevuses.

Sellekski peab pedagoogiline personal tundma iga pilast, ta tervis-
likku seisundit, suhteid, huve, tahet, usku, taotlusi, printsiipe, kritee-
riume, hinnanguid-hoiakuid eri valdkondades jpm.

Opilase kasvamist, tegutsemist, suhteid ja arengut on vimalik jil-
gida, kui on teada, kelleks 6pilane loodab saada. Selleks, et 6elda, mille
poolest 6pilased igati vastavad ootustele (iiletavad ootusi!) ja mis kipub
unarusse jaima, on vaja tunda mitte ainult 6pilase kodu ja kooli kui
kasvukeskkonda, vaid ithiskonda kui institutsionaalset siisteemi ja kul-
tuuri kui holograafilist siisteemi. Vaid sel juhul on viljavaateid aduda,
millise ettevalmistusega on véimalik elus hakkama saada ja histi toime
tulla ning miks v6ib juhtuda, et méni laps jiib elule alla.

Igaiiks peaks saama korvalise abita ise aru, et vanaviisi (m6odukalt
tdiustades) voib jitkata vaid koéike seda, mis on histi. Selline tegevus,
mille tulemused ootustele ei vasta, tuleb kas 16petada voi kiillalt poh-
jalikult ringi teha. Muidugi on siis vaja eelnevalt avastada dpardumise
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pohjused, méelda vilja programm, et nendest pohjustest vabaneda, ja
luua programm, et saavutada ning hoida rahuldavaid tulemusi.

EDASI- JA TAGASISIDE UHISKONNAS

Uhiskonna tasandil saavad protsesse edasi- ja tagasisidestada isikud, kes
tunnevad iihiskonda kui diskreetse struktuuriga institutsionaalset siis-
teemi ja kultuuri kui holograafilise struktuuriga siisteemi ning inimest
kui iihiskonna liiget ja kultuuri esindajat.

Riigis ja riigile olulisi protsesse saavad edasi- ja tagasisidestada vaid
sellised isikud, kes on ise kiillalt haritud, informeeritud ja kogenud, kel-
lel on kiillalt selge ja vahetu iihiskonna- ja kultuuriseos, keda kannavad
vaimsus, aated ja ideaalid, kes on ustavad, kained, ausad, tasakaalukad
ning leppimatud igasuguste kolvatuste ja puuduste suhtes.

Riiklikul tasandil on kiisimus enamasti selles, kelle huvides parlament
ja pohiseaduslikud institutsioonid tegutsevad, kas oma riigi ja kogu rahva
huvides, mitte mingi teise riigi, mone oligarhi, rahvusvahelise korporat-
siooni voi moéne erakonna (voi valimiskampaania rahastaja) huvides.

INFORMEERITUD OLEKU SAAVUTAMISEKS ON VAJA OLLA HARITUD.
INFO — TOLGENDATUD ANDMED. KOGUDA SAAB ANDMEID, MIS TEQORIA ABIGA INFOKS MUUTUVAD.

REEMA e NOUMATVUS PEAUSGLESANDE SURTES

AMMENDAVUS

KULTUURISEOSTES
(HOLOGRARFILISES KONTEKSTIS)
RELIAABLUS

ULATUS (SUSTEEMSE VEA PUUDUMINE)
(PLANT-) FEMRE VE ;
. ARUSAADAVUS
TAPSUS

SiiGAYUS

(potn)

VALIIDSUS
TRHENDUS GHISKONNASEQSTES

OPERATIVSUS (DISKREETSES KONTEKSTIS)
HOOMATAVUS
EESMARG! SUHTES ESINDUSLIKKUS
SUSTEEMSUS (REPRESENTATIIVSUS)

(TERVIKLIKKUS)

JOONIS 6.2.1. Informeerituse kriteeriumid.
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ANDMED, INFO JA INFORMEERITUS

fAKID TEOORIA JA METODOLOOGIA
1. EMPURILISED FAKTID WS
7. SINTSTILSED TAKTD L
3 KONKREFISED TEADUSLIOD FAKTID - mnc
4 UD-TEADUSLIKOD TAKTID s
L o i < < ik
ANDMETE JA FAKTIDE USALDATAVUS EIS
SULIDSUS  — STAATIAS I DUNAAMIKS :?-,“;5’@‘3;’““
- KAE\}IA%&LUS =3 MARNLERD A FIRTLEND i
 KOPUEKSSUS — QLEMUS. Jh NAKTUMUS 'E“\‘}&K‘E‘W“‘""
- IMENDS — G300 ik
FUNKTSIONEERIMINE - MHASU TEEM“)ES
- ORERKIINSUS — | - suvexséswews
ARENG 7\/@/1

JOONIS 6.2.2. Andmed, info ja informeeritus.

Side, nagu ka edasi- ja tagasiside, on vajalik mistahes isereguleeruvas
ja kasvoi mingil miidral juhitavas siisteemis.

Inimene, kellel ei ole sidet ega edasi- ja tagasisidet, ei saa kodanikuna
tegutseda. Riik ja riigi alasiisteemid, organisatsioonid ja ametkonnad,
mis on edasi- ja tagasisidestamata, on pohimaétteliselt juhitamatud ning
el saa ka iseregulatiivselt funktsioneerida, muutuda ja areneda.

Oma riigi ja omavalitsuse side, edasiside ja tagasiside taset saab kont-
rollida iga kodanik. Selle kodanikukohustuse tditmisest s6ltub palju.

6.3. KEEL

Keelte valdamine on isiksuse karakteristik. Keel on vajalik méotlemiseks
ja motestamiseks, on motte viljendamise (edastamise) vahend.

Seda, kas toit peaks olema ka puhas ja virske, ei ole vaja uurida — see
on selge uurimata. Loodetavasti pole toidu eristamine solgist liiga kee-
ruline. Ka keelesolki pole raske ira tunda. Ukski ettekiine ei sobi selle
digustamiseks ega varjamiseks.
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Keel on imetlusviirne ja ammendamatu! Imetlusviirsed on ka need,
kes keelt histi valdavad ja kasutavad.

Akadeemilise 6ppe abil omandatud v6ime end kiillalt tipselt viljen-
dada kujuneb ka teiste jutust arusaamise eelduseks. Kui inimestel pole
soovi ega voimalust saada selgeks (ema)keel, siis ei saa kujuneda voimet
verbaalseks suhtlemiseks. Saadikud ja ametnikud peaksid arvestama, et
oppekorralduslikud otsused, mis kahjustavad emakeele omandamist,
voivad kahjustada kultuuriseoste kujunemist.

KEELESELGUSE TAHTSUST EI SAA ULE HINNATA

Keele, motlemise ja tegutsemise seos on igivana ja ka igihaljas teema.
Igas kultuuris, kus inimesed saavad ja tahavad kiituda kodanikena (osa-
leda arutlustes, otsustamises, otsuste
tditmises ja tulemuste hindamises), Arutlused, milles sdnadel on
taotlevad nad selgust ja kannavad ebamaarane vdi lausa eks-
hoolt keele eest. Arutlused, milles !Iktaherldus, muutuvad heal

~ e juhul moéttetuteks, aga hal-
sonadel on ebamiirane voi lausa . )

. . vemal juhul eksitavateks.

ekslik tihendus, muutuvad heal

juhul méttetuteks, aga halvemal
juhul eksitavateks.

Niiteks moned sonad, mis on kogu iihiskonnas alailma ,vaba-
pidamisel”: siht, eesmirk, iilesanne, kohustus ja funktsioon. Eelmistes
peatiikkides on nendest siin ja seal juba juttu olnud, ent korrakem kok-
kuvotdikult veel.

Meie kisitluses on nii:

Siht on subjekti kujutlus otstarbekast suunast, millel oleks vaja olla
kogu aeg.

Eesmark on subjekti kujutlus tulevikust, mis tuleb saavutada min-
giks ajaks.

Nii sihtide seadmine kui ka sihil piisimine, eesmirkide seadmine ja
eesmirkide saavutamine eeldab tahtelist pingutust, otsustavust, julgust,
haritust, informeeritust, kogemust, arusaamist vajalikest eeldustest ja
voimalikest ohtudest.
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Eesmirgi saavutamiseks ja sihil piisimiseks on subjektil vaja vahen-
deid, vastasel juhul on tegemist pelgalt unistusega. Miski saab muutuda
vahendiks vaid eesmirgi suhtes.

Asjadel ja nende omadustel, tekstidel, tegevustel, seadustel, asutus-
tel-ettevotetel, siindmustel, visiitidel, tundidel jne ei saa eesmirke olla;
eesmirgid on (kui on!) autoritel, korraldajatel (subjektidel).

Eesmirk on otsus; eesmirgi seab subjekt ise; eesmirk on vaja saavu-
tada. (Vt ka 2.10.)

Ulesanded antakse, iilesandeid on vaja tiita. Ulesannete tiitmisest
on iildjuhul vaja ka 6elda sellele, kes iilesande andis, et iilesanne on
tiidetud.

Kohustused kaasnevad, kohustusi on vaja tiita.

Funktsioonid on. Funktsioonide siisteemi tagant paistab neile, kelle
silm on histi teritatud, selle olemus, mille/kelle funktsioone 6nnestus
avastada. (Vt ka 11.0.)

Kui inimene ise tahab midagi saavutada ja asub akdiivselt tegut-
sema selle saavutamiseks, valib aja ja koha, hangib vahendid (ressur-
sid ja nende kasutamiseks vajalikud tingimused), kehtestab tegutsemise
printsiibid, sh eelistused ja piirangud, aimab ette uusi voimalusi ja ohte,
saavutab koost66 jne, siis saab delda, et ta tegutseb eesmirgipiraselt.

Kui keegi teine palub (annab kidsu vo6i korralduse) midagi min-
giks ajaks idra teha (alustada v6i valmis saada), siis inimene tiidab
iilesannet.

Kui sama oleks vaja dra teha ametikohaga kaasnevate kohustuste
tottu, siis on vaja endal moelda ja otsustada, mida, millal ja kuidas teha,
et kohustused oleksid tiidetud.

KEELELODEVUS ON LUBAMATU

Inimestel, kes ei suuda eristada ja seostada sihti, eesmirki ja vahen-
dit, iilesannet, kohustust ja funktsioone, tulemusi ja tagajirgi, on raske
(voimatu) oma peaga mdoelda nii, et 6nnestuks iihiskonnas ja kultuuris
orienteeruda.

Kui tegevussiisteem on sassis, sh sihi- ja eesmirgipirane, kaootiline,
sunduslik, situatiivne jm tegevus eristamata, voib juhtuda, et elu muu-
tub kahetsusviirselt dngistavaks. Sundsituatsioonis kasvanud inimesed
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kujunevad kas orjameelseteks voi dissidentlikeks. Kogu oppe- ja kas-
vatussiisteemi (paradigma) kaasajastamiseks on vaja enne kéike muud
korrastada keel — terminoloogiline ja kontseptuaalne alus.

Ullatavalt meisterlikult on sititud asjad nii, et peremehe asemel kas-
vatatakse sulaseid.

Kui oma peaga siisteemselt moelda suutvate ja tahtvate inimeste ase-
mel kasvatatakse trotsi tiis kisutiitjaid, tigetsevaid petiseid (spikerda-
jaid) jt nahavedajaid, siis Eesti tulevik ei saa helge olla.

Lodevust on mitut liiki: on kombelodevust, kiitumislodevust, suht-
lemislodevust, toitumislodevust, riietumislodevust. On olemas ka kee-
lelodevus. Keelt on vaja hoida nagu silmatera!

Hoolimatus keele ja kultuuri, looduse v6i tervise suhtes on kéik
degenereerumise (mandumise, allakiigu) tunnus.

See on, mida peab teadma iga

kodanik. Eriliselt peab seda teadma * Hoolimatus keele suhtes

opetaja. on degenereerumise tun-
Opetaja tihtsust ei ole voimalik nus.

iilehinnata! Opetajast soltub, milli- * Keelt on vaja hoida nagu

seks kujuneb rahva valmisolek hoida silmateral

oma riiki, aga ka inimest, tema ise-

seisvust ja vabadust, kainust, tasakaalukust, todkust, jirjekindlust; mil-
liseks kujuneb rahva valmisolek mitte ainult kavandada tulevikku, vaid
ka iiletada ennast selle tuleviku nimel.

Opetaja saab istutada lapse hinge kustumatu ja tingimusteta kodu-
maa-armastuse, kui ta ise usub oma maa ja rahva voimekusse ning ei
esine kahtleva korvaltvaatajana, kes métleb iihte, ridgib teist ja teeb
kolmandat voi ei tee iildse mitte midagi inimese, iihiskonna ja kultuuri
hoidmiseks.

Siin raamatus on réhutatud juhi kui 6petaja rolli (vt 11.1.), seejuures
on moeldud mitte ainult direktoreid, vaid koiki juhte (otsustajaid) igas
eluvaldkonnas. Esitatud on hulk jooniseid (vt joonis 11.1.1.-11.1.8.), mis
kiivad ka nende 6petajate kohta, kes on lasteaedades voi koolides jm.



7. PEATUKK:
TEGEVUSSUSTEEM

Inimese tegevused moodustavad tegevussiisteemi, milles iga tegevus
sisaldab veidi ka teisi tegevusi.
Tegevus ei ole eesmdrk, vaid vahend eesmdrkide saavutamiseks.

7.0. ULDIST

Inimese elu — olgu kodus, koolis, t661 v6i mujal, koosneb paljudest tege-
vustest. Need elus ette tulevad tegevused moodustavad tegevussiisteemi.

Tegutseb mitte ettevalmistus voi struktuur voi seadus, vaid inimene
kui isiksus, kui enesejuhtimise ja sotsiaalse juhtimise subjekt (v6i mani-
puleerimise objekt kellegi kies). Tegutseda saab igaiiks iiksi, kuid edu
saavutatakse enamikul juhtudel koost56s.

Koik tegevused on tegevussiisteemi elemendid. Tegevussiisteemi iga
element sisaldab mingil mairal tegevussiisteemi koiki teisi elemente.
Niiteks oppimine sisaldab pisut ka téotamist, loomist, mingimist,
matkimist jne, t66 omakorda pisut 6ppimist, loomist, mingimist, mat-
kimist ja koiki teisi tegevusi. Kisitledes pelgalt 6ppimist v6i td6tamist,
pole voimalik saada usaldatavat teadmist ei 6ppimise ega té6tamise
kohta.

Peaks olema arusaadav, et mingis tegevuses rahuldava taseme saavu-
tamise eelduseks on tegevussiisteemi (terviku) tundmine.
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7.1. TEGEVUSED

Tootatakse vabrikus, pollul, laudas, Iga tegevuse puhul
metsas ja merel, ent valdav osa iihis- on oluline selle:
konnaliikmetest saab palka mingi + sisu ja vorm:;

muu tegevuse eest. Enamik inimes- « tahtsus ja tdhendus;

* rdtm ja pinge;

i o otstarbekus, efektiivsus ja
palka makstakse, tiidab inimene intensiivsus;

test tootab kodus ja koduaias, riisub
lehti, peseb nousid jne. Aga seal, kus

vorratult keerukamaid iilesandeid ressursid ja tingimused;
kui t66 — juhib, hflldab, sidustab, vBimalused ja ohud, tervi-
ravib, 6petab jne. Opetamine pole sehoid ja kaitseststeem;
t66 ja ka ravimine ei ole t66. Opeta- otsesed ja kaudsed seosed
mine ja ravimine on kordades keeru- ja s6ltuvused;

kamad kui iikskoik milline t66 (v.a tulemused, mida saab hin-

ehk sapoori t66). Sportimine ei ole nata, kvantiteedi, kvaliteedi
ja tahtaegsuse alusel;
tagajarjed, mida oleks vaja
digeaegselt ette naha,
tokestada ja kompensee-

t66 — on kiill elukutseid, kus sport-

lased todtavad mingijatena, jooksja-
tena jne, aga pohimatteliselt ming

ei ole t66, ming on ming. rida:
Koolis toimub &pe. Oppes on « tasu ja/vdi muu kompen-
t66d oige vihe. Magistrandid ja satsioon.

doktorandid ei tee teadustood, vaid ) o
Tahtsad on tegutseja siht ja

uurivad ja loovad ning uuringus ja - .
) & 8us ) eesmark, roll ja staatus.

loomes on t36d 6ige vihe. Need,
kes kiivad siin-seal koosolekul, ei
tee ithiskondlikku t66d, vaid edendavad seltskonna- voi piirkonna elu.

VAGA PALJU VAATEPUNKTE

Uhe, iikskoik millise tegevuse Gppimisega pole voimalik saavutada
rahuldavar taset. Oppe objektiks peab jirelikult olema tegevussiisteem.

Inimese tegevussiisteem on keeruka struktuuriga. Tegevuse nigemi-
seks tuleb inimest vaadata pikema aja jooksul erinevates oludes, olukor-
dades ja situatsioonides — niiteks kuidas ta on konfliktisituatsioonis ja
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JOONIS 7.1.1. TegevussUsteem.

kuidas rahulikus situatsioonis, valiku- v6i sundsituatsioonis, toeses ja
mingulises situatsioonis. (vt 3.2.)

Oluline on mirgata dominanti (teistest iile ulatuva tihtsuse ja tihen-
dusega tegevust). Oluline on mirgata riskiastet, loovuspinget, ohtlik-
kust ja tihendust. Teadlane, kes avastab fundamentaalse seaduspirasuse
voi koguni seaduse, mille voib iiles kirjutada kas v6i paberossikarbi kaa-
nele (meenutagem Einsteini), vddrib erakordset tunnustust, ehkki seda
tulemust pohimaétteliselt pole voimalik mo6ta ega viiriliselt tasustada.
Mboned iiksikud pilvivad Nobeli auhinna v6i midagi analoogilist.

To6 eest teadlasele ega kunstnikule voi heliloojale ei maksta, ehkki
uuringutes voi loomises on sageli hulgaliselt ka lihtsaid ja rutiinseid
tegevusi.

Vaatepunkte on veel. Selles raamatus rohutame, kui tihtis on sihi-
ja eesmirgipdrane tegevus (vt 2.10.). Sellega ei taha me sugugi 6elda, et
teist liiki tegevused, nagu kaootiline, situatiivne ja ka sunduslik tegevus
voiksid tihelepanu alt vilja jddda.

Igas mond aega kestvas tegevuses on (voib olla) monevérra ka sihi-
pirast, eesmirgipirast, sunduslikku, situatiivset, kaootilist jm tegevust.

Sundtegevused on sellised, mille puhul valikut ei ole. Sundtegevu-
sed on kohustuslikud. Mida enam on sundust, seda vihem on valiku-
vabadust, seda vihem on voimalust luua, uurida-avastada ja otsustada.
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NB! Kuna vastutustunne ja aktiivsus kujunevad libi otsustamise, siis
sundtegevustega saavad voib olla kiill iilesanded ja kohustused kuidagi-
moodi tiidetud, ent r66mu ja siinergia asemel kujuneb visimus, trots,
hoolimatus, apaatia, sealhulgas v66rdumine ja voorandumine.

Sageli nieb, et inimesed tegelevad sellega, mis neile meeldib, mitte
sellega, mida vaja. Tuleb ette, et tegeldakse méne fragmendiga, mis
histi vilja paistab ja kérvaltvaatajatele meeldib, mitte siisteemiga eri
metasiisteemide kontekstis. Rahuldavaks saab pidada siisteemide siis-
teemset ja kompleksset kisitust.

Kui inimene ménda tegevust ei tunne voi ignoreerib teadlikult, siis
el saa ta viga hea olla iiheski teises tegevuses. Mittesiisteemse tegutse-
misega on voimalik saavutada diletandi (vt 1.7.) tase ja suure edu saavu-
tamine ei ole voimalik.

Edu saavutamise eelduseks grupis on vastastikuse tihelepanelikkuse
ja tiiendamisega kujunev siinergia, mis vaimustab otsima, milles kiipse-
vad uued ideed ja tiiustuvad inimesed. Uhtlasi suudab grupp ajendada
oma litkmeid siivenema, uurima, 6ppima, looma ja dra hoidma vigu —
pealiskaudsust ning juhuslikke viiratusi ja eksitusi.

MANG KUI UKS POHITEGEVUSI

Ming on inimese iiks pohitegevusi ja isiksuseks kujunemise mehha-
nisme. Ming on eriliselt keeruline ja oluline tegevus. Enamik minge
toimub tdeses situatsioonis. Kui keegi hakkab mingimist mingima,
voib juhtuda, et ta kutsutakse korrale voi visatakse miangust vilja. Min-
gul on inimese elus fundamentaalne tihendus. Mingu kaudu inimene
sotsialiseerub. (vt 2.2.)

Mingimise kaudu inimene avastab ennast ja teisi, loob ja silub suh-
teid. Mingu kaudu 6pitakse iiksteist tundma, harjutatakse rollide kerget
ja kiiret vahetamist, tutvustatakse
ennast, saavutatakse iihiseid tule- Mangul on kasvatuslik efekt
musi, Gpitakse voitma ja kaotama. vaid tdeses situatsioonis.

Mingud on ka siinnipdeva-
pidu, pulmad, jaanipiev, diskodhtu,
tantsu- ja laulupidu, koéik tavad-kombed-traditsioonid (vt 5.1.). Igal
mingul on oma reeglid. Mingureeglite tundmise ja tditmise tipsuse
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pohjal paistab vilja, kes on kes. Mingus kontrollitakse iiksteise au- ja
moo6dutunnet, piiripidamist jpm.

Mingiminegi sisaldab tegevussiisteemi teisi elemente, sealhulgas
t6od.

TEGEVUS El OLE EESMARK!

Viiksele lapsele, nagu ka lapsikule tiiskasvanule voib tegevus olla ees-
mirk, aga enamasti on tegevus vahend, mille kaudu saavutada eesmirke.
Need, kellel on olnud veidi rohkem aega elu ja elamise iile métlemi-
seks, aduvad, et midagi suurt ja tihtsat on voimalik saavutada siisteemi
kaudu. Seetottu tasub ka kodanikul end kisitada siisteemilooja ja -hoid-
jana. Tegevus voib kujuneda tulemuslikuks, kui tegijal 6nnestub vilja
moelda siisteem ja sellekohaselt ka tegutseda.

Siisteemse motlemise mudeleid — tiinni ja ankruketti, mille abil
motlesid Eesti pollu- ja meremehed juba ammustel aegadel, on siin raa-
matus juba mitu korda mainitud. Nali naljaks, aga tiinnilaua- v6i ank-
ruketiseadust on kasulik ka tinapieval ikka ja jille meenutada. (vt 1.0.)

7.2. REGULATSIOONITASANDID

Uhiskond ei ole korrapiraselt hierarhiline siisteem. Ometi on selgelt
eristatavad regulatsiooni- ja juhtimistasandid, mille eripira on kodani-
kul vaja tunda.

Igal probleemil on oma eripira igal regulatsiooni- ja juhtimistasan-
dil. Ukski probleem ei lahendu sellel regulatsioonitasandil, kus ta ilm-
neb, ja ka pingete pohjused ei asu pelgalt sellel tasandil, kus leegid lah-
vatavad. Selleks, et rahuldavaid lahendusi leida, on otstarbekas toimida
nagu laste tuntud lokketantsus: kaks sammu sissepoole, kaks sammu
viljapoole (kaks tasandiastet ,iilespoole” ja ,allapoole”). Arvestama
peab niisiis vihemalt viit regulatsiooni- ja juhtimistasandit. (Vt joonis
7.2.1.)

Nagu lugeja juba teab (vt 4.3.), kujuneb elukeskkond horisontaalse ja
vertikaalse regulatsiooni iithtsuses. On olemas institutsionaalne tasand,
ametkondlik (mitte segi ajada, et osa ametitest asub funktsionaalses, osa
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JOONIS 7.2.1. Regulatsioonitasandid.

/

Isiku tasandil on valikuvabadus maksimaalne, maiaramatus minimaalne. Uhis-
konna tasandil on vastupidi - valikuvabadus minimaalne ja maaramatus maksi-
maalne. Isiku ja Ghiskonna vahele jaavad kdik erinevad regulatsioonitasandid, nai-
teks perekond, kogukond, organisatsioon, institutsioon.

territoriaalses jaotuses) jne kuni perekonna ja isiksuse tasandini vilja.
Tihtis on meeles pidada, et igal tasandil on oma spetsiifika.

Niiteks vertikaalse, ametkondade hoolde usaldatud regulatsiooni
kaudu peaks olema saavutatud olukord, et riigi funktsioneerimise,
muutumise, kaitse ja arengu iikski eeldus ei oleks puudu ega toimiks
draspidiselt ja et iihegi elutihtisa valdkonna seosed ei saaks jiida kahe
silma vahele. Tasub korrata veel ja veel, et efektiivsus on siisteemsuse
funktsioon! Koigil regulatsioonitasanditel on (peab olema) juhtkon-
nal digused selleks, et tiita oma (koiki!) kohustusi elaniku ees ja kanda
tdit vastutust selle tegevusega (tegevusetusega) kaasnevate otseste ning
kaudsete tulemuste ja tagajirgede eest. Rahvas ei ole mingite asjameeste
eesmirkide (eelarvetasakaalu voi iikskoik, mille) saavutamise vahend;
eesmirk on rahva heaolu, nagu ka kultuuri ja koigi kultuuriviirtuste,
sh emakeele hoidmine.
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IGAL TASANDIL ON PROBLEEMIL ERINEV SISU

Igal probleemil on igal regulatsioonitasandil oma sisu, mis on muust
erinev. Niiteks transport kui probleem.

Isiku tasandil on kiisimus, millega s6ita — kas jalgratta, oma auto voi
tihissbidukiga; kus autot hoida, remontida jne.

Perekonna tasandil on kiisimus, kes kuhu soidab, kes keda kuhugi
viib, milliseks ajaks peab keegi kuhugi joudma, kuidas iiksteisega
arvestada.

Linna-valla tasandil on transporditemaatikas teed, truubid, sillad,
tunnelid, tihistransport, taksondus, foorid, iilekiigud, kergliiklusteed;
talvel lume lilkkamine.

Riigi tasandil tuleb vaadata, kuidas toimib maanteetransport, raud-
teetransport, meretransport, lennutransport, milline on teedevork, kui-
das sbiduplaanid sobivad, kuidas tagada ohutus jms.

Rahvusvahelisel tasandil tegeldakse laeva- ja lennuliikluse ohutuse,
atmosfiirisaaste vihendamisega jms.

Transpordist kui probleemist arusaamiseks ei piisa orienteerumisest
mingil iihel tasandil ja tegelemisest sellega, mis siis paistab. Riikida
saab igast tasandist ja seal tehtavast eraldi, aga kodanikul (mitte ainult
maailmakodanikul!) on vaja niha probleeme n-6 libivalt. Tohusalt saab
mingis valdkonnas tegutseda vastavate mudelite abil.

Hoonete projekteerimiseks on biirood sadade arhitektide, insene-
ride jm asjatundjatega. Uhiskonnas midagi sellist ei ole. N-6 polii-
tikud arvavad ménikord, et tegutsemiseks piisab voimust ja julgest
pealehakkamisest.

7.3. ASJATUNDJA MUDELID

Tervikpildi nidgemise voime ei kujune iseenesest ja méodaminnes. Asja-
tundjaks (vt 1.7.) kujunemise eelduseks on mudelid, mille abil avaneb
voimalus niha tervikuid nii staatikas kui diinaamikas ning nende osade,
alasiisteemide ja elementide tdhendust.

Mudelite abil avaneb voimalus kirjeldada asju ja nende kogumeid,
nihtusi, protsesse ja nende tegureid, seoseid ja soltuvusi. Mudelite abil
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saab sonastada tegeliku ja vajaliku oleku vastuolusid kui probleeme ja
keskenduda nii takerdumise pohjuste avastamisele kui ka nende vihen-
damiseks voi korvaldamiseks vajalike meetmete siisteemi loomisele.

MUDEL JA MODELLEERIMINE

Mudel on objekt, mis iseloomustab (esindab) teist (keerukamat) objekti
(on kindlas vastavuses mingi teise objektiga).

Mudel vaib olla:
* oppevahend;
e teadusliku uurimise eeldus;
* prognoos;
* stsenaarium;
* argument.
Mudeli tihendus kujuneb kontekstis.

Modelleerimine on olemasolevate voi kujutletavate esemete, nih-
tuste ja protsesside, seoste ja sdltuvuste tunnetamise, fikseerimise, talle-
tamise ja vahendamise meetod.

Modelleerimine seisneb mudelite Asjatu ndja tege|eb sUstee-

konstrueerimises ja kasutamises. miga, diletant selle méne
teguriga, profaan raagib, et

Modelleerimine on kaasaegne: oleks vaja tegeleda.

* uurimismeetod;

* loomemeetod;

* oppemeetod (Gpetamise ja Gppimise meetod);

* konsulteerimismeetod;

* mingimismeetod;

* todmeetod;

* juhtimismeetod;

* meetod haldamise, sidustamise, valitsemise jt eesmirgistatud
protsesside korraldamiseks.
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KELLELE MUDELEID VAJA ON?
Mudeleid vajavad need, kellel on:

* che ja torjumatu tunnetushuvi;

* selgeks 6petamise ja/voi Sppimise soov;

* arusaamise voi moistmise vajadus;

* kohustus vastutada selle eest, mida nad teevad ja mis kokkuvéttes
vilja tuleb, st kui on vaja saavutada tulemusi.

« Arengule (kvalitatiivsetele iile- Profaanid ja diletandid (vt

minekutele) saab kaasa aidata, 1.7.), niisama askeldajad-mulje-
kui 8nnestub tagada arengu kujundajad ei vaja mudeleid.
kdik olulised tegurid. Mudel v6ib esindada mot-

* Efektiivsus on slisteemsuse tesisu ja -vormi voi nende iiht-
funktsioon.

sust; asja, nihtust, protsessi, voi
nende osi; alasiisteeme, elemente
ning nende omadusi; mudeli loojat, kasutajat ja hindajat; keskkonda,
alternatiive jne.

Formaalses méttes holmab mudel Kisitletava nihtuse, protsessi,
eseme vm vormi ja struktuuri, samuti uurimise, 6ppimise voi muu tege-
vuse operatsioone, reegleid, printsiipe ja meetodeid, mis on iseseisvad ja
suhteliselt lahus kisitletavast sisust — mottest ja tihendusest, mis kuju-
neb kontekstis.

Mudel ei saa olla identne selle objektiga, mille kohta on mudel koos-
tatud. Mudeli viirtuseks on lihtsus, aga mitte selline lihtsustus, mille
tottu voib peamine kaotsi minna.

Mudelis on (peaksid olema!) esile toodud need karakeeristikud, seo-
sed ja s6ltuvused, mida mudeli koostaja meelest oleks vaja ka teistel
mirgata, dra tunda, et aru saada, osata oluliseks pidada, sonastada, seos-
tada, pohjendada, arvestada jne.

Kui liigitada mudeleid tunnetusteoreetilise laadi pohjal, siis eristuvad
heuristilised ja didaktilised (avastamiseks ja 6ppeks méeldud) mudelid.
Kui liigitada neid mudeli ja originaali vahekorra jirgi, siis eristuvad ana-
loog-, matemaatilised, geomeetrilised jmt mudelid.
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UHISKONNA KOHTA KOOSTATUD MUDELID

Uhiskondlike nihtuste ja protsesside kohta koostatud mudelid
iseloomustavad:

* olusid, olukordi ja situatsioone, s.o keskkonda, milles inimesed
end leiavad;

* oma ajas toimuvaid siindmusi, reklaami ja propagandat, igat liiki
tolgendusi; poliitilisi, ideoloogilisi, majanduslikke prognoose ja
illusioone; koostajaid ennast, sh koostajate arengutaset, huve ja
taotlusi, lootusi ja hirme, vabadusastet, ambitsioone, motlemis-
viisi alternatiive jpm.

Enamasti on mudelite abil voi- Mudelitega saab ménikord
valtida kiiresti tekkida vdivat
kaegaldomist, mis ilmneb

. . . . alguses vdimatult raskena
kiisimusi, ajendada juurdlema ja tunduvate métetega kohtu-

malik moénevorra tulemuslikumalt
ja paremini edastada kisituste s6lm-

avastama siisteemi ja metasiisteeme, misel.
neis olevaid seoseid ja soltuvusi,

pohjuseid ja tagajirgi, dratada huvi

ning saavutada rahulolu.

Mudelite abil on kergem niidata nii, et teadmine muutuks instru-
mentaalseks viirtuseks — et oleks lihtsam aru saada keerukatest termini-
test, reeglitest, seadustest, valemitest, nende tekkest ja toimest; et tuvas-
tada ja poimida siisteemiks siindmuste pohjused ja seosed, tulemused
ja tagajirjed. Mudelitega saab monikord viltida kiiresti tekkida voivat

kiegal36mist, mis ilmneb alguses o
» Fakt on see, mis tdesti on

] olnud voi toimunud, on voi
tega kohtumisel. toimub

Mudelite koostamisega saab toe-

voimatult raskena tunduvate mote-

Selleks, et statistilised fak-

tada iseseisvust, motlemist ja meelde tid omandaksid tahenduse,
jatta tuletusloogika. Mudeli abil st muutuksid infoks, tuleb
omandab abstraktne arutlus silmaga neid interpreteerida vasta-

vate teooriate raames.

Iga fakti tahendus kujuneb
kontekstis. Iga fakti saab

T ) tdlgendada mitmes kon-
tinapdeval voimalik ilma iihiskonna- tekstis.

nihtava ja sageli ka kiega katsutava

oleku.
Demokraatlik riigikord ei ole
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uuringute ja juhtkonnata, kes tegelikult kujutab ette, mis see on, mida
nimetatakse uuringuks, millistel eeldustel saab uuringu teha, mida on
voimalik uuringu abil tuvastada, mis on fakt ning mis iseloomustab fak-
tide usaldusviirsust, esinduslikkust ja siisteemsust. (vt 8.2.)

Uhiskonnas suurte otsuste tegemiseks on vaja teada:

* milline on elanikkonna struktuur ja kuidas inimesed elavad, mille
iile rodmustavad, mida ootavad, loodavad ja armastavad, mida-
keda ja miks nad kardavad ja polgavad, millest-kellest innustuvad
voi mille-kelle eest iiritavad pogeneda;

* mida elanikkonna eri kategooriad loodavad saavutada, millised
on tegelikud tulemused ja tagajirjed;

* kuidas teadusliku uurimise tulemusi kasutada.

7.4. TEGEVUSE MODELLEERIMINE

Teooriad (mottemudelid) on vajalikud igas enam-vihem hoolikalt
kavandatavas tegevuses. Keerukamatel puhkudel on moistlik leida
kisitlusobjekti nigemiseks kiillalt palju vaatepunkte. Seejirel tuleks aga

votta paber ette ja panna kirja

+ Igaiiks saab harjutada ja selgeks voimalikult koik, mis iseloo-
dppida mudelite koostamise. mustab kisituse objekti, vaa-
+ Alustada tasub nende asjade, data, millest see soltub ning
tegevuste, nahtuste voi protses- mis sellest omakorda soéltub.

side modelleerimisest, mis on

Vt joonis 0.3.2.
rohkem tuttavad ja lihtsamad. V) )

Siin raamatus on vaada-
tud veidi lihemalt tegevussiis-
teemi mond elementi — t66d (vt 10) ja juhtimist (vt 11), dppimist (vt 9.1),
opetamist (vt 9 ja joonised 11.1.1. - 11.1.8.), haldamist, sidustamist (vt 2.9)
jms. Sellest ei maksa jireldada, et me peame teisi tegevusi vihem tiht-
saks ning et neid voiks ka mitte teada ja arvestada. See, mis on veidi ava-
tud, on moeldud seemneks ja niidiseks.

Niiiid on vaja igaiihel ise edasi méelda, modelleerida algul need tege-
vused, mis on rohkem tuttavad ja lihtsamad ning jouda tasapisi keeru-
kate ja vihetuntud tegevusteni.
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Tihtis on iga tegevust kisitada nii nihtusena (staatikas) kui ka prot-
sessina (diinaamikas). Staatikas saab iga tegevust kisitada n-mootelise
ruumina ning diinaamikas ajalises jirgnevuses ja loogilises seoses ole-
vate siindmuste jirjepideva jadana.

Mudelite varal saab kisitada iga tegevust kui probleemi.

Mudeli varal saab selgitada, mis on juba rahuldaval mairal selge
ja mis veel segasevoitu, mida voib vanaviisi jitkata ja mida oleks vaja
muuta, millega on voimalik iiksi hakkama saada ja mille tegemiseks on
vaja joud iithendada jne.

Asjatundjad (vt 1.7.) motlevad siisteemselt ja valdavad klassifikat-
sioone. Diletandil on teadmised

poolikud ja sageli on segamini ka see Iga tegevust tuleb kasitada

vihene, mis on pihe kogunenud. nii staatikas kui diinaami-
Viirtuseks on vaid korrasta- kfﬂs (nii néhtusg lEUi protses-

tud teadmised. Viirtuseks on sel- z;naad)a_ muidu ei dnnestu aru

lised teadmised, mida inimene

oskab kasutada ja mille tihendu-

sest ning tihtsusest ta saab aru, st peas on vastavad iild-, keskastme- ja
konkreetteooriad.

Enam-vihem rahuldava siisteemi loomiseks on vaja teooriat (mot-
temudelit). Voimalik, et monel lugejal 6nnestub eri tegevuste kohta
koostatud mottemudeleid leida kirjandusest. Kui see ei 6nnestu, tuleb
need endal luua.

Igas tegevusvaldkonnas on iiksjagu eripira ja vastavalt on ka vaja
jirgida moningaid printsiipe. Mudelite koostamisel on metodoloogia
(printsiipide siisteem) sama vajalik nagu eesmirkide ja vahendite siis-
teem. Praktikas muutuvad mudelid (teooriad) viirtuseks koos metodo-
loogia ja metoodikaga (vt 8.3).



8. PEATUKK:
TUNNETUSSUSTEEM

Inimese tunnetusstisteemi kujunemine algab juba enne sdndi.
Tunnetusteid on palju.

8.0. ULDIST

Tunnetusteooria* on filosoofia haru (kr groseoloogia), tervikuna vor-
mistatud 6petus inimese ja tema keskkonna kohta.

Isereguleeruvad siisteemid
Tunnetusteooria hélmab: funktsioneerivad, muutuvad

o ja arenevad ning taandare-
* tunnetuse vdimalikkust;

* tunnetuse suhet reaalsusega;

* tunnetuse allikaid, printsiipe ja
meetodeid.

nevad — siinnivad ja surevad
objektiivsete seaduste ja nende
avaldumise  seaduspirasuste
kohaselt. Huvitav ja ponev
on avastada seoseid ja soltu-
vusi, mis voivad olla ajendiks, pohjuseks-eelduseks ja takistuseks. Sea-
dusi ja seaduspirasusi tasub avastada ja tundma 6ppida ning nendega
arvestada, sest need kehtivad koikjal, inimese tahtele ja/voi soovidele
vaatamata. Inimene saab isereguleeruvaid protsesse monevorra aeglus-
tada, kiirendada ja suunata, ka 16hkuda, aga ei saa midagi ega kedagi
arendada.

*  Kes tunnetusteooriasse pohjalikumalt siiveneda tahab, voiks vaadata lihemalt funktsiooni- ja

struktuuridpetust, funktsionalismi ja strukturalismi ning siiveneda arenguépetustesse, dialektikasse

ning ehk ka trialektikasse.
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Eelmises peatiikis oli kisitluse keskmes pogusalt tegevussiisteem,
niitid tunnetussiisteem. Tunnetussiisteemis kehtivad samad seaduspira-
sused, mis olid kone all tegevussiisteemi puhul. See tihendab, et ka tun-
netussiisteemi iga element sisaldab ménevorra tunnetussiisteemi koiki
teisi elemente.

8.1. TUNNETUSTEED

Tunnetussiisteemi kisitlust alustame argitunnetusest, mille inimene
omandab koos emakeelega, aga oluline osa on ka koigil teistel tunne-
tusteedel — kunstilisel, religioossel, filosoofilisel, teaduslikul, intuitiivsel
tunnetusel.

Igal tunnetusteel on voimalik niha seda, mis teiste tunnetusteede
abil ei paista. Kui ménda tunnetusteed ignoreerida v6i mitte vallata, siis
iihelgi teisel tunnetusteel viga head taset tekkida ei saa.

Tunnetussiisteemi dominandid véivad elu jooksul muutuda, kuid
koik elemendid toimivad kogu aeg. Niiteks vastsiindinu ei filosofeeri
veel, kuid mingist hetkest alates hakkab laps motlema, seoseid leidma,
loogiliselt jireldusi tuletama, pohjuseid ja tagajirgi nigema, eeldusi,
seoseid ja soltuvusi mirkama.

KVALIFIKATSIOON NN
ORIENTATSIOON VORM
MOTIVATSIOON TAHENDUS

TEADMISED
0SKUSED
KOGEMUSED

HARITUS

X
%-INfORMEERlTUS %Y
KIGEMUS ]

GAL TUNNETUSTEEL ON OTSTARBEKAS TRIALEKTILINE MOTTEVIS

JOONIS 8.0.1. Tunnetusststeem.
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Tunnetussiisteemi kujunemine algab juba enne lapse siindi. Nagu
siin raamatus juba mitu korda on éeldud, hakkavad juba lapse esimesel
eluaastal kujunema ,mina” ja ,meie”, ,omand”, ,ei tohi” ja ,peab”. (vt
5.2.) Adekvaatne ,mina’ viljakujunemine on eelduseks ,,meie” (pere-
kond, kogukond) kujunemisele. ,Meie” on eelduseks lojaalsuse, grupi-
kuuluvuse, oma rahvustunde ja muu identiteedi kujunemisele.

Argitunnetus tekib koos emakeele omandamisega, mil inimene 6pib
tundma ennast ja iimbritsevat maailma. Sellega seoses saab ta teada,
kuidas asju nimetatakse, kuidas need iiksteist mojutavad ja on iikstei-
sega seotud.

Kunstiline tunnetus tekitab v6ime tabada harmooniat ja ilu, riitmi
ja pinget, virvi ja vormi jne.

Religioosse tunnetusega kaasneb voime niha koiksust ja igavikulisi
seoseid, seda, mis on ratsionaalselt hoomamatu.

Intuitiivne tunnetus toimub meeleorganite vahenduseta, n-6 vahe-
tult, loomuomaselt, siidame kutsel. Intuitiivne tunnetus ja kiitumine
toimub ala- ja iilateadvuse toimel.

Filosoofiline tunnetus vaimustab neid, kes tahavad olla teel t6e
tuvastamise poole; seisneb motlemise alusprintsiipide avastamises, kor-
rastamises ja rakendamises. Filosoofilises kisituses konstrueeritakse
motteid, mis voimaldavad niha varem avaldatud motete taha, eristada
ja seostada olemuslikku ja nihtumuslikku, iildist, erilist ja tiksikut, lii-
kumist ja paigalolekut, tervikut, selle osi, alasiisteeme ja elemente.

Teaduslikku tunnetust iseloomustab probleemide sonastamine
ning pohjuste, tulemuste ja tagajirgede tipelt ning selgelt argumentee-
ritud seoste formuleerimine, loendamine, mo6tmine vastavate meeto-
ditega, hindamine kriteeriumite siisteemi alusel ja kirjeldamine, siistee-
mide siisteemne ja kompleksne seostamine jne.

8.2. TEADUSLIK TUNNETUS

Jargnevalt keskendume teaduslikule tunnetusele, jittes teised tunne-
tusteed siin raamatus pohjalikumalt kisitlemata. Kodanikuks kujune-
mise teel on igaiihel vaja omandada probleemide sonastamise, faktide
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— MITTEMATERIAALSET TEGELIKKUST MUUTA EI SAA. SAKD VALIA UURIDA PROBLEEMI PGHIUSED JA MUUTA
PROBLEEMI TOHJUSTAVAID TEGUREID (VAKENDADA VG KORVALOADA TGKKEID A LUUK VG SUURENDADA EELDUSY)
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* Iga kodanikul on vaja naha prob- tuvastamise ning uuringu
leeme ning avastada problee- tulemustele tuginevate ette-

mide tekke ja pusimise pdhjused.
+ Kui p&hjuste susteemi avasta-

mine palja silmaga ei dnnestu

ja ekslikult jatkamine on ohtlik,

tuleb korraldada uuring.

panekute ja soovituste tuleta-
mise oskus.

Kolab paradoksina, aga tea-
dusliku tunnetuse tulemuste
peamiseks  rakendussfiiriks
on teaduslikud uuringud ise. Vastutusvoimelise ja -tahtelise uurimis-
keskuse kujunemiseks liheb soodsates oludes 57 aastat. Uuring algab
siis, kui asutakse avastama mingis siisteemis voi siisteemide vahel kuju-
nenud kausaalsete ja funktsionaalsete seoste siisteeme. Lihtsamalt oel-
des: asutakse vastama kiisimusele ,,miks on nii?”. Kirjeldused, nagu ka
varem tehtud uuringud, kiisitlused ja koik muu, mis voimaldab hakata
tuvastama seoseid ja soltuvusi, eelnevad teaduslikule uuringule.

PEAMISED POSTULAADID

Tegelikkust saab kirjeldada. Uurida saab probleeme.
Uuring on voimalik ka hiipoteesi (teaduslikult pohjendatud oletuse)
kaudu. Hiipoteesi tuleb kontrollida (mitte testada!).

UURIMISE OBJEKT JA SUBJEKT

Uurimise objektiks on probleem (vtjoonis 0.3.3.) ja uurimise aineks kaik,
mis iseloomustab seda probleemi — koik, mida antud uuringus moode-
takse, hinnatakse, loendatakse voi kirjeldatakse.
Uurimise subjekt on isik voi isikute kogum, kes otsustab uuringu
koikide etappide iile ja vastutab koigi akadeemiliste nduete korrektse
tditmise eest. Vastutab, et algandmed
Teadlane vastutab ka uuri- on usaldatavad, kiillalt siisteemsed
mistulemuste kasutamise ja operatiivsed, et andmetddtlus on
vdimalike tagajargede eest! tipne ja faktid tulenevad andmetest.
Vastutada tuleb ka uuringus osalenud
inimeste ja keskkonna eest.
Peale muu vastutab teadlane uurimistulemuste kasutamise voimalike

tagajirgede eest!
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UURINGU EELDUSED

Uuringu korraldamiseks on vaja hulk eeldusi, muu hulgas akadeemilist
vabadust ja iseseisvust.

Uuringuks on vaja teoreetilist alust (iild-, keskastme ja konkreet-
teooriaid, vt 8.3.), printsiipide siisteemi (metodoloogiat) ning metoodi-
kat nii algandmete kogumiseks ja andmetootluseks kui ka analiiiisiks ja
siinteesiks.

Enamasti 1opeb uuring teaduslike faktide tuvastamisega. Tasi kiill,
piris sageli tuleb ette, et uuringu asemel tehakse midagi muud, niiteks
kirjeldusi ja kiisitlusi.

Tasub veel kord korrata, et

kirjeldused on vajalikud vaid * KUsitlus ei ole uuring, vaid
algandmete kogumise mee-
tod!

* KUsitlusega saab koguda
arvamusi, mis enamasti ise-

loomustavad vastajaid, mitte
enamasti iseloomustavad vasta- seda, mida on kiisitud.

probleemi sonastamiseks. Kiisit-
lus ei ole uuring, vaid on algand-
mete kogumise meetod! Kiisitlu-
sega saab koguda arvamusi, mis

jaid, mitte seda, mida on kiisi-

tud. Muidugi ei saa vilistada voi-

malust, et vastajaks on ekspert ja vastus kiib selle kohta, mida kiisiti.
Ikkagi ei saa uurija eristada asjatundjate, diletantide ja profaanide (vt
1.7.) arvamusi. Vastuste alusel saab tuvastada vastajate (respondentide)
struktuuri.

Selleks, et uuringuga tuvastatud faktidel oleks rakenduslik viirtus,
tuleb need siduda jirgmise astme teooriatega, sest faktide tihendus
kujuneb kontekstis. Et anda faktidele hinnang, tuleb eelnevalt luua kri-
teeriumide siisteem, jirelduste tegemiseks on vajalik printsiipide siis-
teem. Eesmirgid, kohustused ja iilesanded tipsustatakse enne uuringu
alustamist, lisaks iga etappi alustades, sh enne ettepanekute tegemist.

Soovitused ettepanekute tditmiseks eeldavad vahendite ehk ressurs-
side ja nende kasutamiseks vajalike tingimuste olemasolu. Samuti tuleb
paika panna tegutsemise printsiibid tulevikuks ning tegutsejate, tege-
vuste ja tulemuste hindamise kriteeriumid. Alles seejirel saab kavandada
innovaatilisi protsesse (vt 11.3.), mille aluseks on uuringu tulemused.
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Selleks, et uuringuga tuvastatud Muidugi on teadusliku
faktidel oleks rakenduslik vaartus,
tuleb need siduda jargmise astme
teooriatega, sest faktide tahendus
kujuneb kontekstis.

uurimise tulemustel tundu-
valt laiem tihendusala kui
selle praktika tdiustamine,
kust probleem oli ammuta-
tud. Uurimistulemuste poh-
jal avaneb voimalus korraldada senisest palju stigavamaid ja ulatusli-
kumaid uuringuid ning uurimistulemused v6imaldavad tiiustada opet,
kirjutada artikleid ja monograafiaid, suhelda teiste uurijatega.

Teaduses levinud iildise kisitluse kohaselt peab olema voimalik mis
tahes uuringu tulemusi kontrollida. Uhiskonna- ja humanitaarteadus-
tes on selle ndude tiitmine véimalik vaid osaliselt. Uhiskonnas ja kul-
tuuris voib koik liiga kiiresti muutuda ja koiki tegureid pole voimalik
kiillalt kaua paigal hoida.

Teadusel ei ole eesmirke. Eesmirgid saavad olla inimestel. Inimesed
tiritavad teaduslike uuringute abil hankida uusi, tunnetuslikult ja prak-
tiliselt olulisi teadmisi ning leida voimalusi uute teadmiste rakendami-
seks. Teadlaste tegevus on ka saadud teadmiste té6tlemine, siilitamine
ja paikapidavuse hindamine. Nende kohus on tiiustada terminoloogiat
ja hoida emakeel kultuurkeelte hulgas.

UURINGU SAMMUD

+ Teadlaste kohus on muu Tiismahulises (ideaalses?) iithiskonna-
hulgas ka terminoloogiat alases empiirilises uuringus on vihe-
tdiustada ja hoida ema-
keel kultuurkeelte hulgas.

« Ukski ettekaane ei sobi

keelehoiu unarusse jat- i ] A
mise Bigustamiseks! mida uuringu subjektil selleks sam-

malt jirgmised sammud.
(Et iilevaade oleks huvilisele sel-
gem, on sammude juurde lisatud,

muks vaja on.)
1. Empiiriliselt tunnetatud vastuolu s6nastamine probleemina. Sel-
leks on uuringu subjektil vaja metodoloogiat ja iildteooriat.

2. Uurimisaine piiritlemine. Uurimisaineks on koik, mis iseloomus-
tab uurimise objekti ja mida moodetakse, hinnatakse, loendatakse
voi kirjeldatakse antud uuringus.
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3. Probleemi iildomaduste sonastamine. Selleks on vaja metodoloo-
giat ja keskastme teooriaid.

4. Uldomaduste taandamine operatsionaalsele tasandile; konkreetoma-
duste leidmine. Selleks on vaja metodoloogiat ja konkreetteooriaid.

5. Mootmine, hindamine voi loendamine — andmete fikseerimine
koigi konkreetomaduste kohta. Selleks on vaja algandmete kogu-
mise metoodikat.

6. Andmete loogiline, statistiline vo6i matemaatiline t66tlemine. Sel-
leks on vaja andmetd6tluse metoodikat.

7. Indeksite koostamine koigi iildomaduste kohta. Selleks on uuesti
vaja konkreetteooriaid ja metodoloogiat.

8. Indeksitest konkreetteaduslike faktide tuletamine. Selleks on uuesti
vaja keskastme teooriaid ja metodoloogiat.

9. Uldteaduslike faktide tuvastamine. Selleks on uuesti vaja iildteoo-
riat ja metodoloogiat.

10. Kokkuvétte, aruande vormistamine, prognooside ja stsenaariumide
loomine lihema ja kaugema tuleviku kohta, voib-olla ka artiklite,
monograafia kirjutamine, akadeemiliste ettekannete pidamine,
loengukursuste uuendamine vms.

Kui peetakse vajalikuks, et tinu uuele teadmisele, mis dnnestus
tuvastada, oleks vaja luua meetmete siisteem probleemide pohjuste
vihendamiseks (voi korvaldamiseks) ja teha ka suuremaid, pohimétte-
lise tashendusega jireldusi, ettepanekuid ja soovitusi, siis tuleb arvestada,
et umbes pool t66st on veel ees.

11. Uuringuga tuvastatud faktidele (probleemiks olnud vastuolude
pohjustele) hinnangu andmine. Selleks on vaja kriteeriumide
stisteemi.

12. Jarelduste tegemine senise praktika ja selle tegurite kohta. Selleks
on vaja printsiipide siisteemi.

13. Sihi ja eesmirkide sonastamine. Seda iilesannet ei ole uuringu sub-
jektil voimalik tiksi tdita. Sihtide ja eesmirkide seadmine ja tipsus-
tamine on otsused, millega kaasneb vastutus edasise eest ja jirelikult



218 ELANIKUST KODANIKUKS

on see avaliku voimu v6i muu tellija prerogatiiv (6igus, mida ei
delegeerita).

14. Soovituste sonastamine eesmirkide saavutamiseks. Enamasti ei
ole ka selle iilesande tditmine uurijatele ei joukohane ega ka luba-
tav. Soovituste asemel saavad uurijad esitada tellijatele mingi hulga
alternatiive ja avada eri meetmetega toenioliselt kaasnev. Eelis-
tusotsuse saab teha see, kes vastutab edasise eest. Selleks on uuringu
subjektil vaja aidata tellija tasemele, kus ta suudaks aduda mitte pel-
galt iiksikuid tegureid, vaid tegurite siisteeme. Samuti aimata voi-
malike otsuste kui regulatsioonimehhanismide toimemehhanisme
ja nende toimeid, millest osa on ootustega kooskélas ning osa vas-
tuolus. (vt. joonis 11.2.3. ,Halb otsus”)

Kogemus niitab, et enamasti pole ei n-6 praktikud, kes uuringu tel-
lisid, ega uurijad iiksi voimelised uuringu tulemusi tolgendama. Uuri-
jad voivad koostada uuringu

- Uurijad ei v8i teha ettepanekuid tulemuste pohjal prognoose
ega anda soovitusi. ja stsenaariume, aga tellijad ei
+ Uurijad saavad ndustada prakti- saa nendest juttudest aru ning
kuid, et nad suudaksid teha kul- el suuda ilma vastava etteval-

lalt haid otsuseid.

* Mida, millal ja kuidas teha voi
valtida, tuleb otsustada sellel,

kes vastutab otsuste taitmise ja 3 ) S
sellega kaasnevate tulemuste ja ka n-6 tolkidest, kes aitaksid

tagajargede eest. iiksteise juttudest aru saada.
TRU sotsioloogialabor s5l-

mis omal ajal uurimislepingu tiksnes sel juhul, kui tellija kohustus osa-

mistuseta konealuseid  siis-
teeme hoomata.
Samas poleks palju kasu

lema uuringu kéigis etappides vihemalt niipalju, et oleks teadlik, mida
tehakse ja miks nii tegutsetakse. Lisaks n-6 tellija jirelevalvele pidi tellija
korraldama ka kogu tippjuhtkonnale seminari, milles kisitati program-
miliselt neid nihtusi ja protsesse, milles paisunud vastuolude péhjuste
avastamine oli lepingus eesmirgiks. See meede osutus tGhusaks.

15. Innovatsiooniprogrammi koostamine. (vt 11.3.)
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16. Tellija konsulteerimine innovatsioonis. Osalemine tellija korralda-
tud otsingutes ja seminarides. (vt. 11.4.)

17. Konverents, milles on oma osa nii uurijatel kui tellijatel ja analoo-
gilise problemaatikaga tegelenud kiilalistel lihemalt ja kaugemalt.

Teaduslike uuringute, eriti veel ithiskonna-alaste uuringute jaota-
mist fundamentaal- ehk alusuuringuteks ja rakendusotstarbelisteks
uuringuteks ei saa pidada heaks motteks. Peamiseks pohjuseks on tosi-
asi, et pohimatteliselt uuritakse midagi ikka lootuses (uskudes!), et selle
uuringu tulemusi on vaja, st neid saab rakendada nii edasistes uuringu-
tes, uute probleemide avastamiseks, teooria, metodoloogia ja metoo-
dika tdiustamiseks, muu praktika hoidmiseks v6i muutmiseks, 6ppes,
keeleloomes, mujal tehtud uuringute vahendamiseks jm.

UHISKONNA-ALASED UURINGUD ON KEERUKAD

Teaduslikus tunnetuses on suur hulk selliseid kiisimusi, mida loodus-
voi tippisteadustes ei ole, kuna inimene on [6pmata keerukas ja iihis-
konnas pole midagi sellist, mida saaks pidada piisivaks. Inimesed on
itheaegselt nii ithiskonna litkmed kui kultuuri esindajad ning samal ajal
ka nii kogukonna kui perekonna esindajad ja likkmed. Veel on sop-
ruskonnad, asutused-ettevotted-organisatsioonid, mis koik inimestele
omamoodi moju avaldavad.

Uhiskonna-alastes uuringutes on kiillaldase hulga usaldusviirsete
andmete kogumine ning seejirel ka usaldatavate statistiliste ja teadus-
like faktide tuvastamine vihemalt sama komplitseeritud kui mistahes
teises valdkonnas.

Paraku on iihiskonna kohta vihe teadmist. Kodanikel on vaja méelda,
kuidas korraldada nii, et teadmist ei asendataks arvamuse, uskumuse,
kuulduse voi kirjeldusega, ja kuidas viltida suhtumist ,ah, kiib kiill,
teistel pole sedagi, mis meil on kehvasti”?

Uhiskonna-alaste uuringute kvaliteedi iiks tunnus on see, kas uuri-
jatel on avalikkusele esitada uuringu aluseks olevaid teooriaid, meto-
doloogiat ja metoodikat (nii usaldatavate andmete kogumiseks ja
tootlemiseks kui ka selleks, et iilendada need andmed statistilisteks
ja teaduslikeks faktideks). Kui uuringu eeldused jidvad varjatuks, on
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suur tdeniosus, et tegu on diletantlike ebausaldusviirsete uuringutega.
Paraku voib sedasama oelda ka siis, kui uuringu tellijad ei suvatse (e
viitsi, ei suuda) uuringus niigi palju osaleda, et endale maistete tihen-

dus selgeks saada.

TEADUSLIK INFO, VASTUTUS JA KODANIKUD

Uhiskonnal saab kvaliteetsetest iihiskonna-alastest uuringutest tuge olla
vaid sel juhul, kui ka kodanikel on iihiskonna-alane ettevalmistus, mil-
lele tinu on voimalik niha probleeme ja aru saada meetmetest, mida
voetakse probleemide ja nende pohjuste suhtes. Kui kodanikel pole
tihiskonna- ja kultuurialast ettevalmistust, ei saa sotsiaalne kontroll olla
rahuldav ja iihiskond voib stagneeruda.

Uhiskonna-alased uuringud on vajalikud juhul, kui otsustajatel on
vaja tegelikult (mitte mingult!) personaalselt vastutada oma tegevuse ja
selle voimalike tagajirgede eest. Praktika niitab, et n-6 iilemused, kes
personaalselt oma tegevuse tagajirgede (voi tegematajitmiste) eest vas-
tutama ei pea, mingeid uuringuid ei telli, sest neil pole tosikindlaid tead-
misi vaja. Teadmised ei eristu siis arvamustest, uskumustest, unistus-

N o . test ja kavatsustest. Edasi- ja
Praktika naitab, et uuringuid telli-

: tagasisidestamata iihiskonnas
vad need Ulemused, kes tunnevad, &

et nad personaalselt vastutavad iihiskonna-alaseid - uuringuid
oma tegevuse tulemuste ja taga- ei tehta ja voib uskuda, et
jargede (aga ka tegematajatmiste) need riigid ei saa piisida kii-
eest.

resti arenevate maade hulgas.

Teadusliku info jirele tekib vajadus nendel, kes:

* cristavad teadmisi, arvamusi, unistusi jms;

* teavad, mis on fakt, miira ja demagoogia;

* teavad, mida saab ja kuidas on vaja mo6ta, hinnata, loendada ja
kirjeldada, et andmed oleksid usaldatavad;

* aduvad tunnetussiisteemi; tunnevad teadusliku tunnetuse voima-
lusi ja piiranguid ning seoseid teiste tunnetusaladega;

* aduvad tegevussiisteemi; tunnevad tegevussiisteemi elementide
vastastikuseid seoseid, sh antud oludes kindlaid (determineeri-
tud) seoseid.
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* saavad aru, et ithiskonnas tegutsemiseks on vaja nii administra-
titvset (formaalset, iihiskonnaseostest tulenevat) kui ka moraalset
(mitteformaalset, kultuuriseostest tulenevat) digust ja et diguste
kasutamisega kaasneb kohustus vastutada koige selle eest, mis
selle tegevuse tottu hakkab edasi juhtuma;

* cristavad olemist ja ndimist;

* suudavad ja tahavad siisteemselt méelda, eristada ja seostada siis-
teemide funktsioneerimist, muutumist ja arengut.

Teaduslikest uuringutest, nende Arusaam, et rakendusuurin-
vidrtusest, tihendusest ja osast saa- gud on lihtsamad kui funda-
mentaalsed ehk alusuurin-
gud ja et nende tegemiseks
ei ole vaja korrektset teo-

vad kergemini aru need, kes on ise
mones uuringus osalenud. Sama-

moodi on ka teiste tunnetustee- reetilist, metodoloogilist ja
dega. Niiteks nendel, kes ise pole metoodilist alust, on ekslik ja
osalenud loomes, on piris palju eksitav.

raskusi loomingust ja loovisikutest
arusaamisega.

Kole kiill, aga maailma ajalugu on tiis niiteid, et teadust ja teadlasi
voetakse tosiselt vaid siis, kui juhtkonnal on ,,vesi ahjus”, kui on puhke-
nud kriis, mille tottu voib hivida koik, voi on algamas soda, mille voit-
miseks on vaja olla vaenlasest kordades voimsam.

MIKS ON TEADUST VAJA?

Uhiskonnas on vaja eeskitt teaduslikku matlemisviisi ja arusaama tea-
dusliku uurimise osast tunnetussiisteemis, teadusliku uurimise eeldus-
test ja uuringutega tuvastatud teadmise viirtusest.

Ammustest aegadest on teada, et profaanid ja diletandid vihkavad
nii teadust kui teadlasi. Pettusega pooleks korgetele kohtadele juhtima
(keelama-kiskima) saanud isikud ironiseerivad sageli teaduse ja tead-
laste iile ning iiritavad selle votte abil digustada meelevaldset tegut-
semist. Paraku ei 6nnestu viiritul viisil saavutada midagi viirilist ja
piisivat.
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Teadust on vaja selleks, et:

* pisut ette niha ja astuda vihemalt moned sammud eelnevalt libi
moeldud suunas;

* cdasi- ja tagasisidestada need protsessid, milles osaletakse ja mille
kulgemine biges (sobivas) suunas tundub olevat viga oluline;

* teaduslike uuringute abil avastada 6nnestumiste ja ebameeldi-
vuste pohjused;

* avastada, tolkida, edastada, tutvustada ja arvestada teistes maades
kogutud teadmist nii strateegilises kui ka igapievases tegevuses;

* kujuneks teaduslik méotlemisviis, sest teadus eeldab mitte ainult
teadlaste, vaid ka teiste inimeste haritust, informeeritust ja koge-
musi;

* teha teed imede avastamisele, uue leidmisele, vananenust vabane-
misele.

* Teadus kaitseb valede ja valetajate eest.

* Teadus aitab puhastada méottekonstruktsioone kélbmatuks vana-
nenud arusaamadest, ideoloogilisi konstruktsioone petturlusest,
autoriteedistruktuure juhuslikult sinna sattunud isikutest.

e Teadus vabastab looma uusi lahendusi, tohusamalt hoidma koike,
mis on sattunud ohtu.

Teadus ise ei tee midagi — inimesed teevad. Tdnu teaduslike uurin-
gute tulemustele ja teaduslikule motlemisviisile, tinu tunnetussiistee-
mis orienteerumisele, saavad inimesed toimida otstarbekamalt.

Teadmistepohiseks muutub riik sedaméoda, kuidas otsustajad ja
tditjad aduvad vajadust vastutada oma tegevuse ja selle tagajirgede eest.

Uhiskonnateadused on vajalikud ja Uhiskonnateadused ‘on vaja-

neil on métet, kui pdhiseaduslikud likud, neil on motet ja nad ei

institutsioonid on kohustatud oma muutu ohtlikuks (ei vo6randu
tegevust ja tulemusi regulaarselt rahvale), kui pohiseaduslikud
kodanikele tutvustama. institutsioonid on kohustatud

oma tegevust ja tulemusi (rii-
gis kujunenud olusid, olukorda ja situatsiooni) regulaarselt kodanikele
rahvusliku debati vormis tutvustama.
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Teaduslike uuringute tulemuste arvestamine ja kasutamine eeldab
mitte ainult teadlaste, vaid kogu elanikkonna aktiivset, kodanikule
kohast osalust. Selleks on vaja igal kodanikul tunnetusalast ettevalmis-
tust, oigust olla informeeritud ja voimalust kogeda vahetult, kuidas
tegutsevad riigi- ja omavalitsusasutused. Vastasel juhul ei saa elanikud
tousta kodanikeks ja toimida kdrgema voimu kandjana.

8.3. METODOLOOGIA JA METOODIKA

Eestis tuleb ette, et metodoloogiaks peetakse opetust meetoditest.
Meie kisitluses on metodoloogia filosoofiline 6petus nende pohima-
tete (printsiipide) kohta, mille kohaselt (mida arvestades) on voimalik
rajada kaasaegne kisitlus. (Vt ka joonis 0.3.2.)

Eesti iilikoolides bakalaureuse-, magistri- ja doktorikraadi taotle-
miseks kaitstud uuringutes on enamasti teooria ja metoodika enam-
vihem hoolikalt kisitletud, aga metodoloogilised alused on enamasti
kisitlemata.

Teaduslikus uurimises vajalikku printsiipide siisteemi on vaja luua ja
kasutada:
* objekti ja aine mirkamiseks;
* uurimistulemuste taha nigemiseks;
* seoste-soltuvuste motestamiseks — nende tihenduse avastamiseks;
e uurimistulemuste rakendusala avardamiseks.

Printsiipe on vihemalt kolme liiki:

* kultuuri- ja iihiskonnaseostest tulenevad printsiibid (niiteks
humaansuse printsiip, kultuurilise jirjekestvuse printsiip, kesk-
konnahoiu printsiip jne);

* tihelepanu objekti kisitamiseks vajalikud printsiibid (nditeks vaa-
tepunktide paljususe printsiip, sh kindlasti ka staatika ja diinaa-
mika eristamise ja kooskisitlemise printsiip);

* oppe korraldamise printsiibid (didaktika; niiteks lihemalt kau-
gemale, tuntult tundmatule, lihtsamalt keerukamale jms printsii-

bid).
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Metodoloogia on filosoofiline Gpe- Metodoloogia on igasugu-
tus nende printsiipide kohta, mida
oleks vaja tunda ja arvestada mis-
tahes eluvaldkonnas orienteerumi-
seks, otsustamiseks, tegutsemiseks

ses professionaalses tegevu-
ses rahuldava selguse saamise,
heade tulemuste saavutamise

ja sellega kaasnevate tulemuste/ ja hinnangute andmise vaja-
tagajargede prognoosimiseks, lik, ent kaugeltki mitte kiillal-
tuvastamiseks ning hindamiseks. dane eeldus.

Siin raamatus vaid mai-
nime ira printsiibid, mida vihemalt tuleks arvestada rahuldavaks peeta-
vas ithiskonna-alases teaduslikus uuringus.

* Vaatenurkade paljususe printsiip (vt joonis 0.3.1.)

* Diinaamika ja staatika (protsesside, nihtuste ja asjade) eristamise
ja seostamise printsiip. (Vt joonised 0.3.3 ja 0.3.4.)

* Iseregulatsiooni ja eesmirgistatud toimete (juhtimise, valitsemise,
haldamise, valdamise, sidustamise jt) eristamise ja seostamise
printsiip. (Vt joonis 2.9.1.)

* Regulatsiooni- ja juhtimistasandite eristamise ja seostamise print-
siip. (Vt joonis 7.2.1.)

e Uhiskonna- ja kultuuriseoste eristamise ja seostamise printsiip.

* Mineviku, oleviku ja tuleviku eristamise ja seostamise printsiip.

* Otstarbekuse, efektiivsuse ja intensiivsuse eristamise ja seostamise
printsiip.

* Materiaalse (ainelise), mittemateriaalse ja virtuaalse keskkonna
eristamise ja seostamise printsiip.

* Olude, olukorra ja situatsiooni eristamise ja seostamise printsiip.

* Nihtumusliku ja olemusliku problemaatika eristamise ja seosta-
mise printsiip.

* Siisteemsuse ja komplekssuse eristamise ja seostamise printsiip.

o Uldise, erilise ja iiksiku eristamise ja seostamise printsiip.

* DPohiprotsessi, abiprotsesside, tiiendprotsesside, korvalprotsesside
jt eristamise ja seostamise printsiip.

* Funktsioneerimise, muutumise ja arengu eristamise ja seostamise
printsiip.

e Sihi, eesmirgi ja vahendi eristamise ja seostamise printsiip.

« Oiguste, kohustuste ja vastutuse eristamise ja seostamise printsiip.
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* Energia, riitmi ja pinge eristamise ja seostamise printsiip.

* Subjektiivse ja objektiivse eristamise ja seostamise printsiip.

* Fundamentaalse ja rakendusliku problemaatika eristamise ja seos-
tamise printsiip.

MEETODID JA METOODIKA

Igal uuringul on oma metoodika algandmete kogumiseks, tootlemiseks,
analiitisimiseks-siinteesimiseks.

Mo6ta saab vaid kvantitatiivseid suurusi kéigile tuntud meetodite
abil (m66tmine jms, vt ka 1.0.). Humanitaar- ja sotsiaaluuringutes on
uurijal vaja koguda andmeid peamiselt kvalitatiivsete tunnuste kohta,
mistottu meetodid algandmete kogumiseks tuleb uurijal enamasti endal
luua.

Kirjalike ja suuliste kiisitluste, * Meetod on toovahend igas
professionaalses tegevuses.

* Meetod on tee sihil pdsimi-
seks, eesmarkide saavutami-
seks, kohustuste taitmiseks.

* Metoodika on meetodite
kogum, mida rakendatakse
indeksiteks (vt 6.0.). mingis tegevuses.
Teise astme analiiiis toimub

vaatluste, eksperimentide jm mee-
toditega saab koguda vaid ,kilde”
selle kohta, mida oleks uuringus
vaja teada. Need ,killud” on vaja
analiiiisi esimeses astmes iilendada

uurimise objekti iildomadusi iseloomustavate indeksite alusel.

Humanitaar- ja sotsiaaluuringutes on algandmete kogumise meeto-
did sedavord ebatipsed, et iga detaili, mille kohta oleks vaja teadmist
voi arvamust, tuleb koguda andmeid vihemalt kahe pohimétteliselt eri-
neva meetodiga.

Meetod on kallis vara. Meetodite valdamist voib pidada meisterlik-
kuse mooduks. Paraku on Eestis laialt kasutuses ka selliseid meetodeid,
mille abil kogutud andmeid on voimalik t6lgendada ainult lisameeto-
dite abil. Niiteks eksperiment, vaatlus, vms lisaks kiisitlusele.

Nagu eelpool juba deldud, ei saa formaliseeritud ankeetkiisitluse ja/
voi intervjuuga kogutud andmete puhul keegi teada, kas andmed kii-
vad selle kohta, mida kiisiti, voi vastaja silmaringi, dispositsioonide
siisteemi, meeleolu, suhete jms kohta, et andmetest tekiks adekvaatne
kasutatav info.
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Uurija on kohustatud tagama algandmete ja tulemuste usaldatavuse.
Algajale uurijale voib seetottu soovitada rajada andmetsotluse strateegia
ja metoodika enne algandmete kogumist. Ka indeksite koostamise algo-
ritm on otstarbekas koostada enne algandmete kogumist.

9. PEATUKK: HARIDUS

Haridus ei tdhenda ainult koolis kaimist, koolivérku ja seda, mida
tehakse koolis.

Haridusotstarve on thiskonna kdikidel institutsioonidel ja moistlik ini-
mene on dppes kogu elu.

9.0. ULDIST

Inimese, igasuguste inimkoosluste, organisatsioonide ja institutsioo-
nide, aga ka iihiskonna kui terviku oluliseks tunnuseks ja edenemise
eelduseks on haridus. Eesti kultuuris on peetud haridust libi aegade
miitidiks — selliseks vairtuseks, mille vajalikkuse iile ei vaielda. Eesti kul-
tuuris on miiiidiks veel ema ja emakeel, loodus ja Looja, au ja viirikus.

Aeg-ajalt on meil kombeks iiksteisele meelde tuletada, et Eesti oli
juba siis kaetud koolivorguga ja siin oli saavutatud enam-vihem tiielik
kirjaoskus, kui mitmel naabermaal isegi aadlikest ligi pooled veel ei osa-
nud ei lugeda ega kirjutada.

Niitid on kiill juba XXI sajand, aga ikka tuleb ette, et haridussiis-
teemiks peetakse koolivorku ja hariduseks seda, mida koolis tehakse ja
koolis antakse.

Haridussiisteemi nidgemiseks tuleb leida kiillalt palju vaatepunkte.
Tihtis on tddeda, et haridusotstarve on iihiskonna kaigil institutsiooni-
del, eeskitt kodul ja perekonnal. Lisaks koolile on oma osa teatril, kinol,
muuseumil, klubil, kirikul, spordi- ja turismiorganisatsioonidel, kaitse-
viel jne, igal asutusel, ettevottel, organisatsioonil. Oma osa on kaigil
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Haridus on:

kultuuri funktsioon;

subjekti Uks tunnus voi karakte-
ristik, mis kujuneb dppe, kasva-
tuse ja kogemuse Uhtsuses;
kodanikuks kujunemise ja koda-
nikuna kohuse- ja vastutustund-
likult tegutsemise eeldus;

Uhiskonna kaasaegselt funktsio-
neerimise, muutumise ja arengu
tegur;

vabaduse saavutamise, hoid-
mise, kaitsmise ja kasutamise
eeldus;

siht, eesmark ja vahend;
pdhiseaduslik digus;

ametisse votmise (saadikuks
saamise) ja ametis hoidmise
(atesteerimise) eeldus;
valmisolekute kujunemise elu-
kestev jada;

ime;

* jne.

massiteabekanalitel — raadiol,
televisioonil,  ajalehtedel-aja-
kirjadel, kirjandusel-kunstil ja
muidugi ka nn sotsiaalmeedial.

Koolil kui institutsioonil
(koolil kui niisugusel) on iihis-
konnas ja kultuuris siisteemi
kujundav osa. Haridussiistee-
mis on kooli osatihtsus seda
suurem, mida viiksem on pere-
kondade valikuvabadus. Nagu
on 6eldud juba ka eelnevates
peatiikkides, on koolide osa
haridussiisteemis viga suur, ent
kooli (koigi koolide) osatiht-
sus haritud inimeseks ja hari-
tud iihiskonnaks kujunemises
ei kiiiini iile 10%.

Suur osa teadmistest kogu-
neb koigil kogemata, vahetu
kaemuse ja kogemise, tund-
mise-motlemise, uurimise ja
loomise, todtamise ja mingi-
mise teel, niisama suhtlemisel.
Viga suur on eeskujude osa.

OPPE, KASVATUSE JA KOGEMUSE UHTSUS

Viirtuseks ei ole haridus, vaid harituse, informeerituse ja kogemuse

tihtsus. Viirtuseks ei ole ka teadmine, vaid teadmise, oskamise ja aru-

saamise-moistmise iihtsus. Viirtuseks ei ole huvi, vaid huvi, tahte ja
usu iihtsus. (Vt ka 2.8.)
Haridust ei saa keegi kellelegi kusagil kuidagi anda. Haridust ei saa

votta, osta, miiiia ega vahetada. Hariduses ei saa to6tada (opetajad on

ametis Oppeasutuses). Haridusse ei saa tulla ja haridusest ei saa lahkuda.
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JOONIS 9.0.2. HaridussUsteemi funktsioonid.
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JOONIS 9.0.3. Ootused koolile kui institutsioonile.

Inimene saab kujuneda haritud inimeseks kultuuriseostes — oma-
kultuuri, rahvuskultuuri ja tildinimliku kultuuri funktsioonina (objek-
tiivse kaassoltuvusena, paljude tegurite koostoimes). (Vt joonis 5.3.1.)
Haridus on 6ppe, kasvatuse ja
kGik kus ja tikskaik mida, aga lliogemuse kuhtsus: Prlmaa.rne on
haritud inimeseks on véima- asvatus — kasvamise saatmine sub-
lik kujuneda vaid kultuuri- jekti arenguks soodsa keskkonna
seostes. loomise ja hoidmise kaudu.

Haridus on kultuuri funktsioon
(kultuuriseostes kasvamise objektiivne kaasséltuvus). Kultuur on palju-
tihenduslik maiste, ent siin raamatus piirdume kisitusega, et kultuur
on viirtuste ja normide, vooruste, miiiitide ja tabude kogum, mis kor-
rastab inimese hoiakuid ja suhtumist, métlemist ja kiditumist. (vt ka 5)

Protsessina on haridus valmisolekute kujunemise elukestev jada.

Igas kultuuris ja eri aegadel on inimestel oma kujutlus sellest, milleks
on vaja eri eas poistel ja tiidrukutel, meestel ja naistel valmis olla. Vasta-
valt on eri kultuurides ka oma kujutlus vastavate valmisolekute kujune-

Oppida vbib inimene Uks-

mise eeldustest ja teest, mida saab pidada otstarbekaks.
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Isikud, kes tunnevad end marginaalsena, st kellel ei ole enam endist
kultuuriseost ega veel ka uut kultuuriseost, voivad 6ppida, teada ja osata
piris palju, aga haritud inimeseks kujunemine on siis rohkem kui raske,
sest pole identiteeti (vt 2.3.).

TAHTIS ON TEADA, KOGEDA, MOTESTADA

Haridust ei saa alustada ega 16petada; voimalik on alustada ja lopetada
opet ning millegi 6ppimist, loomist, uurimist, ehitamist. Kéik teavad,
et elus edasi joudmiseks on vaja palju teada ja osata ning koigest ka
aru saada. See on 6ige, aga meeles tuleb pidada, et viirtus on nende
kolme iihtsus. Ukshaaval neist riikides liheb mote kaduma — mateeks
on teadmise, oskamise ja arusaamise tihtsus.

Oppida saab tekste. Oskused kujunevad harjutades ja kogedes, aru-
saamine moeldes ja motestades. Kogemusi saab inimene koguda vaid
vahetus praktikas, millega kaasneb emotsionaalne libielamine. Apar-
duste korral salvestub alateadvusse

meelehirm ja tunne, et nii ei voi » Kogemusi saab koguda vaid
edaspidi teha; Onnestumise kor- vahetus praktikas, millega
ral talletub r66mutunne ja tomme kaasneb emotsionaalne
teha just nii ka edaspidi. labielamine.

Tdhendused kujunevad kon- + Kogemusi vahetada ei ole
tekstis (metasiisteemides). Selleks, véimalik. Oma voi teiste

et aru saada, on vaja tunda nii ter- kogem'ustest. saab Jutus-
tada ning neid saab uldis-

vikut kui ka detaile, alasiisteeme, tada, konkretiseerida ja
osi ja elemente, seoseid ja soltuvusi, kontrollida.
vbimalusi ja ohte.
Tasub korrata: viirtuseks ei ole
teadmine, oskamine voi arusaamine, vaid nende iihtsus!
Harituse m66duks on ettenigemise ja dratundmise voime.

9.1. OPE

Need, kes tahavad osaleda 6ppes (pole tihtis, millises rollis), peaksid
piitidma endale selgeks méelda, millest s6ltub haritud inimeseks kuju-
nemine ja haritud inimesena piisimine (ehkki kéik timberringi muutub
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JOONIS 9.1.1. VBime eristada ja seostada.

aina kiiremini) ning mis omakorda soltub haridusest ja haritud inime-
sest. (Vt ka 2.8 ja joonis 0.3.2.)

Siis tuleks votta senisest tunduvalt tdsisema tihelepanu alla oma
valdkonnas asjatundjaks (vt 1.7.) kujunemise eeldused, avada eelduste
koosseis ja struktuur ning vorrelda seda tegeliku olukorraga.

Nii saab avastada, ,kuhu on koer maetud”. Kui niitid jagub ka jul-
gust ja tahtmist see probleem (vt joonis 0.3.3.) sdnastada, mudelina kirja
panna ja vihemalt sopradele avalikustada, avaneb voimalus tuvastada
probleemiks oleva vastuolu tekke (voib-olla ka piisimise, siivenemise ja
laienemise) pohjused (kausaalsete ja funktsionaalsete seoste siisteem).
Edasi oleks juba suhteliselt lihtne luua endale kava liinkade tditmiseks
ja selle koige hoidmiseks-tugevdamiseks, mis on juba heal jirjel.

Kodanikule on eriti tihtis kiisimus, kuidas kujuneb valmisolek
aktiivselt ja vastutustundlikult tegutseda iihiskonna- ja kultuurielus, s.o
kuidas saab kujuneda enesejuhtimise ja sotsiaalse juhtimise subjektiks,
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JOONIS 9.1.2. Oppe eeldused ja tulemused.

isiksuseks, kes on suuteline iseseisvalt orienteeruma, motlema, analiiii-
sima ja siinteesima, otsustama ning nii iiksi kui ka kollektiivselt tegut-
sema; mitte olla ja jiida manipuleerimise objektiks, keda liikata ja tom-
mata. (Vt ka joonis 1.6.1.)

Asjaolu, et maailm muutub iiha kiiremini, tekitab vajaduse kardi-
naalselt muuta kogu haridussiisteemi sisu ja korraldust. Samas tekib
moraalne 6igus midagi muuta alles siis ja ainult siis, kui on viga selgeks
moeldud, mida peab hoidma, tugevdama ja kaitsma, st mida muuta ei
tohi.

Oppes olekus peab kuju-

nema tulevikus orienteerumise + Oppimine on igal juhul ret-
ja tegutsemise voime, jdrelikult rospektiivne (minevikust
peab 6ppe korralduseks ja sobiva lahtuv) tegevus.

oppesisu leidmiseks olema kiil- + Oppe métestab selle pros-
lalt palju_prognoose ja stsenaa- pektiivne ehk tulevikku suu-
riume. Oppe matestab selle natud orientatsioon.

prospektiivne ehk tulevikku suu-
natud orientatsioon.

Oppida saab tekste (tihendusega mirkide ja siimbolite matestatud
kogumeid), mis on varem loodud. Oppimine on igal juhul retrospek-
tiivne (minevikust lihtuv) tegevus. Pole kahtlust, et mingi hulk teadmisi
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JOONIS 9.1.3. Opet majutavad.

on fundamentaalsed (loodusseadused, iithiskonnaseadused, méotlemis-
seadused ning nende avaldumise seaduspirasused). Neid tekste nime-
tatakse tiivitekstideks ja vastavaid teadmisi tiiviteadmisteks. Tiivitead-
mised on vaja selgeks saada, st dra 6ppida, métestada, seostada varem
omandatuga, kinnistada, viiristada jne. (vt 2.8.)

Oppes on peamine avastada, et iikski ppe oluline tegur ei puuduks
ega oleks nii viletsa tasemega, et muudaks iilejainu mottetuks. (vt joo-
nist 9.1.4.)

Vajadus. [lma vajaduseta kujuneb 6pe pealiskaudseks, fragmentaar-
seks, tisna mottetuks. Kui tiiskasvanud inimesel pole vaja olla asjatund-
lik, siis ei pane miski teda pingutama ja ennast iiletama.

Kui kehtiks kompetentsuse printsiip, saaks mingile ametikohale
kandideerida vaid need, kes on eelnevalt toestanud oma valmisolekut,
st kandidaadil on:

* selged, kindlad, siisteemsed teadmised;

* oskus neid teadmisi kasutada;

GHISKONNASEOS
KOGUKONNASES TEMLISTLESANNE AVATUS UUELE (INFOKANALID)
S50 SULETUS KOLBMATULE
VABADUSE JA KORRA SUHE MBTESTATUS
- SUSTEEMSUS
VASTAVUS VAJADUSELE Ny s
oeE... - RUM
AEG + AJAKAVA KESKKOND (INIMESTE KAVTSTUS, AUSTUS)
VASTAVUS 0OTUSTELE
. KORRALDUS + PRAKTIKA TEREKONNASEOS
00TUS GHISKONNAS MERIDIKA
. KUTUURISEos oo METODOLOOGIA
SURTED KOHUSTUS VASTUTADA
TPETAIA IIKSUS
..SEOS KASVATUSE i
it KOGEMUSEGA OPPE KESKNE KUJUNDAJA

JOONIS 9.1.4. Oppe tegurid.

* vbime selgitada ja pohjendada eelistusi, torjumist ja muid valikud;

e tagada edasise tegutsemise siisteemsus ja komplekssus valdkon-
& g ) p

nas, kus ta peaks professionaalselt tegutsema.

Lisaks asjatundlikkusele on vajalik isiksuslik ja kélbeline sobivus,

inimlik kutsesobivus.

Inimene peaks saavutama taseme iseseisvalt orienteeruda ja osaleda

otsustamises selle iile, miks teha, kuidas teha, millest teha, millega teha,

millal teha, et saavutada tulemu-
sed, mis sobivad kasutamiseks ja
vastavad ootustele ning tagajirgi
oleks voimalikult vihe.

sisu. Oppe sisu peab olema
kiillalt siisteemne, kompleksne ja
kaasaegne.

* Kui pole vaja olla asjatund-
lik, siis ei pane miski inimesi
pingutama ja ennast Ule-
tama.

+ Kui kehtiks kompetentsuse
printsiip, oleks igale ameti-
kohale kandideerimise eel-
duseks oma valmisoleku
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Korraldus. ()ppe korralduses tOestamine, teadmiste olemas-
olu, oskus teadmisi kasutada,
vdime selgitada ja pdhjendada,
tagada susteemsus ja komp-
lekssus.

tuleks votta arvesse kogu oppete-
gurite siisteem: 6ppe aeg ja dppe-
ruum, oppe vorm, dppesuhted ja
oppevahendid, dppe metoodika
ja oppeprogrammid, iithiskonna- ja kultuuriseos, perekonna- ja kogu-
konnaseos. Oppe korralduses on keskse tihendusega subjektne suhe
inimeste vahel — suhelda saavad subjektid. Kui iiks koost6s olev pool
voi mélemad pooled kiisitavad teist objektina, kukub vilja kohtlemine.
(Vt joonis 6.0.1.) Oppes on objektiks mitte inimene, vaid tema areng.

Metoodika. Oppemetoodika juurde kuuluvad erinevad votted oppe-
ja kasvatusprotsessi peamise eesmirgi - isiksuse arengu - saavutamiseks.
Valikul on vaja arvestada iga inimese eripirasid. Niiteks kana-tiiiipi
(drkab vara ja ohtul liheb vara magama) voi sea-tiiiipi (hiline drkamine,
pooldine aktiivne aeg) inimene (vene kultuuris 16oke ja 66kull), vasaku-
voi paremakielisus, tugevam humanitaar- voi reaalainetes, siinteetilise
voi analiiiitilise motlemisega. Inimese eripirasid peab vilja uurima,
teadma ja arvestama.

OPPIJA JA TEADMISED

Oleks vaja aru saada, et koike seda, mida voib elus vaja minna, ei ole
voimalik kellelegi kuidagi 6petada ega dra 6ppida. Voimalik on saavu-
tada iseseisva orienteerumise, motlemise ja motestamise voime. Voima-
lik on 6ppida kuulama, ka séna kuulama ja iseseisev olema. Véimalik
on oppida vaatama, mootma, hindama, loendama ja kirjeldama, eris-
tama ja seostama. Voimalik on jouda aduma siisteeme, tihendusi, ohte
ja voimalusi. (vt 2.11.)

Elatakse olevikus, ent valmistutakse tulevikuks. Iga jirgmine hetk
voib olla tuntud v6i tundmatu. Ehkki suur osa sellest, mis tundub ole-
vat uus, on ammu unustatud vana, on vaja eristada ja seostada, otsus-
tada ja teostada, kahelda, kuni 6nnestub veenduda jne.

N O .d . k ;
Oppides ei saa targemaks; dppi- bprdes 1 saa targemaxs

des vdib saada teadmisi, tanu h ) ’
millele saab koguda uusi tead- tinu millele saab koguda uusi

misi, oskusi, targata huvi jpm.

oppides voib saada teadmisi,

9. peatukk: HARIDUS 237

GPE (VAHENDATUD TEKSTID)
KAEMUS anvem
TEADMINE

RAKENDUSLIKKUS
I SULETUS
(OLLUSTELE

0SKAMINE

- HARJUTAMINE
- KATSETAMINE
- EDASISIDESTUS JA TAGASISIDESTUS

NI
HULK

KOMPLEKSSUS
PSS

KORRASTATUS

LT
oot ..

UUENDATAVUS o
OLATUS "MOISTMINE .
SUSTEEMSUS KAHTLEMINE . - THSI INIMES|,
FUNDAMENTANSUS . BHTE .-
AVATUS OTSINGUTELE
- LOOVUSELE

N
— ( KORRASTAMINE

- STRUKTUREERIMINE

KONTROLLIMINE - VEENDUMINE MOTESTAMIN

~ SEOSTAMINE SUSTEEMIDES
~» P ——
OMAKSVOTT
= INTERIORISEERIMINE

JOONIS 9.1.5. Métleme, kuidas teadmine muutub tegutsemise aluseks.

teadmisi. Omaette kiisimuseks on nende teadmiste viirtus ja kvaliteet.
(Vt joonis 9.1.5.)

Teadmise puhul on oluline selle usaldatavus, terviklikkus, motesta-
tus-seostatus, siigavus ja ulatus, fundamentaalsus, rakendatavus jpm.
Oluline on ka teadmiste kontsentriline (iihise keskme iimber koonda-
tud, ent kiht-kihilt tdiustuv) iilesehitus ja korrastatus selliselt, et tead-
misi oleks voimalik vajaduse korral milust kergelt ja kiiresti iiles leida.
Oluline on teadmiste kindlus, mis kujuneb kahtluste iiletamise teel ja
mis omakorda voimaldab kahelda koiges selles, milles pole veel olnud
voimalik veenduda.

Enamik teadmisi on inimesel lihtsalt fooniks voi taustaks ja voib tun-
duda, et neid ei lihe vaja mitte kunagi. Me ei teadvusta, et iga teadmine
voib olla materjal, mida saab kasutada mingite méttekonstruktsioonide
rajamiseks, ega tea, tinu millistele teadmistele onnestus millestki aru
saada, otstarbekalt edasi méelda ja kiituda. Teadmiste hulga (mahu)
suurendamine on suhteliselt lihtne, vorreldes teadmiste korrastamisega.
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JOONIS 9.1.6. Teadmine kui probleem.

Korrastuse aluseks on klassifikatsioonid ja muud struktuurid, mida
tiritatakse kuidagi selgitada ja arusaadavamaks teha selliste iildtuntud
asjade varal nagu tiinn, raam, riiul, kirg, kett vms. Siin raamatus on sel-
leks mitu korda rizgitud tiinnilaua- v6i ankruketiseadus. (vt 1.0.)

Enne peaks olema see mudel, kus on fundamentaalsus ja rakendus-
likkus, maht ja korrastatus, siigavus-ulatus (nn plaat- ja polt-teadmine),
mille kohaselt millegi kohta peaks teadma koike ja koige kohta midagi

jne.

Teadmiste kvaliteeti iseloomustab vastavus:
* vajadustele;
* kultuuristereotiitipidele;
* riiklikele ja rahvusvahelistele standarditele;
¢ ideaalidele;
* tulevikus toenioliselt kujunevatele vajadustele.

OPET VAJAB IGAUKS

Iga eluhetk v6ib olla 6petlik, aga ka eksitav, ehmatav ja iillatav, vaimus-
tav ja ohtlik. Selleks, et tinapieval toime tulla ning aktiivselt osaleda
tihiskonna- ja kultuurielus, peaks iga kodanik (kogu elanikkond) olema
elukestvas 6ppes! Pohiseadusega on igal kodanikul ja vilismaalasel Ees-
tis digus haridusele. Kellelgi ei ole digust kisitada seda 6igust mingis
(veel enam, iikskoik millises) koolis kiimise kohustusena.
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JOONIS 9.1.7. Koolitusstrateegiad.

Kooli ja kooli vahe voib olla viga suur. Sedasama v6ib 6elda igat
liikki kursuste, seminaride, siimpoosionite, konverentside, kongresside
jms kohta.

Laias laastus voib tidiendusoppe jagada:

¢ iilikoolide korraldusel toimuv programmiline tiiendusope;

 ametkondade ja ametite, erakondade, omavalitsuste jt regulaarsed
,oppepievad” ja ,-nidalad” (nn konverentsid, kus tegelikult pee-
takse mingi hulk loenguid, mida on ette nihtud nimetada ette-
kanneteks);

* viliskoolitus, mis toimub enamasti suurte korporatsioonide, lii-
tude, iithenduste, komisjonide, EL-i, NATO, UNESCO jms init-
siatiivil;

¢ koolituskeskuste, MTUde ja tootukassa kursused;

* cttevotete-asutuste-organisatsioonide sisekoolitus;

* jne.
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Meil ei ole nii palju andmeid igat liiki 5ppe sisu ja tohususe kohta,
et midagi hinnangulist elda. Teame, et tiiendkoolituse tase on (viga)
ebaiihtlane. Valdavalt on kombeks kavandada teemad, aeg, koht, kest-
vus ja osalejate piirarv. Lektori iilesandeks on riikida sellel teemal, mille
korraldajad panid programmi.

Uha kasvab iseseisev 6pe, sest nn sotsiaalmeedia kaudu on 6ppema-
terjalide kittesaadavus jirsult suurenenud. Paraku pole need kisitused
omavahel seotud ja on sageli vastuolulised. Seetdttu ei pruugi 6ppega
kaasneda ei kvalifikatsiooni, orientatsiooni ega motivatsiooni. Voima-

. . ot
pshiseaduslik Sigus hari- lusi on palju, aga kasu on vihe!

dusele ei kai pelgalt laste ja ) =
noorte kohta, vaid kogu ela- mida tutvustatakse kui voimalust

nikkonna kohta! tosta kvalifikatsiooni. Heal juhul
on siis sonastatud kvalifikatsioo-

Toimub ka selliseid kursusi,

ninduded ja iiritatakse saavutada, et kursuslaste teadmised ja oskused
oleksid edaspidi nouetega kooskalas.

Neid, kes vaatavad tdiendusopet mitte koolitaja, vaid praktika poolt,
nievad raskusteta, et vaja oleks mitte opet, vaid valmisolekut, mitte
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STRATEEGIA SOTSIAALNE KOGEMUS
KOGEMUS VASTAVUS VAJSADUSTELE)
TOKKED:
1 SEMANTILISED
7 MEHHAANILISED
3 SOTSIAMSED TEGURID

4 INDIVIDUAALSED ISEARASUSED

JOONIS 9.1.8. Oppe- ja kasvatusprotsessi makrotegurid.
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ainult rahuldavat kvalifikatsiooni, vaid ka 6iget orientatsiooni ja muud
(vt joonis 9.2.1.) , mis koik koos moodustavad valmisoleku selleks, mida
on vaja saavutada ja tagada.

POHIPROTSESS KOOLIS

Vanem ja keskminegi polvkond on kiinud sellises iildhariduskoolis, kus
domineeris hindamiskeskne reproduktiivne frontaalope. Pole see ,stiil”
unustusse jadnud ka tinapieval. Ikka leidub neid, kes lasevad vanaviisi —
tahaksid aina Opetada, kontrollida ja hindeid panna. Nii liheb suur
(vidga suur) osa kallist aega kaduma.

Mil miiral seda veel esineb, on raske 6elda, sest vastava uuringu tule-
musi meil ei ole. Eestis on nii selliseid koole, lasteaedu ja lastekodusid
(nimetatagu neid, kuidas tahes), mida meenutatakse heldimusega, aga
on ka selliseid, mille meenutamine ajab kiilmavirinad peale.

Meie kisitluse jirgi ei ole koolis pohiprotsessiks mitte oppimine,
dpetamine, 6ppetdd voi riikliku dppekava (ROK) tiitmine, vaid 6pi-
lase areng. Jirelikult oleks maistlik sallida koolis vaid seda, mis soodus-
tab eri eas poiste ja tiidrukute arengut. Nendes koolides, kus kool toe-
tab kodu (vanemate ja vanavanemate) taotlusi ja on suudetud siduda
intellektuaalne, emotsionaalne ja vaimne taotlus uueks tervikuks, kuju-
nevad Opilased adekvaatseteks kodanikeks. Nendes koolides on 6pe
mitte viidrtustepohine, vaid voorustepohine.

Heal juhul jagub 6ppes aega, ruumi ja tihelepanu kéigile tegevus-
tele, mitte ainult 6petamisele ja Sppimisele.

Igal pool see nii ei ole. Eesti pohikooli igas klassis liheb viga palju
viga viirtuslikku aega kaduma. Koolis on hulgaliselt 6pilasi, kes tegut-
sevad kogu pieva vilkalt, kuid selliseks tegevuseks nagu oppimine ei
kasuta minutitki.

Sellest, kuidas elavad iiliopilased, siin pikemalt ei arutleks. Ka iili-
opilaste hulgas on neid, kes opivad peamiselt arvestuste ja eksamite eel
ja teevad, mida oskavad, et koik pitu kiiresti unustada ja et peas tekiks
rohkem ruumi jirgmise aine omandamiseks. Nii aastast aastasse, kuni
onnestub vajalik arv ainepunkte kokku koguda. Oppetoolid kannavad
hoolt oma ainete vahendamise eest. Uligpilane kui isiksus liheb iilikoo-
lide juhtkonnale korda vaid korrarikkumiste puhul.
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Bologna lepete tottu toimub iili- * Akadeemiline lodevus on
koolides valdav osa 6ppest nn 3+2 thiskonnaohtlik.
siisteemi  jirgi. Bakalaureusedpe * Profaanid ja diletandid too-
. 1 . - davad profaane ja dile-
pidi olema ettevalmistus magistri- tante

oppeks. Paraku liks teisiti. Baka-

_ o . * Spetsialistid ja generalistid
laureusedpet kisitatakse iseseisva

) a saavad kujuneda ja raken-
oppekontsentrina ja selle libimise duda vaid spetsialistide ja

korral ulatatakse ,lopetajale” dip- generalistide korval.
lom (!?). Moningaid saavutusi ja
puudusi on igas 6ppekontsentris ja
igas kooliastmes, aga kui iilikoolides jiib domineerima poolik etteval-
mistus, voib olukord muutuda ohtlikuks ja on pohjust muretsemiseks.
Kellel veidi aega, voiks vorrelda praegu kehtivaid akadeemilisi nou-
deid nduetega, mis kehtisid iilikoolides 30 ja rohkem aastat tagasi, ja
tuua vilja, mis ridgib tinase olukorra kasuks ja kahjuks. Igas iilikoo-
lis, nagu ka haridus- ja teadusministeeriumi teadusosakonnas, Eesti
Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuris, Riigikogu kultuurikomis-
jonis jm peaks olema inimesi, kes seda olukorda nievad ja teavad, aga ei
sdanda vilja teha. Muidugi on kéigil hulgaliselt pohjendusi ja muid sel-
gitusi, mis aga ei sobi katastroofilihedase olukorra digustamiseks. Raske
oelda, kas nendest ,selgitustest” peaks iga kodanik jireldama, et ,pole
sinu asi!” ja ,kiib kiill!”” voi peaks hoopis astla piisti ajama.
Taasiseseisvumise ajal tundus, et iilikoolid on sellised kultuurikant-
sid, mille pirast pole vaja kunagi muretseda. Tundus uskumatu, et ka
seal voib kujuneda teejuhiks poh-

Ulikooliseadus: ) ) .
jendamatu  autoriteedistruktuur,

« Ulikooli tilesanne on eden-
dada teadusi ja kultuuri, osu-
tada Uhiskonnale vajalikke

kius, 6elutsemine, ahnus ja hooli-
matu motlemisviis, mis surub kor-

8ppe- ja teadus- ning muul vale nii emakeele kui ka iilikoolisea-
loometegevusel pdhinevaid dusega fikseeritud pohikohustuse.
teenuseid ning kujundada dli- Paljude meelest on untsu lii-

Opilastest vastutustundlikke
ja algatusvdimelisi kodanikke.

Eriala ei saa rakenduda!

Rakendub isiksus, kellel on harid d . umi hal
vaja nii erialast, kutsealast kui aricus-teadusministeeriumi - hal-

nud ka see Shinapdhiselt korralda-
tud reform, millega kanditi kéik nn

kutsekoolid ja keskerioppeasutused

ka ametialast ettevalmistust! dusalasse. T4naseks on neid kovasti
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remonditud ja muul viisil uuenda- * Selline dpe, milles pdlv-
kond pdlvkonna jarel jaab
ilma otsustamiseks ja
metasusteemides orientee-
rumiseks vajalikust etteval-
tuse tulemused meeldivad vaid tegi- mistusest, on riigi ja rahva
jatele endale, tuleks mitte ohata, vastu suunatud kuritegu.

vaid votta meetmeid.

tud sisseseade osas, aga sisuline pool
on endiselt nigel. Muidugi pole ka

see pilt iihtlane, aga kui 6ppeasu-

OPE JA UHISKOND

Nende teemade ,libivotmine”, mis on programmis, ei eelda vilunud
opetajalt mingit pingutust ja pole viga erandlik, et koolis votab maad
rutiin. Siia vahele voivad koik ajada igasuguseid jutte, aga kindel on
see, et kallist 5ppeajast kulub ikka veel suur osa kontrollimiseks, hin-
damiseks ja mirkuste tegemiseks neile, kes piiluvad telefoni, mingivad
laevade pommitamist, vahivad tuima nioga kuhugi kaugusse, saadavad
kirju, segavad neid, kes piitiavad korralikud olla jne.

Lapsed, nagu ka tiiskasvanud, kes leiavad end absurdses sundsituat-
sioonis, iiritavad pogeneda, on pahurad ja ei saa selgeks mitte midagi.
Igal aastal langeb 6ppest vilja suure kooli jagu 6pilasi, peamiselt poisse.
Eestis on viga palju noori, kelle kohta 6eldakse, et nad ei opi ega td6ta,
st vedelevad vanemate kaelas ja ,valmistuvad” end to6tuna arvele
votma, et padseks kuhugi kursusele. Paraku on to6tutele ja té6otsija-
tele korraldatava dppe tase (viga pehmelt 6eldes) ebaiihtlane. Sedasama
voib 6elda ka nn kutsekoolides toimuva 6ppe kohta. (Vtka 10 ja 11)

Tegeledes haridusega ei voi piirduda pelgalt 6ppega ega dppe kirjel-
damisega. Vaja on tegeleda koige sellega, millest soltub haridus ja mis
omakorda soltub haridusest. (vt joonis 0.3.2.) Kui paradigma on tervi-
kuna paigast ira, ei ole nn kosmeetilistest tdiustustest suurt abi loota.

Kui iihiskonnas ei kehti kompetentsuse printsiip, on igasugustele
ametikohtadele, saadikuks ja néunikuks voimalik tousta olenemata
haridusest, ja kuri ongi karjas. Siis hakatakse pidama haridussiisteemi
mingiks iilalpeetavaks ja iilikooli, 6ppejoude, dpetajaid, opetajate ette-
valmistust, oppekirjanduse avaldamist ja koike muud, mis on iihis-
konna harituna hoidmiseks vajalik, hakatakse pidama koormaks.
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Asjade tootmise puhul iiritatakse iildjuhul saavutada hiid tulemusi
minimaalsete kulutustega. Mittemateriaalse ,,tootmise” alal on méistlik
toimida risti vastupidi! Kokkuhoid hariduse, teaduse ja kultuuri eden-
damisel maksab viga valusalt kitte. Mida rohkem ressursse 6nnestub
libiméeldult paigutada haridussiisteemi, sh 6petajate ettevalmistusse,
seda voimsam on tulemus.

, s Muidugi ei kii see mirkus pel-
« Materiaalses sfaaris saavu-

tatakse edu kulude vihen- galt laste ja koolivorgu kohta. See

damisega. kiib kogu haridussiisteemi kohta,
« Mittemateriaalses sfaaris eeskitt tiiskasvanute elukestva
saavutatakse edu kulude oppe ja loomingu korralduse ning
suurendamisegal sisu kohta. Asjaolu, et iilikoolides

pole enam (viidetavalt rahapuu-
duse tottu) ithiskonna-alaseid teaduslikke uuringuid, on juba jitnud ja
jitab aina ringemalt moéjuva ning viga raskelt kompenseeritava augu
kogu haridussiisteemi. Ukskord tuleb aru saada, et kui uuringuid ei ole,
ei saa kujuneda 6ppejoude, ei saa olla teaduslikke kontakte ja pole kus-
kilt votta aktuaalset, siisteemset ja usaldatavat infot 6ppeks. Seetottu
pole ka voimalik enam osaleda ei innovaatiliste projektide loomises ega
praktikute konsulteerimises.

Tutvuste voi muude skeemide abil ,suurteks iillemusteks” tousnud
isikud suhtuvad sageli polgusega nii haritlastesse kui ka haridusse ja
haridussiisteemi, nagu ka teadusse ja teadussiisteemi, kultuuri ja kul-
tuurisiisteemi. Selline hoiak, mis v6ib esmapilgul tunduda pisiasjana,
on iihiskonna- ja kultuuriohtlik. Kodanikel on vaja olla viga valvel, et
midagi niisugust ei juhtuks.

Kui iilikoolis on 6pe korraldatud nii, et haritlaseks, generalistiks, pat-
rioodiks kujunemise eeldused pole iildse kone all, siis muutub iilikool
petusiisteemi osaks. Isikud, kellel iilikoolis ametialast, tihiskonnaalast

Vanarahva tarkus: narrid ja kaitsealast ettevalmistust ei voi-

pGldu tihe korra, narrib pld maldata, kujunevad heal juhul pel-

sind Gheksa korda. galt kvalifitseeritud t66jouks. Vaja
» Haridusp®llul kasvab vilja on haritlasi! Vaja on loovisikuid,
asemel terve p&lvkond. kes suudavad ja tahavad piihen-

duda oma maa ja rahva hoidmisele
ja edendamisele.
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Tasub veel kord korrata ja meeles hoida, et mittemateriaalses sfii-
ris ei too kulude kokkuhoid efektiivsuse kasvu, vaid vastupidise efekti!
Edu toob hoopis kulutuste ja vabaduse suurendamine (limiitide ja pii-
rangute kaotamine). Materiaalse tootmise ja asjadega askeldamise sfii-

ris talutakse ka tuhnusi, mittemate-
Kodanik, kes hoolib oma
kodumaast, teeb kdik, mida

k ] ; vdib, ja rohkemgi, et tuhmus
meseks ja haritud iihiskonnaks ja juhmus ei paaseks domi-

riaalses sfiiris ei voi taluda.
Selleks, et aru saada haritud ini-

kujunemise (nagu ka haritud ini- neerima.
mesena ja haritud iihiskonnana
piisimise) eeldustest, on vaja kisitada siisteeme, millest soltub harituks,
informeerituks ja kogenuks saamine ja harituna piisimine, s.o jirjepidev
siisteemne enesetidiendamine. Tunda ja arvestada tuleks neid siisteeme,
milles ilmneb hariduse tihtsus ja tahendus.

Haridus on moistlikult tegutsemise iiks eeldus. Rahuldavaks peetava

selguse saavutamiseks peaks paral-
Haridus ei tegutse; tegutseb
inimene kui isiksus, tegutse-

vad inimkooslused, kes on

leelselt arvestama ka teisi elamise ja
end 6nnelikuna tundmise tegureid.

Haridus saab etendada ﬁhiSkOﬂ- saavutanud Subjektina orien-
nas olulist osa vaid koos teaduse ja teerumise, otsustamise ja
kultuuriga. K6ik need kolm on iiks- koostéovoime.

teise eeldused ja ka tulemused (voi

tagajirjed).

9.2. KODANIKU HARIDUS

Uldharidusega kujuneb ABC kirjaoskus, iildine orienteerumine endas
ja timbritsevas maailmas, see tihendab véimekust omandada produk-
tiivseks rakendumiseks vajalik ettevalmistus ja kasutada iga eluhetke
enesetdienduseks.

Pohikoolis ja giimnaasiumis kujuneb ajaloo kaudu ajatunnetus,
geograafia kaudu ruumitunnetus, kirjanduse kaudu kultuuritunne-
tus, muusika ja kunstioppe kaudu kunstitunnetus, fiiiisika, keemia,
bioloogia kaudu loodustunnetus jne. Tdnu iildharidusele saab ini-
mene piisida elukestvas dppes, aga ei saa veel produktiivselt rakenduda.
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Rakendumiseks on vaja saada asjatundjaks, st omandada erialane, kut-
sealane ja ametialane ettevalmistus — mitte iiks, teine voi kolmas, vaid
need koik kui valmisoleku kolm dimensiooni.

Vajalik on ka funktsionaalne kirjaoskus (vt2.7.), tinu millele saab ini-
mene hakkama igapievases elus ja asjaajamises, suudab rajada ja hoida
oma kodu ja perekonda, hoida lapsi ja oma vanemaid, suhelda kogu-
konnas ja sopruskonnas, osaleda iihiskonna- ja kultuurielus, kaitsta
koike, mida lI6hkuda ei v6i ja asendada koik, mis on oma aja dra elanud.

. . Kindlustunde saavutamiseks
* Tanu Uldharidusele saab

inimene pisida elukestvas on vaja omandada vihemalt kaks-

dppes, aga ei saa veel pro- kolm eriala ja heal juhul ka kaks-
duktiivselt rakenduda. kolm kutset. Ometi ei oleks selline
« Rakendumiseks on vaja ettevalmistus piisav. Rakendutakse
saada asjatundjaks. mingil ametikohal! Palka maks-

takse ametikoha alusel, edutatakse
ametiredelil ja ka lahti lastakse ametikohalt (mitte erialalt!). Kui eriala-
sele ja kutsealasele ettevalmistusele ei lisandu ametialast ettevalmistust,
siis pole voimalik sellises rollis rakenduda, kus on vaja iseseisvalt orien-
teeruda, otsustada, korraldada otsuste tditmist ja vastutada selle koige
eest. Siis on ,ndpud pohjas”, olenemata sellest, kui hea on erialane ja
kutsealane tase.

Kodanikuks kujunemisel on igaiihel vaja ka seda ettevalmistust,
mis voimaldaks orienteeruda iihiskonnas kui institutsionaalses siis-
teemis ja kultuuris kui holograafilises (vaatenurgast soltuvate viirtus-
tega) siisteemis. Vastasel juhul ei ole kuigi palju lootust sisuliselt osa-
leda iihiskonna- ja kultuurielus. Pohimétteliselt muidugi voib igaiiks
ka iseseisvalt omandada filosoofia ja filosoofia ajaloo, psithholoogia, sot-
siaalpsiihholoogia ja sotsioloogia alused, aga praktikas on seda juhtu-

nud viga harva.

K&igil on vaja ettevalmistust Koigil on vaja ettevalmistust sel-
selleks, et kaitsta ennast ja leks, et kaitsta ennast ja teisi, kodu
teisi, kodu ja kodumaad, au ja ja kodumaad, au ja viirikust, vaba-

vaarikust, vabadust, iseseis-
vust, loodust, kultuuri ja kdiki

kultuurivaartusi, sealhulgas - )
erilise tahtsusega kultuurivara gas erilise tahtsusega kultuurivara —

dust, iseseisvust, loodust, kultuuri
ja koiki kultuuriviireusi, sealhul-

- emakeelt. emakeelt. Selline ettevalmistus ongi
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haridus, mis, tosi kiill, ei ole (ei saa kunagi olla) kiillaldane. Haridusteel
ei ole voimalik jouda kohale — haridusteel on koik alati teel tdiuse saa-
vutamise suunas.

Mida rohkem keegi teab ja saab aru, seda enam saab ta aru, mis koik
on veel puudu ja oleks vaja lisada.

MIDA OLEKS VAJA SAAVUTADA?

Vaja oleks osata:

* kuulata nii, et dnnestuks riikijat moista, tema jutust aru saada ja
taibata, mida riikija tahtis 6elda, saada ning viltida (varjata?);

* vaikida ja sekkuda vaid siis, kui on midagi 6elda;

* radkida nii, et teistel oleks voimalik aru saada;

* lugeda (kiiresti, tdpselt, siivenenult);

* kirjutada (ladusalt, selgelt, lithidalt);

* moelda ja motestada, ette niha ja dra tunda;

* tabada siisteeme, meta- ja supersiisteeme;

* piiiida kisitada koike voimalikult siisteemselt ja kompleksselt;

* leida igas kisituses kiillalt palju vaatepunkte, et niha kéike voi-
malikult igakiilgselt, nii staatikas kui diinaamikas;

* piihenduda oma t36le, ametile ja kutsele nii, et iga nidal jadks
aega ja kohta ka 6ppimiseks, uurimiseks, loominguks, miangimi-
seks, tootamiseks, litkumiseks, suhtlemiseks ja tiksiolekuks;

* austada akadeemilisi vdirtusi ja norme;

* piirgida toketest hoolimata tée tunnetamise poole, teades, et
kohale jouda pole voimalik;

* tunda roomu lopututel teedel olemisest;

* hoida enda ja teiste tervist;

* hinnata vaikust ja valgust nende méoistete koigis tihendustes;

* olla subjekt (mitte niida subjektina, ega lasta end pidada manipu-
leerimise objektiks!);

* suhelda teistega (mitte kohelda teisi);

* piihenduda, et kujuneda asjatundjaks ja piisida asjatundjana;

* viltida sattumist sellistele ametikohtadele ja rollidesse, kus orien-
teerumiseks ning otsustamises ja vastutamises osalemiseks veel
ettevalmistust ei ole;
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* vallata ja hoida keeli, ennekoike emakeelt;

* hoida loodust ja loodusvarasid;

* kaitsta kultuuri ja kultuurivarasid;

* hoida ja kaitsta oma ja teiste 6igust ilmutada initsiatiivi, olla aka-
deemiliselt iseseisev, vaba ja soltumatu;

* olla viirikas, tiiiine, aus, ustav ja usaldusviirne koosté6partner;

* votta arvesse, et rikkamaks saab vaid see, kes on kiillalt helde ja
avatud heale.

KUIDAS OMA ARENGUTASET HINNATA?

Uhest, koigile kiillalt histi sobivat loendit pole véimalik koostada.
Matiskleda enda iile ikka voib. Eripirast hoolimata on kéigil ka iiht-
teist vorreldavat ja sellist, mis peaks olema eripdrasustest hoolimata.
Avastamisr66mu soovides on allpool nimetatud iiht-teist, mida voiks
lihemalt kaaluda.

Adekvaatsus — ei pea end ei-tea-kelleks ega ka tiihjaks kohaks, kel-
lest ei s6ltu midagi.

Individuaalse minuti pikkus. Individuaalne minut (vt 2.0.) on seda
lithem, mida tihedamalt on tihendusega siindmusi. Mida lithem on
individuaalne minut, seda kiiremini kulgeb aeg ja seda pikemaks kuju-
neb elu. Vanus ja elatud aastate arv ei korreleeru.

Refleksioonivéime. Esimese astme refleksioonivoime on lapsel,
kes hakkab nimetama asju, inimesi ja tegevusi. Teise astme reflek-
sioonivoime on lapsel, kes hakkab kasutama asesonu. Vaadake ise, mit-
menda astme refleksioonis orienteerub inimene, kes iitleb: ,Ma arvan,
et sa tead, mida ma sinust arvan.” Uliopilane peaks suutma suhelda
kuuenda-seitsmenda astme refleksioonis.

M&tlemisvéime. Voime eriliste raskusteta mairatleda ja piiritleda,
eristada ja seostada, siistematiseerida ja klassifitseerida, analiitisida ja
siinteesida, modelleerida ja ekstrapoleerida.

Valjendusvéime. Voime riikida ja kirjutada lithidalt, selgelt ja vaid
siis, kui on midagi delda.

Viisakus. Siiras soov kiituda kooskolas kultuuris fikseerunud heade
tavade ja kommetega.
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Voitlusvalmidus. Leppimatus igasuguse alatuse, valetamise, petmise,
ahnitsemise, hoolimatuse jms ilmingute vastu, koige selle vastu, mis
on kolvatu, mis ohustab riiki ja rahvast, loodust, kultuuri ja inimlikku
vidrikust, nagu ka koige selle eest, mis on arukas, dige ja diglane, mida
ilmestab vaimne selgus, mé6dukus ja hoolivus.

Ennast on voimalik ka maatriksi abil analiiiisida (vt joonis 9.3.1.).

Seda oleme korranud niiiid juba jirjest, et millegi nigemiseks tuleb
leida kiillalt palju vaatepunkte. (Vt joonis 0.3.1.) Igast objektist voib olla
hulk erinevaid, ent 6igeid (v6i viiraid!) pilte. Uhest vaatepunktist nih-
tud pilt voib olla 6ige voi viir, aga ei saa olla kiillaldane.

Vaja on anda igale moistele operatsionaalne mairatlus igast vaate-
punktist. Selleks tuleb méistele lisada voimalikult tdiuslikud tegurite ja
toimete loendid, mis voimaldavad saada aru, kuidas méiste on kujune-
nud ja millest s6ltub. Muidugi on vaja maiste ka defineerida.

OPE KUI VALMISOLEKUTE KUJUNEMISE JADA

Kultuuriope — opetus kirjutamata Arusaamine ja maistmine

reeglite siisteemist, polvest polve . -
& P P * Aru on v&imalik saada p&h-

edasi antud tarkusest, kus on viir- justest ja tagajargedest,

tused ja normid, miiiidid ja tabud, seostest ja sGltuvustest;
voorused, tavad, kombed, tradit- ststeemidest, nende funkt-
sioonid. Kultuuridppe abil saavuta- sioneerimisest, muutumi-

sest, arengust jms.

* Mdista saab subjekt sub-
jekti.

vad inimesed enesetunnetuse ja ene-
seaustuse. Nad saavad teada, kuidas
funktsioneerib holograafiline - siis-
teem, mille esindajaks voib olla iga
selles kultuuris kasvanud ja seda kultuuri endas kandev isik. (vt 5)

Uhiskonnadpe — dpetus kirjutatud reeglite siisteemist. Uhiskonna-
oppes saab teada, kuidas funktsioneerib ja muutub institutsionaalne
siisteem, mille liitkmeks on iga selles iihiskonnas elav ja seda iihiskonda
tundev inimene. (Vt 4)

Perekonnadpe — 6petus esmasest kasvukeskkonnast. Just perekonna-
oppe abil saavad kujuneda sooidentiteet ja kuuluvustunne, mis edaspidi
kujuneb lojaalsuse ja truuduse aluseks. Pohiseaduse jirgi on perekond
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{iHiSkoNNAPE

SUHTIUSOPE KOGUKONNAGPE

ISIKSUSLIK

VALMIDUS INIMESEDPE

TERVISERPE

PEREKONNAGPE KESKKONNADPE

KULTUURIOPE

JOONIS 9.2.1. Oppe tulemus.

rahva piisimise ja kasvamise eeldus ning iihiskonna alusena riigi kaitse
all. Perekond on tihiskonna ja kultuuri algosake.

Kogukonnadpe — kogukond on see laiem mojuala, milles inimene
kujuneb. Inimene kuulub samaaegselt mitmesse kogukonda — niiteks
kiriku-, kooli-, voi kiilakogukond, spordiselts.

Keskkonnadpe — koik kulgeb keskkonnas kui siisteemis. Keskkond
on materiaalne, mittemateriaalne ja virtuaalne. (vt 3)

Suhtlusdpe — inimesed on omavahel seotud mitmesuguste seos-
tega. Niiteks perekondlikud ja kogukondlikud, ametkondlikud, era-
kondlikud, piirkondlikud, formaalsed (ametialased), mitteformaalsed,
avalikud ja varjatud, kohustuslikud ja vabatahtlikud seosed. Suhtlemi-
ses eristatakse kommunikatsiooni, interaktsiooni, kohtlemises sonalist
informeerimist ja fiiiisilist mojutamist. (vt 6.)

Tervisedpe — igaiiks peab tundma ja hoidma nii enda kui ka teiste
tervist ja tervise tegureid. Tervise arvel ei tohi tegutseda! (vt 2.4.)

Inimesedpe — selles peaks olema ette nihtud kisitleda nii fiiiisi-
list, vaimset, sotsiaalset, emotsionaalset kui ka intellektuaalset valmi-
dust, maailmapilti ja kélbelisi hoiakuid, voorusi, tahet, maailmavaadet,
aateid, ideaale, koikvoimalikke alternatiive, humaanse elukisituse alu-

seid jpm.
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9.3. KOMPETENTSUS

Oppest ridgitakse meil alatasa, kompetentsusest iisna harva. Eestis ei
ole kellelgi olnud veel nii palju joudu, et kehtestada kompetentsuse
printsiip. Kompetentsus tuleb peamiselt kone alla siis, kui keegi on eba-
kompetentne ja mingis valdkonnas on kaik ligadi-logadi.

Siin ei ole jutt kompetentsusest kellelegi hinnangu andmiseks, kiill
aga eneseanaliiiisiks ja oma ning kolleegide kodanikudppe tipsustami-
seks. Igal alal on vaja kaasaegseks ja tulemuslikuks asjaajamiseks kiillalt
korget kvalifikatsiooni, aga kvalifikatsioonil on tihendus iiksnes juhul,
kui on ka 6ige orientatsioon ja tugev motivatsioon. Lihemal vaatlemi-
sel selgub, et viirtuseks ei ole iiks, teine v6i kolmas, vaid nende iiht-
sus. Teiste sonadega oeldes: kui iiks nendest kolmest on viga nérk voi
puudub hoopis, siis pole teistel mingit tihtsust. Jirelikult on kvalifikat-
siooni tdostmine eesmirgina naeruviirne.

Lisaks sellele kolmikule on kodanikul vaja olla ka kiillalt erudeeri-
tud, et aduda regulatsioonitasandite

seoseid, valdkondade seoseid, mine- o 3
+ Igal alal on vaja kullalt k&r-

get kvalifikatsiooni.
+ Kvalifikatsioonil on tahen-

viku, oleviku ja tuleviku seoseid,
looduse, inimese ja iihiskonna seo-

seid jne. dus Uksnes juhul, kui on ka
Vajalik on ka affiliatsioon — dige orientatsioon ja tugev
stidamlikkus, headus, inimlik hoo- motivatsioon.

livus, humaansus.

Praktika niitab, et on veel iiks tegur, mille tihtsust aimavad koik, aga
mille sisu ja kujunemist keegi piris histi kirjeldada (seni veel) ei oska —
see on intuitsioon. Suured otsused teeb inimene enamasti intuitsioont,
mitte ratsionaalsete arutluste, modelleerimise, ekstrapoleerimise, klassi-
fitseerimise ja siistematiseerimise tulemusel.

Diplom v6i tunnistus ei ole kvalifikatsiooni niitaja, ammugi mitte
valmisoleku niitaja. Kusagile ametisse, saadikuks v6i néunikuks taht-
misel on oluline mitte koolis oldud aastate arv ja diplomite hulk, vaid
valmisolek selleks tegevuseks, kuhu kandideeritakse. Seega on vaja lih-
tuda mitte varasemast dppest, vaid eesseisvast tegevusest.
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Tdhusaks tegutsemiseks on Sobivusotsuse saab langetada
vaja erialase, kutsealase ja
ametialase ettevalmistuse
Uhtsust:

soltuvalt sellest, kas on kujune-
nud valmisolek vastutustundlikuks

e , tegutsemiseks eeloleval ametiko-
« kvalifikatsiooni - teadmiste-

oskuste ja kogemuste Ght- hal voi saadikuna v6i néunikuna.

sust: Siis, kui oleks vaja kandideerida,
. orientatsiooni - arusaama on hilja hakata motema sellele,

igest-valest suunast , kdl- milline peaks olema ettevalmistus.

belisest-k&lvatust motte- ja Valmisoleku saavutamiseks voib

tundeviisist jms; kuluda aastaid. Niipalju peaks iga-
+ motivatsiooni - motiivide ithel oidu olema, et analiiiisida, mil

kogumit; miiral juba kujunenud valmidus
- eruditsiooni - avarat silma- vastab vajadusele.

ringi, haritust, opetatust Siin on praegu kone all nii
konteksti hoomamiseks; professionaalne kui ka kolbeline
+ affiliatsiooni - inimlikku problemaatika.
headust, hoolivust, sidam-
likkust;
* intuitsiooni - vaistlikku tun-

netust, usaldusvaarset tund-
likkust.

Eestis, nagu ka koigis teistes rii-
kides, on vaid iiks joud, kes on suu-
teline erakondade juhtkondadele
aru pihe panema. Selleks jouks on
korgeima voimu kandja — rahvas.
Kodanikud saavad valimistel nii-
data, kes kuidas hoolib oma kodumaast.

Demokraatlik 6igusriik piisib tinu kodanikele, aga kodanikuks ei
kujuneta niisama, méodaminnes, iseenesest. Selleks tuleb vaeva niha
ja jirjekindlalt 5ppes piisida. Pole vihimatki kartust, et keegi saaks liiga
heaks kodanikuks. Viirtuseks just mitmekesisus — iiks oskab iiht, teine
teist, kolmas kolmandat. Viirtuseks on koosmeel.

Tihtis on, et inimesed saaksid iiksteisest aru ja piiiidleksid tdius-
tumise poole, ei imestaks ega ironiseeriks selle piitidluse iile. Kodanik
hoiab oma kodumaad, on piithendunud ja ei hakka hoolimatult tegema
seda, mis voib kodumaad kahjustada.

Jutt ei kii sellest, et igaiiks kujuneks igas valdkonnas professionaa-
liks, kiill aga sellest, et igaiiks orienteeruks tervikutes, nieks nii oma osa
tervikus kui ka igasuguste valdkondade osa suurtes siisteemides.

Viirtuseks on valmidus siisteemselt moelda ja tegutseda.

Jargnevalt pogus loend sellest, milleks peaks valmidus kujunema.
See loend ei saa olla tiielik, sest on igaiihel isesugune. Igaiiks saab ise
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MILLEKS

A. ELAMISEKS
B, KAITSMISEKS
G. LOOMISEKS

0. UURIMISEKS
E. TOOTMISEKS

f. JUHTIMISEKS
6. MANGIMISEKS

ETTEVALMISTUS
1, KVALIFIKATSIOON
7. ORIENTATSIOON
3, MOTVATSIOON
4. ERUDITSIOON
5. AFFILIATSIOON
6, INTUITSIOON
78m

§ TERVIS

JOONIS 9.3.1. Tabel kodanikuks oleku kompetentsuse analttsimiseks.

Tabeli igasse ruutu tuleb panna oma hinnang nii enda ettevalmistusele kui ka edu-
kusele. Seejarel tuleb liita hinded kokku mddda vertikaali ja médda horisontaali.
Nii saab leida, mis on juba hasti ja millele oleks vaja rohkem rdhku panna.

vaadata, mis tal on juba rahuldav, mis veel mitte eriti, mis on lausa
puudu voi pigem eksitav kui vajalik. Lugeja saab end ise analiiiisida ja
soovi korral koostada endale elukestvas 6ppes piisimise kava.

Vaja on saavutada valmisolek:

* Elamiseks — et ei oleks kahju elatud pievadest ja aastatest, et elu
oleks moistlik ja valmistaks r66mu. Et inimene saaks olla ise
onnelik ja luua teistele enda iimber eeldusi 6nnelikuks eluks.

* Loomiseks — looming on inimese ja iihiskonna arengu eelduseks.
Subjekti areng on loomingu, mitte 6ppimise funktsioon.

e Tunnetuseks — enda ja teiste inimeste tundmadppimiseks ja
tundmiseks. Selleks, et tunnetada keskkonda (loodus- ja tehis-
keskkonda, fiiiisilist, vaimset, sotsiaalset ja virtuaalset keskkonda,
vt 3.0.). Tunnetust on vaja, et edasi- ja tagasisidestada otsuseid ja
protsesse, koguda usaldusviirseid andmeid, muuta andmed kasu-
tatavaks infoks.

* Juhtimiseks — igasuguste protsesside teadlikuks suunamiseks ja
iseregulatsiooniks vajalike eelduste loomiseks. Juhtimisalane ette-
valmistus on rahuldav, kui on ka teostusalane ettevalmistus.
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* Teostamiseks — juhtimisalaste otsuste tditmiseks. Ei ole motet
otsuseid teha, kui keegi ei oska, ei taha, ei suuda, ei joua, ei saa
hakkama voi ei motlegi neid tiita. Teostusalane ettevalmistus ei
ole sugugi vihem tihtis kui juhtimisalane ettevalmistus.

* Voitlemiseks — elu on voitlus. Inimese pohiline voitlus kiib iseen-
das! Voitlevad need, kellel ei ole iikskoik. Voidavad need, kes on
visad, jirjekindlad, tipsed, arukalt tasakaalukad, noudlikud nii
enda kui teiste suhtes; samas tihelepanelikud, ausad, siidamlikud,
oiglased. Vaitlus ei kii vaid relvaga kies ja voimaliku vilise vaen-
lase vastu, kuigi vajadusel on seegi oluline. Igaiihel tuleb voidelda
looduse ja koigi kultuuriviirtuste hoidmiseks. Voidelda tuleb toe
nimel ja Giglase asjaajamise eest. Voidelda tuleb Giguse eest olla
vaba ja iseseisev. Voidelda tuleb diguse eest kasutada oma pohi-
seaduslikke 6igusi, luua uut ja hoida seda, mida muuta ei voi.

* Kaitsmiseks — kaitsta tuleb ennast, oma lihedasi, kodu ja kodu-
maad, vabadust, iseseisvust, inimdigusi, kodanikudigusi, loodust,
kultuuri, emakeelt, norgemaid jpm. Kaitsevalmidus on vihemasti
sama oluline kui véitlusvalmidus. Kaitsta tuleb ennast ja koiki
teisi ka kaabakate, johkardite, petturite jt nn vihemuste eest.

* Mingimiseks — ming on fundamentaalne tegevus, mille kaudu
inimesed Opivad tundma ennast ja teisi inimesi, keskkonda ja
tegevussiisteemi. Mingude kaudu nihakse, kes on kes, saadakse
aru, mil miiral keegi keskendub ja pithendub, on usaldusviirne,
aus voi kolvatu. Kui isik nditeks mingib mingimist, siis kus on
garantii, et ta muus tegevuses samuti ei mingi. Mida enam liheb
tihiskonnas poliitika jm n-6 piriselu minguks kitte ira, seda
enam muutuvad minguks moeldud tegevused, sh teater ja sport,
eriliselt tahtsaks ja tosiseltvoetavaks.

Loomulikult on vaja ettevalmistust ka leiva teenimiseks. Produktiiv-
selt saab inimene rakenduda, kui tal on nii erialane, kutsealane kui ka
ametialane ettevalmistus. Mitte iiks, teine voi kolmas, vaid need koos!
Maotleb-tunneb ja tegutseb muidugi mitte ettevalmistus, vaid isiksus.
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9.4. HARIDUSPOLIITIKAST

Loomeliitudel ja -seltsidel tasuks luua kujutlust sellest, milline peaks
olema ja on tegelikult nende valdkonnas tegutsevate isikute valmidus
produktiivseks, intensiivseks ja efektiivseks tegutsemiseks.

Juhtunud on nii, et haridus (vilets haridus) on kujunenud Eesti (ja
mitte ainult Eesti!) arengupeetuse oluliseks pohjuseks. NB! Jutt ei kii
siin praegu sellest, mida tehakse lasteaias, pohikoolis ja giimnaasiumis.

Hidas oleme juba seetottu, et paljud pohiméisted ja nende seosed
on miiratlemata. Seetottu pole voimalik aru saada, millest jute kiib ja
keegi ei saa kodanikuna reageerida, kui kusagil aetakse tegelikule olu-
korrale vastupidiseid jutte. Inimestele seletatakse, et PISA-test (majan-
dusliku koost66 ja arengu organisatsiooni OECD programm opilaste
hindamiseks) mo6tis hariduse kvaliteeti ja selle mootmise tulemuste
pohjal voib oelda, et Eestis on haridus maailma parimate hulgas. Nih-
tavasti on haridusametnike hulgas ka selliseid, kes loodavad, et nende
juttude pohjal peaksid koik votma teadmiseks, et ,hariduses” on koik
laitmatult histi. Igaiiks teab, et kui muretsemiseks pole mingit pohjust,
voib rahulikult jitkata vanas vaimus.

NB! Uhiskonnas saab koik

piisida paigal vaid teise analoogilise Vilets haridus on kujunenud
nihtuse, oleku voi protsessi suhtes! Eesti (ja mitte ainult Eestil)
arengupeetuse oluliseks

Kes kujutab ette, et saavutatu on L
. .. . . pbhjuseks.
juba selline ideaal, mida oleks vaja

koigil aina imetleda, tekitab tahes-
tahtmata olukorra, kus edasipiiiidmise asemel on olemasoleva hoidmise
sindroom ja on vaid aja kiisimus, mil tagajirjeks on koigist teistest
mahajiimine (stagneerumine ja degradeerumine). Uhiskonnas on vaja
koiki siisteeme (vt joonis 4.0.3.), eeskitt haridussiisteemi pidevalt tdius-

tada, et see oleks ja piisiks parasjagu ajast ees.

EKSITAVAID ANDMEID JA ARVAMISI

Selles jutus, mida aetakse PISA iimber, on mitu jimedat viga:
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* Test ei saa mo6ta mitte midagi. Test on meetod. Inimesed saavad
testiga koguda andmeid, mille p6hjal saavad vastava ala eksperdid
anda hinnanguid.

* PISA-testiga koguti andmeid IX klassi 6pilaste moningate oskuste
kohta. Nende andmete alusel ei saa teha jireldusi ei 6pilaste hari-
duse ega arengutaseme kohta, ei kooli, 6ppesiisteemi ega haridus-
siisteemi, ei 6ppe ega kasvatuse taseme kohta.

Palju on riigitud eri rahvusest elanike integratsioonist. Enam-vihem
koik arvavad, et integratsiooni esmane tegur on keel. Kujutatakse ette,
et kui 6petada keel selgeks, siis inimesed integreeruvad ja adapteeruvad.
(vt2.2)

Keel ei saa suhelda. Suhelda saavad (kui tahavad) inimesed, tipse-
malt deldes isiksused kui enesejuhtimise ja sotsiaalse juhtimise subjek-
tid. Viirtuseks kujuneb mitte keel, vaid keele ja meele iihtsus. Viirtu-
seks kujuneb inimene, kes itha enam adub kultuuri- ja ithiskonnaseoseid
ning tunneb ja métleb veidi uutmoodi, usub ja loodab, et on toiminud
oigesti. Armastusest ei maksa esialgu unistada. Hea, kui 6nnestub nér-
dimust ja vihkamist dra hoida.

e . , Tasub veel kord iile korrata see, mis
* Vaartuseks kujuneb mitte

keel, vaid keele ja meele sai peatiiki alguses juba 6eldud — hari-

dus ei saa olla mingi-keelne — 6pe saab

uhtsus. i o ) )

. Vaartuseks kujuneb ini- toimuda mingis keeles, mida 6petajad
mene, kes tiha enam adub ja opilased kiillalt histi valdavad.
kultuuri- ja Ghiskonnaseo- Hariduses ei saa tootada — toota-
seid ning tunneb ja mot- takse mones koolis vo6i muus 6ppe-
leb veidi uutmoodi; usub asutuses. Haridust ei saa lopetada —

ja loodab, et on toiminud

Sigest. I6petada saab mingi kooli. Opitakse

ka mitte oppekaval, vaid iilikoolis,
kus ope toimub mingi kava alusel.
Haridust ei saa anda — anda saab kooli 6ppekava edukat libimist toen-
dava tunnistuse voi diplomi ning lisada ka sooja kiepigistuse ja lilledie.
Haridust ei saa rahastada — rahastada saab 6ppeasutusi, 6ppe-, loome-
ja uurimisprogramme.

Haridus nagu terviski ei saa olla kahe-, kolme- voi enamakordne.
Inimene voib kiia mitmes koolis ja saada ka mitu tunnistust voi diplo-
mit. Koolides veedetud aastate arv ja haritus ei korreleeru.
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SEGADUST TEKITAVAD SONAD

Eelpool 6eldust peaks paistma, et sellised sonad, nagu ,kooliharidus”,
yhuviharidus” ja ,kutseharidus” on méttetud.

Keegi ei saa kuidagi 4ra arvata, mida nimelt on keegi saanud selgeks
koolis, kodus voi kusagil mujal. Voimalik on teada, mida eri 6ppeai-
nete raames 6piti voi uuriti-puuriti, aga pole voimalik ira arvata, kuidas
(tinu kellele voi millele) 6nnestus kellelgi kujuneda isiksuseks kui sub-
jektiks voi jadda manipuleerimise objektiks.

Mis puutub huvisse, siis huvi on igasuguse sihi- ja eesmirgipirase
tegutsemise oluline eeldus. Haritud inimeseks kujunemises on oluline
mitte ainult huvi, vaid huvi, tahte ja usu tihtsus (vt joonis 2.12.2.).

Nii nagu ajaks naerma see, kui keegi eristaks tervist ja haiglatervist,
on mottetu toemeeli eristada haridusest kooliharidust. Kui siiski rai-
kida edasi huviharidusest, voib juhtuda, et keegi hakkab riikima ka ais-
tingu- voi tajuharidusest, tihelepanu- v6i motlemisharidusest. Haritud
inimesed loodetavasti ei tee selliseid loogikavigu.

Kordame: hariduse iile arutlemiseks on vaja aru saada ka sellest, et
kone all ei ole pelgalt koolid ja lasteaiad ning neis kiivad lapsed! Hari-
dusotstarve on iihiskonna kéigil institutsioonidel ja 6ppes on (peaks
olema!) elukestvalt kogu elanikkond!

9.5. VALIK KULDREEGLEID

Edasimétlemiseks on siin toodud valik kasvukeskkonna loomise ja
hoidmise kuldreegleid.

o Ara riigi teistele seda, mida nad voiksid ja peaksid ise avastama
voi vilja motlema!

e Ara otsusta seda, mida voiksid ja peaksid teised otsustama; aita,
keda vaja, pigem kiisimuste kui soovitustega!

o Ara tee teiste eest ira seda, mida nad véiksid ja peaksid tegema!

e Ara arva, et jutust piisab! Voimalda inimestel tegutseda ja koge-
muse varal veenduda, et jutt on dige ning riikija kiillalt arukas,
aus ja heatahtlik!

* Vastutustunnet ja aktiivsust ei saa tekitada; need tekivad, kui ini-
mene saab tegelikult (mitte mingult) osaleda otsustamises.
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Arvesta, et kasvatuslikud efektid kujunevad vaid tGeses situatsioo-
nis; mingulises situatsioonis moéjuvad nii mirkused kui kiitused
nagu hane selga vesi.

Subjekti (indiviidide, gruppide jm) arengumehhanismiks on loo-
ming. Loomingu eelduseks on vabadus ja iseseisvus, ent vabaduse
kasutamise eelduseks on kord ja korraaustus. Vihe sellest, et kor-
ralageduses ei tule loomingust kuigi palju vilja; korralageduses
voivad loovisikud hukkuda.

Rahvuslikuks pohirikkuseks on anne (andekus). Paraku on sageli
nii, et kui Looja on kellegi suhtes olnud millegi poolest viga
helde, on ta olnud samas millegi poolest ka iipris kitsi.

Oppe ja kasvatuse koige olulisemaid eeldusi — usaldust, austust,
hoolivust, armastust jms, ei saa tekitada ega asendada.

Iga laps ja ka valdav osa tiiskasvanutest on erilised ning kordu-
matud! Igaiihel on 6igus kasvada imetlusviirseks ja kellelgi ei ole
oigust kedagi nivelleerida (iihtlustada) v6i muul viisil kahjustada.

Siinsetes kuldreeglites on tihelepanu keskmes haridussfair, aga pohi-

motteliselt kehtivad need reeglid igas elusfairis.

HARJUTUS KODANIKULE

Vaja oleks vaadata endasse ja leida, kas kodanikuna tegutsemiseks vaja-

lik ettevalmistus on juba rahuldav.

Tasub méelda selle iile, kas midagi (mis?) ohustab meie:

emakeelt;

rahva elujoudu;

iilikoole;

rahvuslikku eliiti;

riiklikku ja kultuurilist iseseisvust;

iga kodaniku isiksuslikku vabadust;

rahvuslikku ja riiklikku vairikust;

kommunikatsiooniruumi (kodaniku véimalust olla informeeritud);
sonavabadust (kodaniku 6igust moelda ja 6elda oma tundeid ja
mbotteid nii, et iildsusel oleks voimalik sellest osa saada);
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* haridusruumi (kodaniku véimalust kujuneda haritud inimeseks
ja pisida harituna);

* majandusruumi;

e kultuuriruumi;

* autoriteedistruktuuri kujunemist (valimisi, médramisi, nimeta-
misi);

* loomepotentsiaali;

* annet;

* vaimsust;

* vooruste siisteemi;

* tervist;

e tervishoiusiisteemi;

e Joodust;

e oma riiki.

Seejirel tuleks sedasama loetelu kasutades méelda, millised meetmed
on vajalikud, et seda koike hoida, kaitsta ja edendada.

NB! Meetmed voivad olla otsesed ja kaudsed, avalikud ja varjatud,
lokaalsed ja globaalsed, siisteemsed, fragmentaarsed jne. Oluline on,
kuidas need meetmed toimivad. Oluline on leida t6hus kaitse ohtude
vastu ja joudu uute edutegurite loomiseks ning rakendamiseks.

JOONIS 9.5.1. Tabel otsuse toimete analtusimiseks.

TOLEMUSED, KIVALULEMUSED e TGAJARIED ™=
AVALIKUD VAR IATUD AVALIKUD VAR IATUD
KOHE | WUEM | KOHE | WUEM | KOHE | HWUEM | KOHE | HILIEM
SN MUSAL| SN | usnc] SN JusnL{ SN | usnLh SN JMUSAL] SN | MUSAL] SUN JMUSAL] SN { MUsAL
INDWID
PEREKOND
KOGUKOND
ORGANISATSIOON
INSTITUTSIOON
RIIK
X\




10. PEATUKK: TOO

TG0 on eksistentsiaalne vadrtus, t66d peab tegema iga inimene.
Meeldiv saab olla vaid vaba t60.

10.0. ULDIST

Mitmes keeles tihendab t66 sellist rinka tegevust, mida inimene vaba-
tahtlikult ei tee, voi orjust, mida peab taluma (nt vene pa6 — ori,
pabcmso — orjus, paboma — t6d; mpyoHo — raske, mpyd — t60). Eesti
keeles selliseid seoseid ei ole. Meil on peetud t66d auasjaks ja tddkust
vooruseks. Meistrit on korgelt hinnatud ning soss-seppade ja veniville-
mite iile on naerdud.

T66 on teostus (dra tegemine). Toole eelneb mote. Toéle jirgneb
tinu ja rahulolu... voi piinlik voi pingestatud suhe.

T66 on eesmirgistatud tegevus tarbimisviirtusega (materiaalse voi

mittemateriaalse) produkti valmis-
TO6 on eesmargistatud tege-
vus tarbimisvaartusega pro-
dukti valmistamiseks, kesk-
konna korrastamiseks vdi
teenuse osutamiseks. saavutata, siis see tegevus ei olnud

tamiseks, keskkonna korrastamiseks
voi teenuse osutamiseks. Kui iihtki
nendest tulemustest ei taotleta ega

0.

Hinnates t66d saab anda hinnangu iiksikutele td3operatsiooni-
dele. To6le kui tervikule saab anda hinnangu selle pohjal, mil mairal
(kas) tootulemus sobib sinna ja neile, kes tarbivad selle t66 tulemust,
kes peaksid kasutama seda oma eesmirkide saavutamiseks voi oma
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kohustuste-iilesannete tditmiseks. To6le tildhinnangu andmisel tuleb
muidugi votta arvesse ka t66 otseseid ja kaudseid tagajirgi.

Tooga ei saa rikkaks; rikkamaks saab motlemise, loomise ja miitimi-
sega. Muidugi tuleb osata ja tahta nii moelda, luua kui ka t66d teha, et
oleks, mida miiiia. Midagi — ka t66 ja tootmise tulemust — saab miiiia,
kui kellelgi on seda vaja. Miiiia on métet, kui miitigihind on omahin-
nast kiillalt palju kérgem.

To6l on iihiskonnas eksistentsiaalne tihendus — ithiskond, kus t66d
ja todinimest ei austata, saab vaid vireleda. Produktiivselt to66tamiseks
on vaja suurt hulka eeldusi (vt allpool).

T66 on riigi joukuse allikas iiksnes sel juhul, kui tootmine ja tarbi-
mine on korraldatud otstarbekalt, kiillalt efektiivselt ja intensiivselt. Sel-
leks, et t66 ja tootmine laabuks, on vaja luua siisteem, mis voimaldaks
kindlustada t66 ja tootmise eeldused (sh infrastruktuur ehk taristu).

Paraku on paljud riigid vaesed, paljudes riikides on ka palju vaeseid,
sest pole suudetud luua ja hoida rahuldavat haridussiisteemi, produk-
tiivse tddtamise ning diglase rakenduse eeldusi. (vt 13.1.)

TOO KUI SUNDTEGEVUS

Enamasti kujutatakse ette, et tooalane haridus kujuneb t666ppe, t66-
kasvatuse ja kogemuse iihtsuses. Kisito6lise kujunemiseks voib sellest
monikord piisata. Kodanikule ei piisa. Tegevussiisteemis on kaks tege-
vust, mis on pohimétteliselt sundtegevused. Need on dppimine ja t66-
tamine. Vanemate, opetajate ja koigi teiste lapsele oluliste isikute tar-
kusest s6ltub, kas lapsel kujuneb vajadus olla tark ja joukas ning kas tal
onnestub aru saada, et jirelikult tuleb 6ppida métlema, nigema, kuu-
lama, uurima, elama, looma ja to6tama, voi kisitab ta opet kui t66d
(6ppetood) nagu vastikut sundust.

Selleks, et iiha kiiremini muutuvas maailmas piisima jiida, tuleks
Eestis saavutada seda, mis suurrahvastele tundub véimatu — integree-
rida haridus-, teadus- ja kultuurisiisteem riiklikuks komiteeks, mis on
nagu Kaitsevigi ja Kaitseliit viljaspool poliitilisi tombetuuli. Vastasel
juhul ei 6nnestu iihtegi neist rahuldaval miiral reformida ja saavutada
tase, millele saaks rajada Eesti tuleviku.
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T66 on:
* tegevus (tegevussusteemi
element);

* protsess (ajalises jargnevuses
ja loogilises seoses olevate
sundmuste jarjepidev jada);

+ Uhiskondliku ja isikliku tahen-
dusega nahtus (Uhiskonna- ja
kultuurifenomen);

* norm ja vaartus nii thiskon-
nas kui ka kultuuris;

* subjekti arengutaseme nai-
taja;

* lisandvaartuse kujundamise
allikas;

* eneseteostuse tee;

* palga, tahelepanu ja tunnus-
tuse saavutamise voimalus;

* elukestva enesetdiendamise
vorm;

* ja veel palju muud.

Eestis riigitakse to6st palju,
ent t66 kui probleem on siiani
avamata. 166 ja tdotamise kohta
pole veel ilmunud iihtki sel-
list teksti, mis sobiks kasutami-
seks opikuna. Lugeda on iiht-teist
moningate todvotete ja todriistade
kohta. Ka tiiskasvanud kodani-
kel ei ole voimalust siiveneda t66
tegurite siisteemi nii, et oleks voi-
malik aru saada, millistel eeldustel
saaks t66 kujuneda kiillalt otstar-
bekaks, efektiivseks ja intensiiv-
seks. Muidugi oleks sellist opikut
hidasti vaja nii téandjatel kui ka
to6votjatel, Opetajatel-lapsevane-
matel, saadikutel-ametnikel.

Tinapieval, vilksonumite ajal,
mil inimene voib olla koikjal ala-
lises sides, pole alati enam vaja,
et tegevus ja tegija asuksid iihes
kohas. T66 sisu, vorm, tihtsus ja

tihendus, pinge ning kéik muu muutub iga aastaga. Paraku on t66
ikkagi t66 ja juhtimine ikka juhtimine, otsustamine ikka otsustamine
jne.

Vanemad inimesed ehk miletavad, et NSV Liidus, ,téorahva riigis”
oli tooviljakus kaks-kolm korda madalam kui paljudes teistes riikides.
Miks? Sellele kiisimusele on vastuseks arvamusi avaldatud, aga sotsio-
loogilist uuringut, mille tulemust oleks voimalik pidada Spetlikuks,
veel ei ole.

MILLEST TOO SOLTUB?
Mboningatel puhkudel otsustab td6taja ise, mida teha ning kuidas, kus
ja millal ta t66tab, puhkab voi teeb midagi muud. Paljudel puhkudel

loob tookoha té6andja, kes miirab ka tookorralduse ja -tingimused,
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koostab ohutuseeskirjad, tagab tervisekaitse, viljadppe, tiiendus- ja
korduséppe, tddtulemuste arvestuse, palga ja muu kompensatsiooni, sh
tousu ametiredelil jms.

Edu saavutamiseks on vaja luua siisteem tegelemiseks koige sellega,
millest sdltub t66 ja elanikkonna téoalane asjatundlikkus — kvalifikat-
siooni, motivatsiooni ja orientatsiooni iihtsus, vabaduse, korra ja loo-
vuse iihtsus koos korraaustusega.

Selleks, et t66 ja selle tulemused oleksid ootuste ja vajadustega koos-
kolas, on vaja nii todandjal kui to6votjal ennekoike teadmist t66 pro-
dukti, voimaliku tarbijaskonna ja tarbimise kohta. Muidugi on vaja
tunda ka t66keskkonda, sh suhteid ja suhtlemist, tervisekaitset, t66 sisu
ja vormi, korraldust, puhtuse, puhkuse ja ohutuse tagamiseks méeldud
meetmete siisteemi jms, millest sdltub t66ks vajalik valmidus ja tegelik
téopanus.

To6 tulemuslikkuse saavutamiseks ei piisa ainult to6ga tegelemisest.
Kiisimus ei ole selles, et tegeleda t66 eeldustega, vaid tagada on vaja voi-
malikult koik, millest s6ltub t66 ja selle tulemus.

10.1. TOO KUI NAHTUS JA PROTSESS

Nihtusena on t6 inimese tegevussiisteemi iiks element, mis sisaldab
pisut tegevussiisteemi koiki teisi elemente (teisi tegevusi, vt 7.0.). Kesk-
mist t63d pole olemas. Igal t66] on oma eripira ja igas to6s on selle tegi-
jale ka erinevad nouded. T66de klassifikaatoris on iihes otsas raske fiiii-
siline tervistkahjustav t36 ja teises otsas kerge, vihese koormusega t66.
Nende vahele saab paigutada koik t66d.

Tootatakse tehases, pollul, laudas, metsas, merel.. Haiglas t66tavad
sanitarid, hooldajad, ké6gipersonal jt to6lised. Koolis té6tavad koris-
tajad. Enamik teistest inimestest haiglas ja koolis teeb midagi, mis on
toost vorratult keerukam.

Veidi t66d on koikjal, ka kodus ja mujal, aga seda t66d tehakse muu
tegevuse korvalt, méodaminnes. Koristamine on niiteks t66, ent koris-
tajana on vormistatud toole viike osa inimestest. Enamik koristab sel-
leks, et endale ja lihedastele muuks tegevuseks paremaid tingimusi luua.
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To66 nagu ka koik teised tegevused edeneb seda paremini, mida
enam valdab selle tegija t66 korval tegevussiisteemi teisi elemente (teisi
tegevusi).

To6 kirjeldamiseks on vaja avada (méelda arusaadavaks):

* 60 sisu ja vorm ning nende vastavus;

e 66 tihtsus ja tihendus ning nende vastavus;

* tootamiseks vajalikud ressursid ja tingimused ning nende vasta-
vus;

* toopinge ja -riitm ning nende vastavus;

* todtulemus ja -tasu ning nende vastavus;

* 66 ohtude ja ohutuseks voetud meetmete vastavus kehtivale sea-
dustikule;

* puhkuse ja muu kompensatsiooni vastavus iihiskonnas ja kultuu-
ris kujunenud standardile.

Iga konkreetset t66d saab kisitleda ja selguse saamiseks oleks ka vaja
kisitleda n-mo66tmelise ruumina, millel on vihemalt koik siin maini-
tud vektorid.

To6d iseloomustab:

* fiiiisiline, intellektuaalne ja vaimne koormus;

* pinge, mis kujuneb valikuvabaduse puudumisest, ajadefitsiidist,
erakordsest vastutusest jms;

 rutiinsus voi vaheldusrikkus;

* oiguste, kohustuste ja vastutuse iseloom ja tasakaal;

* vabaduse ja korra suhe;

e voimalus osaleda:
- strateegiliste otsuste tegemises,
- tulemuste hindamises,
- kasumi ja muude hiivede jaotuses;

* jms, sest koikjal voib olla midagi erilist ja omapirast.

Iga té6operatsioon ja etapp nouab omajagu oskusi, tipsust ja
teadmisi, ent eriti keerukad on tavaliselt iileminekud ja to6tulemuse
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ileandmised-vastuvotmised, selleks Kasitades t66d on vdimalik
(heal juhul) saada selle t66
enam-vahem rahuldav kir-
jeldus, aga ei ole véimalik
selgust saada t66 kohta, aru

et jitkata protsessi, milles valmib
produke, teenus voi keskkond.
To0l ei ole el tervist ega eetikat.

Need on inimesel. saada kujunenud té6olude,
Tookoht ei iseloomusta t66d. -olukorra ja -situatsiooni
Ka atesteerimine ei iseloomusta kujunemise pdhjustest.

t60d. Atesteeritakse inimesi.

Seni loetu pohjal peaks olema lugejal selge, et igasugune tegevus ei
ole t66 ja koiki ei voeta to6le (osa valitakse voi nimetatakse ametisse)
ning nad ka kiivad mitte t66l, vaid ametis. Saadikud ega nende nouni-
kud ei kii ei t66] ega ametis. Nad on kas saadikud v6i nounikud.

TOO- JA AMETIKOHT

Toolised tildjuhul ei saa luua to6kohti ega ka korraldada t66d. Seda
saab teha t66andja. Iga uue tookoha loomine on investeering ja see saab
end ira tasuda juhul, kui on loodud vastav siisteem.

Otstarbekas on:
* passistada koik t66- ja ametikohad;
* atesteerida iga 3—4 aasta jirel koik tootajad ja ametnikud;
* akrediteerida iga 4-5 aasta jirel organisatsiooni struktuursed
tiksused;
* koostada ja avalikustada ametialase karjddri printsiibid.

Eradigusliku ettevotluse osas need soovitused ei kehti — ettevotja
otsustab ise, kuidas tohusalt tegutseda.

Uha enam tiidavad rutiinseid operatsioone robotid. Oluline on
arvestada, et robot on tooriist. Robot ei vastuta; vastutab inimene, kes
robotit kasutab.

Otstarbekas on, et to6tajal ja ametnikul on valmidus té6tada mitmel
kohal. Sel juhul ta vdidrib lisatasu juba selle potentsiaali eest. Normaal-
sel juhul voimaldatakse kaigil olla 6ppes, olla kiillalt haritud ja infor-
meeritud, et oleks motivatsioon hoida ja kasutada materjali, energiat,



266 ELANIKUST KODANIKUKS

Krooniline ajapuudus on puhtust, té6vahendeid, hooldada

ebakompetentsuse tagajarg. neid. Lisaks, et jirgida ohutusees-

kirju, tuleohutust, standardeid jm.

Erilist tihelepanu on vaja podrata tévaja otstarbekale, efektiiv-

sele, intensiivsele kasutamisele. Aja vargus ja raiskamine on suurimad
kahjuliigid.

Krooniline ajapuudus on ebakompetentsuse tagajirg.

Pohjus voib olla see, et inimene:
* lihtsalt ei oska oma ametikohal ei otsustada ega tiita; kohkleb-
kahtleb, aga aeg lendab;
* ei julge otsustada; kardab, et dkki on vale otsus, dkki juhtub
midagi, akki iillemus arvab teisiti.

Muidugi v6ib olla viivitamise ja veeretamise pohjuseks ka puudulik
ettendgemisvoime, napp motivatsioon, vale orientatsioon, elukogemu-
sega kujunenud ettevaatlikkus ja kes teab mis veel.

Inimene, kes ei ole mitte midagi otsustanud, pole ka vigu teinud.
Tuleb ette, et neid, kes ei ole vigu teinud, eelistatakse edutamisel. Eba-
kompetentsete ametnike selline tegevus voib algul ajada naerma, aga
mone aja pirast, kui kogu sellistest inimestest koosneva juhtkonna
autoriteet on iisna iihtlaselt pohjendamatu, pole naermiseks enam min-
git tahtmist.

Igas asutuses, organisatsioonis on erinevad tingimused, erinevad
kohalikud tavad, kombed, traditsioonid jne. Tihtis on, et téokorraldus
oleks kooskolas inimeste arusaamadega sellest, mis on maistlik, sobiv,
inimlik, oiglane ja 6ige. Iga kodanik saab ise edasi mételda ja model-
leerida endale aktuaalses valdkonnas kujunenud tegevusi ning vorrelda
seda vajalikuks peetavaga, anda hinnangud ning tuletada jireldused,
ettepanekud ja soovitused.

Samamoodi, nagu juba toimib isikukood, voiks tulevikus hakata toi-
mima ka stratifikatsioonikood (vt 2.7.) ja rakenduskood — iga kodanik
teaks oma asendit nii stratifikatsiooniindeksi kui ka tegevuste klassifi-
kaatori alusel.
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TOOTINGIMUSED

To6tamise tingimused toimivad siisteemina. Osa neist saab moota, osa
kirjeldada ja hinnata. Igal juhul on vaja selle kisitluse aluseks t66 teoo-
riat, metodoloogiat, metoodikat ja praktikast ammutatud kogemust.
Ja igal juhul tasub meeles pidada,

et saatan redutab detailide taga. (vt o _
Tootingimusteks on kdik see,

millest sdltub td6ks vajalike
ressursside kasutamine.

1.0., tiinnilauaseadus) Sobivate t66-
tingimuste loomiseks, hoidmiseks
voi muutmiseks on vaja ettevalmis-
tust eeskdtt todandjal, sealhulgas
tippjuhtkonnal, keskastme ja esmataseme juhtkonnal. T66lised ei loo
uusi tookohti ega korralda t66d, ent toolistele peab olema juhtide uks
avatud selleks, et tdiustada koiki t66 tegureid.

Enamasti pole ettevotete juhtkonnas kujutlust té6tingimustest kui
siisteemist, riikimata kooskélast arusaamades selle kohta, mida silmas
pidada to6tingimuste hindamisel, mis on ohtlik, normatiivne, opti-
maalne ja ideaalne. Enamasti teatakse-tuntakse vaid fiiiisikalisi tingi-
musi (piirnorme) miira, temperatuuri, ohu puhtuse, sh tolmu, tuule-
tombuse, radiatsiooni, koht- ja iildvalgustuse kohta.

Tootingimuseks on iseseisvuse ja vabaduse ning korra ja korraaus-
tuse iihtsus, nagu ka kohustuste, diguste ja vastutuse vastavus, asjaaja-
mise diglus, osalejate tihelepanelikkus, inimlik hoolivus, abivalmidus,
usk ja usaldus, t66- ja palgasuhete libipaistvus; voimalus end teostada ja
tiiendada, valmistuda korgemat kvalifikatsiooni néudvaks t66ks jpm.

10.2. TOO KORRALDAMINE

Mis peaks olema libi méeldud enne tééle voi ametisse asumist? Esitame
tisna pika loetelu, et lugeja saaks selle iile motelda ja vorrelda endale tut-
tava tegelikkusega.
Kiillap oleks vaja moelda jirgnevale:
* kes, kus, millal ja milleks vajab selle t66 tulemusi;
* mis (kui palju ja millise kvaliteediga) on vaja valmis saada, keda
millega kuidas abistada voi milline olek (keskkond) on vaja saa-
vutada mingiks ajaks;
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kellel on digus teha otsuseid t66 laabumiseks (alustamiseks, muut-

miseks, 16petamiseks) ja kellel on iihtlasi kohustus vastutada t60,

selle tulemuste, inimeste ja téokeskkonna eest;

mida peavad t66andja ja tootegija teadma, oskama ja aru saama

selleks, et tegevus ja tulemused, organisatsiooni potentsiaal ning

materiaalne (aineline) ja mittemateriaalne keskkond oleksid vas-

tavuses nii ootuste ja lootuste kui ka kirjutatud ja kirjutamata sea-

dustega;

millest peavad t66andja, t66 korraldaja, t66 tegija ja tootulemuste

hindaja aru saama, mida peab suutma ette niha ja 6igeaegselt dra

tunda;

millised peavad to6andja ja td6tegija olema inimesena, kollee-

gina;

millal, millises jirjekorras ja kuidas on otstarbekas tegutseda;

millest on otstarbekas midagi valmistada;

milliseid t66- ja kaitsevahendeid on otstarbekas (kohustuslik)

kasutada;

milline peaks olema meetmete siisteem selleks, et todlised tahak-

sid (kogu personal tahaks):

- olla elukestvas 6ppes,

- tilendada oma ja teiste teadmisi ja oskusi ning iihtlasi valmis-
tuda asjatundjana tootamiseks teistel aladel ning ametikohtadel,

- kasutada ratsionaalselt nii t66- kui puhkeaega,

- sddsta materjali ja muid ressursse ning energiat,

- hoida oma ja teiste tervist,

- pidada korras t66koht, seadmed ja muud t66vahendid,

- luua vastastikku iiksteisele eeldusi edu ja heaolu saavutamiseks,

- hoida ja tugevdada oma organisatsiooni mainet;

mis voib tootamisel (ka tooseisakute ajal) juhtuda ja milliseid

ohutusnoudeid on vaja jirjekindlalt jirgida;

milline peaks olema asutuse/ettevotte/organisatsiooni kommuni-

katsiooni- ja interaktsioonisiisteem;

kuidas tagada subjekt-subjektsed suhted nii horisontaal- kui ka

vertikaalsuunal selleks, et kaasata koiki (kogu personali) aktiiv-

sesse loovasse otsingusse ja viltida igasugust hoolimatust, ebadig-

lust, ahistamist, t6rjumist vms;

milline peab olema side, mis
voimaldaks igal t66tajal olla
tegelikult ja sisuliselt (mitte
mingult voi formaalselt, kui-
dagimoodi!) kiillalt siisteem-
selt ja operatiivselt informee-

10. peatukk: TOO 269

* Eesmark pustitatakse
endale. Eesmark on vaja
saavutada.

« Ulesanne antakse kelle-
legi teisele. Ulesanne tuleb
taita voi lahendada. Tavali-
selt tuleb Ulesande taitmi-

sest vOi lahendamisest ka

on vaja olla informeeritud, et ette kanda.
Kohustused kaasnevad.

Funktsioonid (objektiivsed
kaassoltuvused) on.

ritud koige selle kohta, millest

subjektina osaleda olulistes

arutlustes ja otsustamistes;
milline peab olema kogu selle
siisteemi edasisidestus, mille
elemendiks on kénealune t66 voi muu tegevus;

milline peab olema kogu selle siisteemi tagasisidestus, mille ele-
mendiks on kénealune t66 v6i muu tegevus;

kuidas viltida inimeste libip6lemist, voordumist ning t66, loo-
mingu jm véorandumist;

kuidas tagada to6liste aktiivne osalemine nende t66d, t66tingi-
musi, tookorraldust (sh puhkust), tookeskkonda, t66 tohusust,
tasu ja muud kompensatsiooni mojutavate kiisimuste kisitamisel;
kuidas tagada koigi td6tajate, sh to6liste vidrikus ning teadlikkus
oma diguste, kohustuste ja vastutuse iihtsusest;

kuidas tagada personali, sh

tooliste rahuldav kvalifikat- . To6le saab sundida, koos-

sioon (erialaste, kutsealaste ja
ametialaste teadmiste, oskuste
ja kogemuste iihtsus);

kuidas tagada personali, sh
tooliste bige orientatsioon ja
kindel motivatsioon nii t66-

toole ei saal!

+ Koostdos saavad olla isik-
sused vdi grupid, kes vas-
tastikku Uksteist austavad,
usaldavad ja toetavad.

kui ka toovilise aja ning muude ressursside kasutamisel;

kuidas tagada igat liiki ametnike arusaam, et té6line on enne-
koike inimene — isiksus, aktiivne alge (subjekt), kellel on tunded
ja motted, huvid ja tahe, hoiakud ja suhtumine, voorused, viir-
tused ja normid, miiiidid ja tabud, aated ja ideaalid, ning aduda,
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et Pohiseaduse jirgi on igal kodanikul teistega vordsed digused,
kohustused ja vastutus.

TOO EDASI- JA TAGASISIDESTUS

Enamasti on t66 ja ka muu tegevus Eestis edasi- ja tagasisidestamata (vt
6.2.). Tegevus, mis on edasi- ja tagasisidestamata, ei saa olla juhitud. Kui
keegi otsib madala téoviljakuse pohjuseid, siis vihemalt iiks pohjus on
siin, selles punktis.

To6 on tagasisidestatud, kui t66 subjekt (t66 kui tegevuse puhul on
subjektiks see, kes otsustab, korraldab ja vastutab) t66 esmalt edasisides-
tab ehk loob kujutluse sellest, mida ta peaks v6i on kohustatud saavu-
tama. T66 tulemus peab sobima sisendiks mingitesse jargmistesse prot-

o o sessidesse, olema millekski vajalik.
*+ Tagasisidestus ei seisne pel-

galt andmete kogumises!

« Tegevus on tagasisidestatud,
kui see on eelnevalt edasisi-

Tagasisidestuseks on vaja vaa-
delda, kas nii liks, nagu sooviti.
Vaatluse tulemust tuleb edaspidise

destatud ja ku| teg|Ja tegeli_ too korraldamisel arVCStada.
kult arvestab senise tegevuse Puudulik edasi- ja tagasisides-
kohta kogutud andmeid. tus ei iseloomusta pelgalt t66d.

See puudus on iisna tavaline igal
regulatsiooni- ja juhtimistasandil ning koigis eluvaldkondades. Koda-
nikku ei pruugi selline praktika rahuldada. On, mille iile moelda ja
mille korrastamisel aktiivsust ilmutada.

Kui tagasisidestus on puudulik, ei saa siisteemid ka iseregulatiivselt
funktsioneerida, muutuda ja areneda.

TOO HINDAMINE

Toole hinnangu andmiseks peab vaatama mitte ainult t66d, vaid ka
tulemust, selle kvaliteeti, hulka, digeaegsust, selle saavutamiseks kulu-
nud aega ja muid ressursse, moju keskkonnale ja tegijale endale.

Selleks peab koguma kiillalt palju usaldusviirseid andmeid, vord-
lema tegelikku vajalikuga ja muuski méttes sobivaga nii ithiskonna- kui
kultuurikontekstis. Mistahes hinnangute andmiseks peab hindajal ja
tildsusel olema teada:
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e mida hinnatakse;

* milliste kriteeriumide siisteemi alusel hinnanguid antakse voi
hindeid pannakse;

* kes, kus, kuidas, millal peaks neid hinnanguid ja hindeid arves-
tama.

T66 tulemuse hindamine on voimalik, kui t66 subjekt suudab ja tahab:
* hoomata kvantiteedi, kvaliteedi ja tihtaja iihtsust;
* votta arvesse nii tulemused kui ka tagajirjed;
* vaadata, mil miiral t66 tulemus vastab tarbija vajadustele;
* arvestada, milline oli jilg, mille konealune t66 jittis keskkonnale;
e vaadata, kas tulemus on saavutatud tinu inimeste tervisele, loo-

dusele ja kultuurile voi inimeste, looduse ja kultuuri arvel;

* kompenseerida kogu kahju, mis kaasnes selle tegevusega.

Hinnata on métet, kui hindajad on asjatundlikud ja ausad, kui hin-
nangud on usaldatavad, kiillalt siisteemsed ja arusaadavad; kui tulemus-
tele antud hinnangud laienevad hinnanguks ka otsustajatele-juhtidele-
korraldajatele ning nende hinnangute alusel tehakse jireldused, mida
edasises tegevuses arvestatakse (seotakse ka inimeste tasu tegevuse tingi-
muste ja karjdiriga).

Kui t66 voi muu tegevuse eest makstav tasu ei voimalda rahuldavalt
elada, pole mingit alust eeldada, et té6tajad annavad endast parima —
opivad, tiiustavad toooperatsioone, suhtuvad siistlikult ja loovad vas-
tastikku iiksteisele eeldusi edu saavutamiseks. Pigem vastupidi — t66-

tajad voivad voorduda (vt 3.3.) ja

Riik edeneb, kui t6o6- ja elu-
keskkond on md&eldud ini-
mese arenguks ja arengu-

i ) ; potentsiaali hoidmiseks,
nustust ja tasu. Palk ei ole ainus mitte ruineerimiseks.

voimaluse korral lahkuda.
Igaithel on 6igus saada oma
panuse eest viirilist ja diglast tun-

rakendussiisteemi korrastav tegur.

Tasi on see, et tasu peab voimaldama mitte ainult kuidagi elada, vaid
luua perekonnale normaalse elukeskkonna, sidista nii eluaseme soeta-
miseks ja tiiustamiseks kui ka vanaduspievadeks, dnnetusjuhtumi-
teks jm. Selline palk, millest jitkub hidapirast eluasemekulude katmi-
seks, ei tekita piisavat motivatsiooni. Osadele paistab, et tihiskond on
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majandus, et nad peavad tegelema majandusega ja tegeledes majandu-
sega on voimalik edendada majandust. Sellest ei piisa. Majandus on
ithiskonna edenemise iiks eeldus ja tulemus, arengutaseme iiks niitaja.

Tosiseltvoetavat selgitust selle kohta, miks on palgad Eestis endiselt
mitu korda madalamad kui kéigis P6hjamaades, pole. Méne meelest
on viletsa olukorra pohjuseks ettevotete viiksus ja nork ekspordivoime,
teiste meelest aga juhtimise, haldamise ja organiseerimise vilets tase.
Kolmandad avaldavad arvamust, et vaesuse pohjustab siinne madala
lisaviirtusega allhange. Suuremat tulu, nagu teada, saab see, kes miiiib
tarbijale 16pptoodangut, mitte see, kes jupikesi valmistab ja on sun-
nitud need odavalt dra andma sellele, kes seab kokku tarbimisviirtu-
sega terviku. Allhange on vaesuse tottu tekkinud (,s6prade” tekitatud)
vaesusloks.

PALGALOKS JA PUUDULIK INFRASTRUKTUUR

Eestit on omajagu mojutanud soov siia meelitada vilisinvestoreid, kes
looksid mingi hulga t6okohti. Loodetud maju pole, kui need investo-
rid siin odavat allhanget teevad, oma kasumi maksuvabalt laenudena
vilja viivad ja teadusasutustest kauge kaarega mooda kiivad. Samuti
siis, kui eelistatakse hoida oma raha teiste taskus ja teha koik voimalik,
et viltida selliste kohalike hoiu-laenuiihistute tekkimist, mis vihendak-
sid vilispankade tulusid ning voimaldaksid siinsel initsiatiivil tirgata ja

iseseisvuda.
Enam-vihem koigis arukates riikides on loodud t6husad meetmed
oma turu, st oma tootja kaitsmiseks. Ménel iiksikul maal ei soanda
valitsus poédrata tihelepanu oma

Kui tédandja teeb ndo, et mak- tootjatele teistega vihemalt vord-
sab palka, teeb ka to66vétja sete tingimuste loomisele. Vaesu-
nao, et teeb t66d, aga ei matle, mist soodustab EL direktiivne sot-

ei opi, ei hoia. sialistlik métlemisviis, mille jirgi
voiks praegust aega pidada projek-
tide ja programmide ajaks ning seda, mida monele eraldatakse, on ette
nihtud nimetada abiks.

Majandusteadlane Heido Vitsur on nimetanud olukorda, kuhu Eesti

on langenud, palgaloksuks.
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Enam-vihem rahuldavalt elavad need, kes tegutsevad organisatsioo-
nides, mis ei loo ega tooda mitte midagi, elavad looduse, kultuuri voi
teiste inimeste arvel.

Osa inimesi elab palgaloksus, paljud ka majaloksus — ei saa kusagile
minna; kohas, kus on kinnisvara, pole t66d. Pole ka lootust, et t66d
tekib, sest infrastruktuur on lagunenud — kauplust enam pole, kooli
pole, postkontorit pole ja raamatukogugi on ammu suletud. Hobust
enam ei ole ja bensiini ostmiseks pole raha.

Tasub mitu korda korrata ja meelde jitta, et efektiivsus on infra-
struktuuri funktsioon. Kui infrastruktuur on puudulik, pole rahuldava
efektiivsuse saavutamine voimalik. Investeeringutest, nagu ka riigieel-
arvelisest ja kohalikust eelarvest peaks minema oluline osa infrastruk-
tuuri tdiustamiseks. Vastasel juhul on suurenev mahajiimus vaid aja
kiisimus.

10.3. TOOALANE ETTEVALMISTUS

Heal juhul algab t66alane ettevalmistus juba varases lapseeas. Lapsed
voivad mingida t66d, aga t66 ei ole ming. T66 voib kiia lusti ja lau-
luga, aga t66 peab olema mingiks ajaks tehtud! T66 on selline tegevus,
mille tulemus on vajalik. Ka lapse puhul, kellel on oma jéukohased
piisivad kohustused — niiteks, et tolm oleks piihitud, laud kaetud, laua-
néud kappi pandud. Té6kus, tipsus, korraaustus, iseseisvus, tegevuste
l6puleviimine ja mitmed teised isiksuslikud omadused kujunevad vilja
lapseeas just piisivate pingutuste kaudu.

Kui need omadused digel ajal ei kujune, on inimene hidas terve elu;
teised temaga veel enam.

To6 kui viirtus ei kujune sunduse, kiskimise ja keelamise kaudu.

Lausa rumalad on vanemad, kes miiravad lapsele karistuseks mone
t68. Sama voib delda ka nende ametnike kohta, kes miiravad pahate-
gude eest karistuseks tootamist. Masendavalt toimib ka méttetu t66 —
selline, mille tulemust kellelgi vaja ei ole.

Lapsevanemad kui ka 6petajad saavad enamasti aru, et t36 6ppimine
on valmistumine iseseisvaks eluks, eneseteostuseks. Sageli on arusaa-
dav seegi, et t66 saab laabuda neil, kes oskavad méelda ja suudavad
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otsustada. Jutud 66 tihtsusest ja keerukusest on ka vajalikud, aga toe-
liselt toimib 66 ise.

Oppimisel ja to6tamisel nagu ka teistel tegevustel ei ole eesmiirke;
eesmirgid saavad olla inimestel. Selline termin nagu ,,6ppet66” on mot-
tetus. Oppe tulemus peaks kujunema 6ppijas; t66 tulemus on viljas-
pool tegijat. Kuhu kiill saaks koguneda ,,0ppet66” tulemus? Eesmirgid
saavad olla niiteks dpetajal ja opilasel ja koigil teistel, kes dppega kokku
puutuvad, mitte tegevustel, asjadel, tekstidel, iiritustel.

. _ Oluline on mirgata ja arves-
Uhiskonna edenemise eeldu- 5 J

seks on, et elanikkond suhtub tada, et t66 on eksistentsiaalne

austuse ja tahelepanuga t66- védrtus, mida peab tegema iga ini-
inimesesse ning tédtamine on mene, ja et iga tootaja vadrib tiit
auasi. tunnustust, tihelepanu ja austust.

ERIALA, KUTSE JA AMET

Erialasid on tuhandeid, kutsealasid sadu, aga ametialane ettevalmistus
on iiks: otsustamine ja otsuste tiitmise korraldamine nii, et sellega kaas-
neb ka vastutus. See on vajalik igal ametikohal ja kus tahes — tehases,
haiglas, koolis, kaitsevies jm.

Eriala—vene cneyuarvnocmy, ingl vocation; kutse — vene npogpeccus,
ingl profession; amet — vene doamHocmy, ingl occupation.

Riikida saab erialasest, kutsealasest ja ametialasest ettevalmistusest
eraldi, aga vaja on nende iihtsust — koiki kolme vastastikustes seostes.
(Vtka9.2.)

Eesti kutsekoolides ei eristu kutse, eriala ja amet ega kutsealane, eri-
alane ja ametialane ettevalmistus. Raskusi on ka 6ppe ja hariduse eris-
tamisega. Rohk on erialaoskuste omandamisel. Oppes on lihtekohaks
oppekava, mitte ithiskonnas kujunenud vajadused. Rahuldav ei ole, kui
kutsekoolis ei pea 6petajad ega opilased reaalseks, et oskustooline peaks
suutma oma peaga moelda. Voimalikuks peetakse, et ta omandab min-
gid to6votted ja suudab piisivalt ning korralikult dra teha selle t66, mis
on antud ja selgeks seletatud.

Oskustooline, kelleks nn  kutsekooli 16petanud isikuid tuleks
pidada, peaks omandama ka oskused vorrelda alternatiive, langetada
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eelistusotsuseid, pohjendada, selgitada, seada eesmirke ja valida vahen-
deid, kehtestada ja jirgida tegevusprintsiipe, hinnata oma ja teiste t66
tulemuste kvaliteeti, sobivust sisendiks nendesse protsessidesse, kuhu
need olid méeldud. Vajalik on votta meetmeid elukestvale enesetiien-
damisele — kvalifikatsiooni, orientatsiooni, motivatsiooni jt professio-
naalseks tegutsemiseks vajalike eelduste jirjekindlaks tdiustamiseks.
(vt9.3.)

Kui kutsekoolides on dppe keskmes vaid erialased oskused, korgkoo-
lides ja iilikoolides vaid erialased teadmised, on kuri karjas. Paraku on
nii, et eriala ei lihe to6le ega ametisse; liheb (kui voetakse) isiksus, kel-
lel peab olema peale erialaste oskuste ja teadmiste ka voimekus olla ning
kiituda kui aktiivne ja vastutusvoimeline kodanik.

Vastutusvoimeline kodanik suudab ja tahab:
* orienteeruda ja osaleda otsustamises;
* scostada oma tegevust teiste tegevusega;
* tagada ohutu tookeskkonna endale ja teistele;
* osaleda elukestvalt oppes;
* kasutada iga voimalust enesetiiendamiseks, st valmistumiseks
uute, senisest vastutusrikkamate kohustuste tiitmiseks.

Loomulik oleks, kui eelistatakse . Toodlised vdetakse todle,
neid kandidaate, kellel on nii ame- ametnikud ametisse.
tialane, erialane kui ka kutsealane + Toolised kaivad tool, amet-
ettevalmistus. Sellist opet, kus ame- nikud ametis.

tialane kompetentsus pole poole
sonagagi kone all, ei saa rahuldavaks lugeda. Oskustoolisel, nagu ka
tehnikul voi keskastme ja iga muu taseme juhil on vaja ettevalmistust
suhtlemiseks, loomiseks, uurimiseks, oma ja teiste tegevuse edasi- ja
tagasisidestamiseks, riskide votmi-
seks. (Vtka 11)

Vaja oleks kujundada kogu riiki Vaja oleks kujundada
holmav hoiak, et todinimene on kogu riiki hdlmav hoiak, et

auvidirne asjatundja, mitte kor- todinimene on auvaarne
asjatundja, osaleja, mitte

valseisja. Inimesi ei saa Soomest > Jd
kdrvalseisja.

ega mujalt osta. Immigrantide
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l6imumise jutte voivad ajada isikud, kelle puhul on ammu selge, et nad
el saa aru, mida ridgivad.
Oppe eeldused peavad kujunema siin, Eestis, meie iihiskonna- ja
kultuuriseostes, meie praegusi ja tulevasi vajadusi arvestavalt.
Rahuldava téoalase ettevalmistuse saavutamiseks on vaja ope seos-
tada praktikaga. T66kus, virkus, visadus, tipsus, jirjekindlus jms kuju-

nevad olulisel miiral eeskujude ja
» T66d ja todinimest on neil
raske mdista, kes pole ise
tood teinud ja kes tegelikult

praktilise eheda tootamise, mitte
t66 mingimise kaudu.

ei oska t66d teha. Tinapideval oppes palju kasu-
. See on nii, olenemata sellest, tatav infotehnoloogia, dpid jms ei
kui kdrgel ametipostil keegi asenda ehedat t66d ega t666pet,
tegutseb. vaid peaksid seda tiiustama kui

kaasaegsed to6vahendid.
T666pe on inimese sotsialiseerumise, ithiskonda sisse kasvamise (vt
2.1, 2.2.) ja polvkondade jirjepidevuse hoidmise tegur.

10.4. TOOJOUD

Tootamine on mottetu, kui pole rahuldavat juhtimist, juhtimisel pole
motet, kui pole to6tamist, mida juhtida. T66d ei tee tehas, kontor voi
asutus. T66d teeb inimene. T66 on kas teadlik tegevus voi robotilaadne
programmeeritud liigutuste kogum. Robot ei hooli sellest, mida tehakse,

ega sellest, mis vilja tuleb. Robot teeb seda, mida programm ette nieb.
Kui inimesele ette kirjutada tegevus, pole voimalik kvaliteetset tule-
must nouda. Sel juhul inimene teeb, mida kistud, ja seda, mis vilja
tuleb, vaadaku kiskija ise. Kui toimida vastupidi ja sénastada tulemus,
mis oleks vaja saavutada mingiks

Meeldiv ja innustav on vaid ajaks, hakkab tegija motlema selle
vaba, motestatud ja jdukohane tile, kuidas oleks koige otstarbe-
too.

kam toimida, ja vastutab nii oma
tegevuse kui ka tulemuse eest.
Samasugune seos on protsessi tulemuse kui seisundi v6i oleku vahel
— kui kirjutada ette protsess, pole korralduse andjal véimalik néuda
tulemust. Kui kirjutada ette tulemus, hakkab tiitja motlema, looma,
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OHUTUSE
VAVE

ENESETRIENDAMINE
K0OSTGvALMIDUS
OTSINGUVALMIDUS

{KoSSTEEMNE MOTLEMISVIIS
SHSTEEMSUS
KOMPLEKSSUS

REGULATSIOONI-
JA JURTIMISTASANDITE

L00DUSSIDE
VASTUTUSTUNDLIKKLS

KOHI.J'SETUNDUKKUS SEOSTLS
13?:? KODANIKUTEADVUS
KESKKONNA JA TARBIIA i Ry
- TUNOMINE NG ARVESTAMINF—( VHSIONNASIE - Bt
VRIS e s

(KULTUURY ESINDAJA) (HISKONNA LIIGE)

L00JA SIDE
PEREKONNASIDE
TERVIS
FliSILINE SOTSIAALNE

VAIMNE

JOONIS 10.4.1. To6j6u kvaliteedi tegurid.

uurima, kuidas selline tulemus saavutada parimal véimalikul viisil. (vt
joonis 2.10.1.)

Tootulemus voib olla miiiimise-ostmise objekt. Tarbija vajaduste
rahuldamiseks on vaja tunda tarbijaskonna struktuuri ja konjunktuuri.
Professionaalse taseme hoidmise ja monitooringuga tuleb tegeleda kogu
aeg. Seda voiksid ettevottes teada mitte ainult juhataja ja tema asetiit-
jad, vaid ka koik teised — toota on métet siis, kui on miiiik.

To6jou kvaliteedi miidrab, kas inimesed erinevatel tasanditel ja eri-
nevates rollides olles on voimelised siisteemselt motlema, kas neil on
motivatsioon kiillalt tugev, orientatsioon dige, kvalifikatsioon kérge,
eruditsioon avar, intuitsioon selge, affiliatsioon kindel, stiil selgelt eris-
tuv ja sobiv ning tervis rahuldavalt hea. (vt 9.3.)

ARVESTAMATA JATMINE TOOB PINGED

Heal juhul on t36votjad kiillalt haritud ja informeeritud, et aru saada ees-
mirkidest ja vahenditest, piirangutest ja voimalustest, tegutsemise pohi-
motetest ja hindamise alustest. Inimestega suhtlemine on keerukam.
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Kui t66 tegija tegelikult ei saa kaasa ridkida tookorralduses jms, ja
temaga ei suhelda, vaid teda koheldakse; kui tal pole v6imalik olla infor-
meeritud ja keegi ka ei kiisi temalt, kuidas liheb, siis v6ib juhtuda, et
inimesed voorduvad todst (vt 3.3.), muutuvad hoolimatuks ja iikskoik-
seks, ei suhtu siddstvalt materjalidesse, energiasse, instrumenti ega kesk-
konda, ka endasse ja kaaslastesse.

Kui inimesed ei saa osaleda t66 tulemuste kasutamises ja nende palk
ei soltu t66 tulemustest (t66 tulemuste eest saadud ekvivalentidest),
voib juhtuda, et inimestele tundub, et t66 poordub nende vastu, muu-
tub neile vaenulikuks jouks. Véorandumisest (vt 3.3.) midagi hullemat
toesti on raske ette kujutada, aga t66 voorandumine pole koige hullem,
piris hirmus on ka valitsuse voorandumine.

Lootus asendada eesti kultuuris kasvanud t66tegijad kuskilt teistes
kultuurides kujunenud inimestega kuulub véib-olla julgete motete maa-
ilma, aga tervikuna ei kannata kriitikat. Mida enam on riigis manipulee-
rimise objektidena ja naeruviirse palgaga t6tajaid, seda vihem on loo-
tust, et kvalifitseeritud t66joudu tekib juurde.

11. PEATUKK: JUHTIMINE

Juhtimine on keerukas, kuid palju vihem keeruline vorreldes sellega,
kuidas saavutada juhtimise vdltimine ehk isereguleeruv stisteem.
Kodanikul on vaja vallata nii juhtimist kui ka juhtimise valtimist.

11.0. ULDIST

Moénikord on inimesed raskustes, kuna ei saa piris tipselt aru, mil-
lest jutt kiib. Selliste sonade hulka, mille tihendus v6ib ulatuda seinast
seina, kuulub ka ,juhtimine”, samamoodi ,valitsemine”, ,haldamine”
ning teised sihi- ja eesmirgipiraseid tegevusi tihistavad s6nad.

Igal regulatsiooni- ja juhtimistasandil (vt joonis 7.2.1.) on vaja tunda
koiki neid tegevusi koos teise poolega, tinu millele need omandavad
motte. Juhtimine saab olla mottekas koos tditmisega, valitsemine koos
allumisega, haldamine koos hooldamisega jne. (vt joonis 2.9.1.)

Kodanik, kes tahab jouda orienteeruma juhtimises ja teistes ees-
mirgipirastes siisteemides, peaks alustama inimesest, tipsemalt oel-
des — endast. Kui see 6nnestub, kujuneb sihiks saavutada enda ja teiste
subjektide sellised suhted, tase ja koosts, et regulatsiooniks piisab voo-
rustest. Sel juhul on juhtkonnal vaja tegeleda keskkonna ja tulevikuga
ning voimalust mooda viltida juhtimist. Selleks on vaja olla generalist.
(Vt1.7.)

Oluline on, et protsessid kulgeksid sobivas suunas, otstarbekalt ja
rahuldavas tempos. Koige keerukam on leida, milline suund on igas
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mottes dige ja milline tegevus rahuldavalt otstarbekas. Praktikas nieme,
et enamasti muretsetakse efektiivsuse pirast. Rahuldavaks saab pidada
siiski otstarbekuse, efektiivsuse ja intensiivsuse tihtsust, mitte iiht, teist
voi kolmandat!

Uhiskonnas v6ib olla nii, et see, mis tundub olevat kohe, lokaalselt ja
avalikult viga meeldiv, on pikemas perspektiivis globaalselt ja varjatult
hukatuslik. (vt joonis 9.5.1.) Uhiskond ei ole homogeenne. See, mis osa
inimesi vaimustab, v6ib olla teisele osale vastuvotmatu.

Paljud kardavad muutusi, sest mine tea, mis nende tagajirjel jille
juhtub.

Juhtimisest arusaamiseks tuleb tuvastada voimalikult koik, millest
soltub iseregulatsioon ja juhtimine, ning ka voimalikult kdik, mis oma-
korda s6ltub nii iseregulatsioonist kui juhtimisest. (Vt ka joonis 0.3.2.)

Kuidagi oleks vaja jouda

* Eesmargiparase tegutsemise aduma, et iseregulatsioon on pri-

ja Oppe abil oleks vaja jéuda

aduma, et primaarne on ise-
regulatsioon.

* Juhtimisalane kompetentsus

maarne ja juhtimine sekundaarne.
Sellise taseme saavutamiseks on
vaja rahuldavaks peetavat ameti-

on vajalik eeskatt selleks, et alast ettevalmistust, mida koolides
valtida juhtimist ja vajaduse praegu veel ei voimaldata.
korral korrigeerida Uht-teist Juhtimise objektiks on prot-

vOi alustada ja I6petada tege-
vusi vOi katsetada midagi
taiesti uut.

sessid. Protsessidest on eesmirgis-
tatud ja juhitav vaid tiihine osa.
Juhtimise subjektiks on isik voi
isikute kogum, kellel on 6igus otsustada ja normaalseks peetaval juhul
ka kohustus vastutada koigi oma tegevuse otseste ja kaudsete tulemuste
ning tagajirgede eest — inimeste, keskkonna, organisatsiooni funktsio-
neerimise, muutumise ja arengu ning arengueelduste eest.

Tihtis on meeles pidada, et areneda saavad vaid isereguleeruvad siis-
teemid. Juhtimine-valitsemine-haldamine jne on vajalikud vaid siis, kui
iseregulatsioon ei toimi v6i toimib viiras suunas, liinklikult, tulutult,
ohtlikult. Juhtimiseks v6ib olla vajadus ka nendel puhkudel, mil siis-
teem on kaotanud elujou ja ei ole enam voimeline iseseisvalt jitkama.
Kui sise- voi vilispinged on kasvanud ohtlikult suureks ja siisteemis
el ole potentsiaali allakidigu pohjuste avastamiseks, siis ei tohi — nagu
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juba Vana-Roomas teati — tugevdada korda, vaid siis peab avardama
vabadust.

JUHTIMINE, TAITMINE, OTSUSTAMINE

Neil, kellel on 6igus midagi juhtida, on iihtlasi kohustus midagi tiita.
Igaiiks peab vastutama nii juhtimise kui tditmise tulemuste ja tagajir-
gede eest.

Inimesed saavad aduda sotsiaalset tegelikkust ja kidituda kodanikuna (vt
1.6. ja joonis 2.9.1.), kui nad saavad aru, et:
* juhtimine on méttetu, kui

pole tditmist; Elanik saab kaituda koda-
* tiita saab eelnevalt tehtud nikuna, kui tal on rahuldav
otsuseid; ettevalmistus nii juhtimiseks

kui ka taitmiseks, mitte pel-

* juhtimise keskne etapp on galt Uheks voi teiseks!

otsustamine;

* otsustamisel ei ole pohikiisi-
museks otsus, vaid koik see, mis otsustamisega kaasneb;

* otsustamisega (NB! mitte otsustamismingudega) kaasneb lisaks
otsusele ka otsustamises osalenud inimeste vastutustunne ja
aktiivsus;

* koik inimesed on mingites seostes otsustajad ja samas ka tiitjad;

 tiita tuleb nii enda kui ka teiste tehtud (teistelt kohustuste voi
iilesannetena saadud) otsuseid;

* tunnustust saavad ja karjddriredelil tousevad inimesed eeskitt
mitte juhtimise, vaid tditmise alusel;

* jdrelikult on nii juhtimisalast kui ka tditmisalast ettevalmistust
vaja koigil inimestel, kes tahavad produktiivselt rakenduda ning
kodanikuna hoida ja edendada oma riiki, kodukanti, asutust-ette-
votet-organisatsiooni ja koike muud.

Juhtimise kohta on  v6ima- Vastutustunne ja aktiivsus
lik delda midagi hinnangulist nii kujunevad otsustamises osa-
tegevuste jada kui ka selle otseste lemisega - muid vdimalusi ei

ole teada!

ja kaudsete tulemuste-tagajirgede
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Funktsioonid on ja kaasnevad
igasuguse tegevusega tegijate
tahtest s6ltumata.

Printsiibid (kokkulepitud pdhi-
mdotted) on prospektiivse (tule-
vikku suunatud) toimega.
Kriteeriumid (hindamise alu-
sed) on retrospektiivse (mine-
vikku suunatud) toimega.
Prerogatiivid on digused, mida
ei delegeerita.

pohjal. Midagi olulist saab 6elda
ka keskkonna ning avalike ja
varjatud kaassoltuvuste alusel.
Juhtimise funktsioonide
(objektiivsete  kaassoltuvuste)
siisteemi tagant paistab juhti-
mise olemus. Juhtimise nihtu-
muslik kiilg ehk kvaliteet ilmneb
selle kaudu, kuidas (mil miiral)
juhtimine rahuldab tarbija vaja-

dusi, vastab nii kultuuris kuju-

nenud stereotiiiipidele ja kehtivatele standarditele kui ka ideaalile ning

tulevikus téendoliselt kujunevatele vajadustele.

KES SOBIB JUHTIMA?

Toome idra pika loetelu, et lugeja saaks motlemiseks voimalikult palju

pidepunkte.

Subjekt saab midagi juhtida, kui ta:

teab-tunneb lihtekohta (asukohta v6i olekut kui n-mootmelist
ruumi enne kavandatavat tegevust);
kujutab ette, mida ta tahab saavutada, kuhu jouda, milline olla,
millised olud, milline olukord voi situatsioon esile kutsuda;
kujutab ette otstarbekat suunda (sihti) ja juhtimise objekti (prot-
sessi) kui teekonda lihtekohast sihtkohta (seisundisse), kui etap-
pide ja iileminekute jirjepidevat jada; (vt joonised 0.3.3 ja 0.3.4.)
kujutab ette keskkonda, milles tuleb teel olles tegutseda; (vt joonis
3.0.1.)
suudab luua-hankida-hoida sihil piisimiseks ja eesmirkide saavu-
tamiseks vajalikke vahendeid (vahendite siisteemi), sh ressursse ja
nende kasutamiseks vajalikke tingimusi;
NB! Kui ménd vajalikku ressurssi ei ole, pole ka vastavat tingi-
must teiste ressursside kasutamiseks. Seetdttu protsess kas kat-
keb, aeglustub jdrsult ja/voi muutub kallimaks, sest puuduv
(liiga n6rk) ressurss tuleb kuidagi kompenseerida. Enam-vihem

11. peattkk: JUHTIMINE 283

koike on voimalik kom- Koik isereguleeruvad sus-
teemid, mida Uritatakse ka
juhtida, ent juhtkonnal pole
vOimekust sisteemseks mot-
lemiseks ning tegutsemiseks,
suudab kehtestada tegutse- kas kiratsevad voi hukkuvad.
mise printsiibid, pohimotete

penseerida moni aeg; voi-
matu on kompenseerida

koike kogu aeg.

siisteemi, mille sisu, vorm ja jiargimine kujundab organisatsiooni-

kultuuri;

suudab kehtestada tegijate, tegevuse, tulemuste-tagajirgede ja

keskkonna hindamise kriteeriumid, mille tundmine ja arvesta-

mine kindlustab diglase asjaajamise ning ausad vertikaalsuhted;

suudab luua sideme, mis tagab voimaluse olla vastastikku opera-

tiivselt ja siisteemselt informeeritud ning tunda end osalejana;

suudab oma ja teiste tegevuse edasisidestada, st piitiab saavutada,

et iga etapi viljund sobib sisendiks jirgmisele etapile ja protsessi

viljund (tulemus) sisendiks jirgmistele protsessidele (koikidele

nendele protsessidele, kuhu pohimatteliselt peaks sobima);

suudab oma ja teiste tegevuse tagasisidestada, see tihendab:

- koguda andmeid nii iga etapi kui ka kogu protsessi kulgemise
ning tulemuste ja tagajirgede kohta,

- interpreteerida neid andmeid (muuta infoks),

- anda hinnangud nii tegevusele kui tegijatele ja tulemustele-
tagajirgedele ning keskkonnale,

- teha jireldused ja arvestada neid edasises tegevuses;

suudab kehtestada prioriteedid (eristada votmetihtsusega tegurid

ja kujundada toimingute pingerida);

suudab luua koostooks vajalikud eeldused, sh tipsustada vastutus-

ala, konkreetne vastutus ja subordinatsioon, digused ja kohustused,

suudab kehtestada prerogatiivid (igaithe ainupidevuses olevad

otsustus- ja vastutusvaldkonnad);

suudab luua siisteemi selle kbige hoidmiseks, mida ei tohi muuta,

mida peab hoidma-kaitsma-tugevdama;

suudab luua siisteemi koige selle kiillalt operatiivseks muutmi-

seks, mis on muutunud kolbmatuks (on moraalselt voi fiiiisiliselt

vananenud);
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¢ Efektiivsus on infrastruktuuri
funktsioon.

* Rahuldavaks saab pidada kaasajal

terviklikuks peetavat infrastruk-
tuuri, mis vastab tegelikele vaja-
dustele.

* suudab kindlustada v6ima-
likult tdiusliku infrastruktuuri,
pidades silmas, et efekdivsus
on infrastruktuuri funktsioon
ja et rahuldavaks saab pidada
vaid kaasajal terviklikuks pee-

tavat infrastruktuuri;

* suudab arvestada, et organisatsioonide-institutsioonide edu sol-

tub eeskitt personalist (inimeste kultuuri- ja iihiskonnaseose,

motivatsiooni, orientatsiooni, kvalifikatsiooni, eruditsiooni,

intuitsiooni, affiliatsiooni jms tihtsusest (vt 9.3.), koostdvoimest

ja -tahtest);

* teab, et rahuldavaks saab kujuneda vaid siisteemne tegevus.

11.1. JUHTIMISE SUBJEKT JA OBJEKT

Juhtimise subjekt on indiviid
vOi indiviidide Uhtehoidev
kogum, kes otsustab ja vastu-
tab ning kellel on:

+ adekvaatne enesetunnetus ja
-teadvus;

* grupitunnetus ja -teadvus;

* kultuuritunnetus ja -teadvus;

* Uhiskonnatunnetus ja -tead-
vus;

+ kaasaegne ametialane ette-
valmistus;

* orientatsioon tegutseda nii
otsustaja kui ka taitjana;

+ valmidus pusida elukestvas
Oppes (mitte mangida dppes
olemist!);

* pealistlesanne (vt 2.12.).

Juhtimise subjekt saab olla indi-
viid v6i indiviidide kogum, kel-
lel on adekvaatne enesetunnetus
ja -teadvus (mina); grupitunne-
tus ja -teadvus (meie); kultuuri-
tunnetus ja -teadvus (identiteet)
ning iihiskonnatunnetus ja -tead-
vus (kodanikutunne). Muidugi
peaks otsustajatel alati olema ka
formaalne ja moraalne vastutus
ning selle vastutusega kaasnevate
kohustuste tditmiseks vajalikud
formaalsed ja moraalsed oigu-
sed. Riikida saab siin omaette
nii oigustest, kohustustest kui
ka vastutusest, ent elus toimivad
need kolm koos ja korraga. Kui
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kasvoi iiks neist (iikskoik milline) on nork véi puudu, pole teistelgi
tihtsust.

Juhtimise subjekt on see, kes teeb otsuseid, korraldab otsuste tditmist
ja vastutab selle eest, mis vilja tuleb. Juhtimine kitkeb igavest dilem-
mat. Kui koik inimesed, keda otsus puudutab, osaleksid otsustamises,
siis ei saaks 6elda, kes otsustas, ja koik peaksid koos ka vastutama. Tege-
likult ei vastutaks siis mitte keegi. Kui juht (direktor, minister vm) koige
iile ise otsustab, peaks ta ise ka koige eest vastutama. See ei ole prakti-
kas voimalik. Kus on delegeerimise piir ja mis on moot, tuleb selgitada
iga kord eraldi. Samasugune dilemma, nagu on juhtimises, on ka teistes
sihi- ja eesmirgipirastes protsessides.

VOTMEKUSIMUS ON KAASAMINE

Votmekiisimuseks kujuneb iildsuse (organisatsioonis kogu personali)
sisuline kaasamine.

Esmalt tuleb saavutada, et voimalikult paljud (kéik) oleksid rahul-
davalt informeeritud mitte innovatsioonist, vaid kujunenud oludest ja
olukorrast ning muudatuste otstarbekusest voi koguni paratamatusest.
Selleks on vaja voimaldada koigile andmeid, mille varal saaks igaiiks
ise aduda, milline on kuhjuma hakanud vastuolude tihendus. Selleks,
et inimesed saaksid veenduda uuenduste vajalikkuses, voib olla tohu-
saks argumendiks prognoosid ja nende varal koostatud stsenaariumid
lihema ja kaugema tuleviku kohta. Kui personalil ei 6nnestu aru saada
uuendamisvajadusest ja vastuolude sallimise voimalikest tagajirgedest,
on innovatsiooni ladus kulgemine ohus.

Inimestele ei maksa ajada ei mesi- ega hirmujutte. Vaja on kiillalt ter-
viklikku pilti, mitte paljaid arve ega kontekstita informatsiooni. Tuleb
voimaldada olla informeeritud mitte ainult sellest, millised on olud ja
olukord, vaid ausalt selgitada, miks on nii ja mida (milline olukord)
oleks vaja innovatsiooniga saavutada.

POHIPROTSESS JA KORVALTEGEVUS

Mida oleks soovitav teha? Esimese sammuna tuleb olud ja olukord
modelleerida nii staatikas kui diinaamikas. Seejirel saab vorrelda
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olevikku nii mineviku kui ka tulevikuga ja sonastada innovatsiooni
pohjuseks olevad vastuolud probleemidena. Siis saab selgitada nii seda,
milline olukord on siin ja mujal, kui ka niidata, millised on olukorra
muutumise suunad ja muutumise intensiivsus. Vaja on saavutada, et
kujuneks ning siiliks usk oma j6usse ja teadmine, et peame ise oma
probleemide pahjustest jagu saama. Selleks, et rahuldavaks peetava siis-
teemsusega kiillalt kiiresti tuvastada probleemide p&hjused ja muud
seosed, tuleb korraldada analiiiis. Enamasti on see joukohane vaid vas-
tava ettevalmistusega inimestele. (Vt joonis 8.2.1.)

Kui 6nnestub avastada probleemide otsesed ja kaudsed, avalikud ja
varjatud, lokaalsed ja globaalsed pohjused ning need siisteemiks p6i-
mida ja avalikustada, saab teha siinteesi, anda hinnangud ja tuletada

adekvaatsed jireldused.

Pohiprotsessi korval tuleb maelda:

* kuidas juhtida kiillalt delikaatselt tihelepanu sellele, mida oleks
vaja igal juhul kindlasti hoida ja kaitsta;

* kuidas luua alternatiivsed lahendusvariandid, igal oma head ja
vead;

* kuidas toetada, kaitsta ja innustada neid, kes otsivad alternatiiv-
seid lahendusi, uusi argumente ja vastuargumente;

* kuidas aidata personalil valmistuda eelseisva innovatsiooni kaiki-
deks etappideks;

* kuidas hoida personal ja vajadusel ka laiem iildsus kursis innovat-
siooni kulgemisega;

* kuidas toetada ja lohutada neid, kes sattusid innovatsiooni tottu
keerulisse olukorda;

* kuidas tunnustada neid, kes tegutsevad innovatsioonis erilise innu
ja hoolega;

* kuidas teha tervikut holmav kokkuvéte, anda hinnangud ja teha

jareldused edaspidiseks.

Niisiis ei ole kiisimus pelgalt selles, milline on parim lahendustee,
vaid ka selles, kuidas saavutada, et inimesed, keda otsus puudutab, saak-
sid olla kiillalt pidevad, et kaasa moelda ja kodanikuna otsustamises
osaleda.
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Kui juhtkonnal on kiill enam-

Tahtis on muu kérval saavu-
tada, et inimesed, keda otsus
puudutab, saaksid olla kul-
lalt padevad kaasa mdtlema
tuda, et otsuste kvaliteet on kehva- ja kodanikuna otsustamises

vihem rahuldav erialane etteval-
mistus, aga kutsealast ja ametialast
ettevalmistust pole, siis voib juh-

voitu, asjatundjad tunduvad segavat osalema.
ja vastutamisest ei tule juttugi.

SUURT EDU SAAVUTAVAD MEESKONNAD

Enesejuhtimise ja sotsiaalse juhtimise subjektilt eeldatakse valmisolekut
orienteerumiseks, otsustamiseks, teostamiseks, seostamiseks, analiiiisi-
miseks ja korrigeerimiseks, selle koige tegelikku tegemist ning vastuta-
mist oma tegevuse tegelike ja voimalike tagajirgede eest. (Vtjoonis 1.4.1.)
Pelgast valmisolekust ei piisa ja tegevus ilma valmisolekuta viib rappa.

Muidugi v6ib ménikord edu saavutada ka iiksi, aga suurt edu saavu-
tavad meeskonnad, kus kehtib vastastikune usaldus ja koost66 (vt 12),
hoolivus ja austus. Inimesi vaimustab siinergia. Eriliselt viljakad ning
innustavad on sellised kooslused, kus valitseb kord, mis tagab kaigile
vabaduse ning voimaluse luua ja hoida vaimuvara. Viirtuseks on vaba-
duse, korra ja kaitse iithtsus, mitte pelgalt iiks, teine voi kolmas. Kui iiks
neist puudub, pole teistel tihtsust!

Selleks, et juhtida, peaks juhtimise subjekt valdama juhtimise objek-
tiks olevat protsessi ja/voi protsesside siisteemi, mille kaudu ta tahaks
saavutada mingeid tulemusi. Juhtimiseks on vaja tunda juhtimise eel-
dusi ja tokkeid ning kujutada ette, mis juhtimisega v6ib kaasneda.

Valdav osa sellest, mida siin kisitatakse juhtimisest ja tditmisest
arusaamiseks, on n-6 universaalne. Igaiiks saab ise libi moelda, kui-
das on moistlik tegutseda ka teistes sihi- ja eesmirgipirastes tegevustes
(vt 2.10.). Igal juhul on vaja orienteeruda, otsustada, teostada, seostada,
hinnata tulemusi-tagajirgi ning (vajaduse korral) ka korrigeerida senist
tegevust, s.0 edasi- ja tagasisidestada (vt 6.2.) oma tegevus. Oluline on
meeles pidada, et otsustamisega nagu ka otsustamata jitmisega kaasneb
(voib kaasneda v6i hivida) lisaks vastutusele ka usaldus, usk, austus,
lootus, armastus, tasakaal jms.
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ISEREGULATSIOON JA JARJEKESTVUS

Juhtimine on tdepoolest keeruline ja oluline, ent palju keerukam ja tundu-
valt olulisem on saavutada olukord, milles juhtimist ei ole vaja ja protses-
sid kulgevad iseregulatiivselt. Sellise taseme saavutamiseks peavad olema
juhtimine ning juhtkonna litkmete suhted ja suhtlemine heal jirjel.
Nii juhtimise kui ka iseregulatsiooni eelduseks on:
* probleemide ja nende pohjuste hoomamine;
* probleemide tihenduse teadvustamine eri regulatsioonitasanditel
ja eri kontekstides;
* prognooside valdamine;
* sihi ja eesmirkide seadmine;
* vahendite (ressursside ja nende kasutamiseks vajalike tingimuste)
hankimine;
* tegutsemise printsiipide kehtestamine;
* cdasisidestuses selguse loomine;
e vastastikuse side saavutamine;
* hindamise kriteeriumide siisteemi loomine;
* tagasisidestus;
e avalik aruandlus;
* koostoovaimu ja loomevoime (sh siinergia eelduste) hoidmine.

JUHT JA JUHTIV TOOTAJA

Juhiks peetakse, juhtivaks to6tajaks (ametnikuks) miiratakse, kutsu-
takse, nimetatakse. Juht on mitteformaalne staatus, juhtiv té6taja for-
maalne staatus. Heal juhul peetakse juhtivat té6tajat ka juhiks.

Igal juhtival to6tajal nagu ka juhil ja tiitjal on hulk rolle. (vt 1.5.) Ini-
mene saab elus histi hakkama seda suurema toeniosusega, mida roh-
kem ja tipsemalt ta rolle valdab, mida kergemini ta rolle vahetab ja
tunneb, ning mida paremini ta arvestab ka neid rolle, milles on tema
partnerid.

Juhi maine ja edukus s6ltub mitte ainult ja mitte eeskitt sellest, mil-
listes rollides ta tegutseb, vaid sellest, kuidas ta oma rollides on. Hin-
nang soltub ka sellest, mida kolleegid, sobrad-tuttavad ja kodused oota-
vad ja loodavad, hindavad ja usuvad, kuidas teised temast ja ta muredest
ning rédomudest eri rollides aru saavad.
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Iga juhtival ametikohal olev isik on tahes-tahtmata teravdatud tihe-
lepanu all. Jilgitakse, milline ta on ideede generaatori ja asjatundjana,
analiiiitiku ja otsustajana, innustaja

ja julgustajana, eeskujuna ja voitle- « Juht on mitteformaalne

jana, oma inimeste kaitsjana, men- staatus, juhtiv to6taja for-

torina-Gpetajana (vt joonised 11.1.2. - maalne staatus.

11.1.8.). * Heal juhul peetakse juhti-
Rollides kiitumisest omakorda vat to6tajat ka juhiks.

soltub, kas inimene tahab (ja saab)

olla juht v6i on ta pelgalt juhtiv t66taja. Olenemata ametikohtadest,
voimust, rahast vims, on ta ka oma vanemate laps, abikaasa, lapsevanem.
Enamasti on koigil ka sobra ja kolleegi roll. Oluline on mitte segi ajada,
millal ollakse sobra, millal ametialases rollis. Ametialastes suhetes on
moistlik hoida méningast distantsi, et ei saaks tekkida huvide konflikti
ega ainet arutlemiseks teemal , kuidas vallandada sopra”.

Eriliselt viirib esiletdstmist kodanikuks olemine ja sellega kaasne-
vad rollid.

Rollides kujunenud staatuste sitmbioosis kujuneb autoriteet. Auto-
riteet on nagu peegel. Selle loomiseks ja lihvimiseks liheb vaja palju
aega ja hoolt, jirjekindlust, ausust, téokust. Nii nagu ei saa kildudeks
purunenud peeglit taastada, ei saa taastada ka olematuks muutunud
autoriteetl.

Maine kujuneb paljude tegurite toimel. Oma osa on nii isiksusli-
kel kui rollilistel teguritel, humaansusel, viisakusel, riietusel, professio-
naalse tegutsemise otstarbekusel, edukusel jne. Eriliselt oluline osa on
kuulamis- ja radkimisoskusel, sonapidamisel, jirjekindlusel, 6iglusel.

Tippjuhtide ja juhtivate to6tajate arukuse niitajaks kujuneb ena-
masti lihemate kaastddtajate valik. Arukad juhid valivad endast mil-
legi poolest asjatundlikumaid. Arukad korraldavad meeleldi seminare
ja osalevad aktiivselt igat liiki 6ppes. Arukad ei aja arvamusi ja teadmisi
segi. Nad esitavad oma viiteid koos argumentatsiooniga ja eeldavad, et
teised toimivad samamoodi.

Juhi kui 6petaja kohta esitame hulga jooniseid. (Vt joonised 11.1.1. -
11.1.8.) Suurem osa neist kisitlevad juhi kui 6petaja kompetentsust.
Riikides juhist ei motle me mitte ainult direktoreid, vaid koiki juhte
(otsustajaid) igas eluvaldkonnas. Joonistel esitatu kehtib ka koikide
opetajate kohta, olgu nad koolis, lasteaias v6i mujal.
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SELLEKS, ET JURTI KUl OPETAJAT NAHA,
TULEB LEIDA KIULLALT PALYU VAATEPUNKTE.

ROLLIDE KOGUM

MANIPULEERIMISE Y [
e ENERALIS

JUMT Kot

R KULTUURI
OPETAJA

ESINDAJA

UHISKONNA
LIGE

SPETSIALIST SUBJEKT

(\UOORU'Ssl‘IKKwESESKUJU)
INDIVIID

INDIVIDUAALSUS

¥

JOONIS 11.1.1. Vaatepunktid juhi kui dpetaja nagemiseks.

Dy

TUNNETUSSOSTEEMI XY

SUHTLUSALA JA SUHTEID

OHTE
JUHt I
o Kot DPETAIM N2
‘ VALDA® VIMALDY, H
~ - VALTIDA KRIISE
TUNNETUSALA ~ VALIUDA KRUISIST
Nl

SOSTEEME JA
SUSTEEMSET

. MGTLEmT

TEGEVUSSSTEEMI

. A TAL ON VASTAV ETTEVALMISTUS

JOONIS 11.1.2. Juhi kui 6petaja kompetentsus. (I)
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KUL ROLLIDE KOGUMEID KES UNISTAVAD

— Kul SUBJEKTE \ / KES USUVAD, LOOVAD, KARDAVAD
HISKONNASEQSEID " ISIKSUS|\\ / %Y. KOGUKONDA
. Trast
PRINTSIIE TS
SINTE JA EESMARKE SUNTED
TPILASE PSiiHiKAT SUHTLEMIST
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JUKT Kut
3 Y
X HEA OPETAJA TUNNED )
GAGHE ANDEID 7 TPILASE SOMAATIKAT
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SEOSEID |
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KOLTUURITEOSEND
INIMEST MIKROSEQSTES INIMEST MAKROSEOSTES
(SOTSIAMPSUHHOLO0GIA) (SOTSI0L00GIA)

JOONIS 11.1.3. Juhi kui &petaja kompetentsus. (l1)

) MIS ON JA MILLEST SOLTUB
"N SUUS LODSORERT 1 on pasnngy,  SASTUASE - R, CCTMIKOOR
MIS SELLRT Soito © UNSTUS AUKIWR

" JA KUIDAS
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JA MIS SOLTUB INIMSUHETEST

MIS ANGISTAD 1A
MUSERDAB OPILAST

MILLISTES OLUDES, OLUKORRAS JA
SITUATSIOONIS ON OPILANE KASVANUD

KUIDAS KUJUNED SUNERGIA

TREIAIA KUt T TEA6, 1 i, 0D

Mok TRHENDAD ET OLEKS VAJA TEADA .

OPILASELE HINNE

MILLINE ON GRILASE
KASVUKESKKOND

(GA GPILASE VANEMATE 00TUSI
A LooTust MILLINE ON FOISTE JA TUDRUKUTE

ARENGUTRAJEKTOOR
6\’ILA‘S“E“IL\|\¥EEN8'I}T§% MIS INNUSTAD JA
(GA OPILASE VAIMUSTUB OPILAST
"l
‘Q&Ngwgg ] . KUIDAS KUJUNEVAD
oRMEEisust ™IS FORIUSTAD VGGROUMIST I TOIMIVAD SOLTUVUSED
I VEBRANDUMIST

. I\ VAJA ON KA KAITUMISES ARVESTADA

JOONIS 11.1.4. Juhi kui 6petaja puldlused.
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LO0GILINE SELGUS,
ey VABADUS JA KORD HOVI, TARTE,

USU GHTSuS

AuSTUS

AUSUS HARITUD )
- UHISKOND PUHENDUMINE
EDASISIDESTUS - KIGUKOND i z
I\ TAGASISIDESTUS — TEREKOND MOISTMINE (SUBJEKT-SUBJEKTI)

ARMASTUS

OLLA, MITTE NAIDA SIHI, EESMARG!, VAHENDI GHTSUS

TEISTEGA SARNANE )

A NGUDLIKKLS

o JOKT K1 GRETAIA TEAS, -
MIS ON JA KUIDAS KUJUNED ... )
OLLA, MITTE NAIDA ERIINE
HOOLIYUS GRILASE ARENGU ETNFID
1\ TLEMINEKUD
Loorus flcius

IRUSARMINE

(PDHJUSLIKEST SEOSTEST) HARITD INMENE VA8

LOOBUMINE SELLEKS,  ARUKUS, TARKUS, EHEDUS
ET KESKENDUDA

VAEN
VAIMSUS

JOONIS 11.1.5. Juhi kui dpetaja ettevalmistus.

VAPRUSE

USALDUSLIKUD SUHTED SUSTEEMSE HOOMAMISE VOIME

ISESEISVUSE, MILLEGA Xy

KAASNEB, AKTIVSUS BRAUKUD,
NGUDLIKUD SUKTED
HISKONNASEQSE
" JUMT Kt SNERGA
OPETAJA PUUAB
KIOUGA SAAVUTADA
SISULISE KO0STGd
KULIUURISEOSE
KORRAVIATUSE VABADUSE, MILEGA
KAASNEB VASTUTUS

SULETUSE

SURROGANTIOELE OPILASTE USU ENDASSE

TOOKUSE, VISADUSE,
JBRIEKINDLUSE

JOONIS 11.1.6. Juhi kui &petaja taotlused.
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HALVUSTAVAID MARKUSI V31 KAITUMIST

) RIGISUMBOOLIKA SUTES
INIMESTE KASITAMIST

OBJEKTIDENA
$.0 MANIPULEERIMIST

FAMILIARRSUST

SALATSEMST DEMAGOOGHAT
KAEBAMIST
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JOONIS 11.1.7. Juhi kui dpetaja libastumise v&imalusi.
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WOND  TERVIKUT v
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SUBLEKTIVSET

JOONIS 11.1.8. Juhi kui &petaja vaatevali.
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« Spetsialist on korge kvalifikat- ~ KEDA PEETAKSE JUHIKS?
siooniga oskustooline (teos-
taja).

+ Suurte susteemide ette voi-
vad sobida praktikas vaari-
kaks peetud, loova vaimuga

Juhiks peetakse isikut, kes on
pithendunud, on (tahab olla) juht,
el mingi juhti, on eneseteostuse
eeskujuks. Ta on usaldusviirne,

generalistid, keda personal ustav, aus ja diglane, hooliv ja tihe-
saab pidada ,uheks meie hul-  lepanelik ning asjatundlik — mingil
gast’, aga kes on peaaegu alal spetsialist ja kindlasti generalist.
kdiges tegelikult pisut roh-

Profaani ja diletanti ei peeta juhiks.

kem.
(Vtka1.7.)

Juhiks peetakse inimest, kes:

* cikisi ega kamanda, ei iitle, kuidas peab elama ja olema, ei arvusta
ega vihasta, el virise, vaid aitab mirgata voimalusi ja ohte, pohju-
seid ja tagajirgi, iilesandeid ja kohustusi, eesmirke ja vahendeid,
printsiipide ja kriteeriumite siisteeme;

* usub, endasse, kaaslastesse, iihise tegutsemise mottekusse, tule-
vikku jms;

e hindab endaks olemist, ausust, ustavust, tookust;

* i ridgi mitte kuskil, mitte kellelegi voorale, mis ménel kolleegil
on juhtunud, mida méni veel ei tea ega oska, millest moni ikka
veel ei saa aru jne, vaid kaitseb ja kiidab oma kolleege, innustab
neid uurima, looma, otsima, avastama optimaalseid lahendusi;

* on samasugune kui teised, aga tipsemalt, kindlamalt, visamalt,
julgemalt;

* ci seo oma kolleegide saavutusi oma nimega, ei kirjuta teiste saa-
vutusi oma arvele;

* ci arva ega riigi, et edu saavutab peamiselt tema ja teised vaid
aitavad sellele joudumosda kaasa;

* celistab viitlustes tihelepanelikult kuulata;

* rddgib vaid siis, kui on, mida 6elda;

* arvustab (kui arvustab) seisukohti, ideid, ettepanekuid, jireldusi
jms, mitte nende esitajat;
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* kisitleb oma kolleege voimekate ja tookatena, kes arenevad, saa-
vutavad edu ja vildivad vigu iiksteist tdiendades ja rikastades,
tegutsedes meeskonnana;

* julgustab ennast iiletama, pingutama, jirjekestvalt Oppima,
uurima, looma.

Juht hindab oma kolleegide iseseisvust, enesekriitilisust ja kind-
lustunnet, loovust, soprust ja vastastikust noéudlikkust. Juhtivad t66-
tajad seevastu hindavad inimeste kuulekust, alandlikkust, orjameel-
sust, ndustumist iilemuse seisukohtadega, korralduste tiitmise tipsust
(punktuaalsust).

Juht on oma kolleegidele petajaks ja kasvatajaks eeskitt eeskujuga.
Edu eelduseks on suhete siirus ja ehedus, vastastikune usk, usaldus ja
austus.

Sellega voiks siinkohal piirdudagi, kuid métlemise holbustamiseks
esitame veel kaks loetelu.

Mitme aastakiimnega on kogunenud palju tihelepanekuid, mille iildis-
tusena saab juhiks peetava inimese kohta lisada, et ta:
* oskab pidada kolleegide vaimsust suureks viirtuseks ja on ise ees-
kujuks inimese, kultuuri ja looduse hoidmisel;
* ridgib seda, mida matleb, ja teeb seda, mida riigib;
* motleb enne, kui iitleb, ei riigi sellest, mida ei tea;
* tahab ja suudab siduda teooria, metodoloogia, metoodika ja prak-
tika tiheks tervikuks;
* oskab niha, dra tunda ja arvestada nii kultuuri- kui ka tihiskonna-
seoseid;
* kasutab avalikku v6imu ainult avalikes huvides ja seaduse alusel;
* tahab teenida rahvast, mitte vastupidi;
* adub, et inimestele ja organisatsioonidele saab olla abiks ainult
see, mis voimaldab neil saada iseseisvamaks;
* jilgib, et ta tegevus on kooskdlas nii Pohiseadusega kui ka heade
tavade ja kommetega;
* saab aru, et ametisse valimise, nimetamise, kutsumisega jms kaas-
neb vaid administratiivne 6igus osaleda otsustamises ja et otsusta-
mises tegelikuks osalemiseks on vaja ka moraalset igust.
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* Ametisse valimise, nimetamise, Mbéned detailid, millest
kutsumisega vms kaasneb tegut- s6ltub juhi (ja ka juhtiva t66-

semise formaalne Gigus. taja) staatus — kas ta saab aru,
* Formaalse diguse kasutamiseks et:

; ot | .. .
on vaja moraalset Gigust! e alati ja igal juhul vastutab

see, kes otsustab;

* moistlik on jitta enda otsustada ainult seda, mida teised ei saa (ei
tohi) otsustada;

* iga tund, mida onnestub kasutada kolleegide iseseisvuse suuren-
damiseks, on kasutatud paremini kui iga minut, mis kuluks, et
need iilesanded v6i kohustused ise 4ra tiita;

* teadmine, arvamine ja uskumine on kallis vara, aga neid ei sobi
segl ajada ega iiht teise pihe esitada;

* kompetentsus kujuneb erialase, kutsealase ja ametialase etteval-
mistuse ning praktika iithtsuses;

* oiged, tulevikku suunatud otsused on harva populaarsed;

* mittesiisteemsed kisitlused ja otsused on viletsad voi lausa valed;

* pelgalt personalile voi rahvale meeldimiseks vilja moeldud jut-
tude ja otsustega kaasnevad sellised efektid, mis tegijale bumeran-
gina tagasi tulevad;

* demokraatia on kultuuri ja hariduse funktsioon (objektiivne kaas-
soltuvus), ent kallis ja kohmakas;

* vanasona ,Kui jumal annab amet, siis kiillap ta ka kéik muu

lisab!” ei kehti.

Juhiks peetav inimene saab aru, et tal ei sobi pidada ja esitada ennast
asjatundjaks nendes kiisimustes, kus kvalifikatsiooni tegelikult ei ole. Ta
saab aru, et edevus, korkus, upsakus jms ei sobi teejuhiks inimesele, kes
tahab olla juht, ja teab, et viletsate otsuste viiga hea tiitmisega liheb olu-
kord aina hullemaks. Kui omal joudu ei ole, on odavam kutsuda néu-
nik vo6i grupp eksperte, selle asemel et otsustamist aina edasi voi tagasi
liikata ning ebaénnestunud otsuseid muudkui parandada ja varjata.

Mida rohkem inimesi 6nnestub arutlustesse kaasata nii, et nad see-
juures ka usuksid, et neid kuulatakse ja arvestatakse, seda parem. Jire-
likult on juhil vaja tegeleda rahvaharidusega koige laiemas tihenduses.
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POHJENDATUD JA POHJENDAMATU

AUTORITEEDISTRUKTUUR

Pohjendatud autoriteet on inimesel, kes on saavutanud staatuse tinu

oma voimekusele, tarkusele, visadusele, jirjekindlusele ja paljudele iilal-

pool nimetatud omadustele.
Siinkohal teeme viikese tagasi-
vaate aegadesse 30—40 aastat tagasi,
mil Eestis iiritati juhtkonna autori-
teedi suurendamiseks luua siisteem.
Selle kohaselt pidi olema véimalik
miidrata kedagi juhtivale ametiko-
hale isiksuslike ja kditumuslike eel-
duste olemasolu korral, kui inimesel
oli minimaalselt 4 aastat (edukat)
juhtimispraktikat ja ta oli libinud
minimaalselt 6-kuulise ametialase
koolituse. Lisaks oli direktoritel ja
nende asetditjatel (kogu tippjuht-
konnal), ka keskastme juhtkon-
nal kohustus iga nelja aasta jirel
labida programmiline tiiendope
— tippjuhtkonnal kestis ope kaks
kuud, keskastme juhtkonnal pool-
teist kuud. Need kursused 16ppesid

* Pdhjendatud on inimese

autoriteet siis, kui ta on
saavutanud staatuse tanu
oma vOimekusele, tarku-
sele, visadusele, jarjekind-
lusele.

Pdhjendamatu on auto-
riteet siis, kui inimene on
sattunud vdi seatud ame-
tikohale petuskeemide
kaudu, tugevate tutvuste
vOi salalepetega, hoolimata
sellest, mida ta teab-oskab,
suudab ja tahab, ning mil-
line on tema isiksus.

P&hjendamatu autori-
teedistruktuur pdhjustab
Uletldise salatsemise ja
ebakindluse, mis toimib
halvavalt nii Ghiskonna- kui
kultuuriseostes.

arvestuste, cksami ja iseseisva uuringu kaitsmisega komisjoni ees.

Loomisel oli muu hulgas kvalifikatsiooni tdstmise siisteem. 1980.
aastate esimesel poolel rajati koigis eluvaldkondades nn kvalifikat-
siooni-instituute. Aastatel 1979-1989 tegutses JKI (tdisnimega Eesti
NSV Rahvamajanduse Juhtivate T66tajate ja Spetsialistide Kvalifikat-
siooni Tostmise Instituut), aastate] 1989-1992 tegutses sama asutus
Eesti Majandusjuhtide Instituudi nime all. Juhtkonna koolituskeskus
oli meditsiini-, haridus-, pollumajandus- jm tegelaste tarbeks. Ameti-
alase kompetentsuse noue kaotati 1992. aastal.

Tallinnas Siitiste teel tegutsenud JKIst ja Tallinna Pedagoogi-
lise Instituudi koolijuhtide tiiendusteaduskonnast (kutsuti Lasnamie
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akadeemiaks) libi kdinud inimesed aitasid kujundada Eestis sellise kom-
munikatsiooniruumi, et IME (isemajandava Eesti) programmi sonumi-
tel oli arusaadav tihendus. Igal aastal libis JKIs 6ppe ligi 600 majandus-
organisatsioonides juhtival ametikohal olnud inimest. Iseseisvuse ideaal
161 leegitsema iiksteise innustusel.

Pole kahtlust, et JKIs paar-kolm korda kahekuulises v6i pooleteise-
kuulises oppes olnud inimestel oli 1980. aastate siindmustele oluline
moju. Parteitegelased sellises tdiendoppes ei kiinud ning intellektuaalne
vahe majandusjuhtide ja parteitegelaste vahel kasvas sedavord, et viima-
sed muutusid majandustegelaste seltskonnas naeruviirseteks.

Toonases Eestis oldi professionaalsest tasemest kaugel, aga oppe-
joud andsid endast koik. Prooviti saavutada ka kompetentsuse print-
siibi rakendamist majandusiiksuste mehitamisel.

Praeguses Eestis ei ole siisteemi pohjendatud autoriteedistrukeuuri
saavutamiseks ja hoidmiseks. See niitab, et kodanikel on palju, mille
iile moelda.

Mingile ametikohale péhjendamatult sattunud isik tavaliselt nii
rumal pole, et ta ei saa aru, et ta ei saa aru. Ta saab aru, et see on hibi-
vidrne ja seetottu hakkab tegema koike voimalikku, et see puudus vilja
ei paistaks ja tunduks olevat vastupidi. Ta hakkab salastama seda, mida
ta teeb ja miks ta teeb, muidugi ka seda, mis dpardub, kes ta tildse on,
milline ettevalmistus tal on jms.

Kui salastamine on histi 6nnestunud, siis hakkab ta asjatundjaid
minema ajama ja omasugustega voi veel rumalamatega asendama.
Nende stiil hakkab tavaliselt kiiresti levima, laienema, siivenema. Hari-
dus muutub tarbetuks, dpetajad iilearuseks, ithiskonna-alased teadusli-
kud uuringud hakkavad tunduma raiskamisena.

KOMPETENTSUSE PRINTSIIP

Kodanike asi on jilgida kompetentsuse printsiibi arvestamist igas elu-
valdkonnas, igal tasandil ja igas piirkonnas. Hoolitseda on vaja, et iiks-
koik millisele ametikohale voib kandideerida ja valida-midrata-nime-
tada kedagi vaid juhul, kui tal on seal rahuldavaks tegutsemiseks vajalik
ettevalmistus, isiksuslik, fiiiisiline ja vaimne sobivus. (Vt 9.3. ja joonis
6.0.5.)
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Kandideerija asi on tdestada oma valmisolekut ja otsustajate kohus-
tus on koostada sobivusotsuse tegemiseks vajalike kriteeriumide siis-
teemi, see avalikustada ja kaasata otsustusprotsessi kiillalt palju asja-
tundjaid. Tdnu kompetentsuse printsiibi jirgimisele ei tohiks iihelegi
ametikohale keegi juhuslikult sattuda — vaid nii on v6imalik saavutada,
et pohjendamatu autoriteedistruktuur ei saa laieneda ega siiveneda.

TAHTIS ON KOOSTOO JA INFORMEERITUS

Juhtkond ei ole lihtsalt iiks hulk v6i kogum inimesi, vaid kvalitatiivse
tihendusega tiksus, kes vastastikku iiksteist tdiendades ja voimestades

loob strateegia ja taktika ning kor-

raldab siisteemi funktsioneerimise VGib loota, et kompetentsus-
printsiibi kehtestamisel muu-
tub elukestev dpe kogu ela-
nikkonna elustiili osaks.

nii, et tulemuste (ja tagajirgede) eest
tiiel miiral vastutada. Juhtkonna
enda integreerimiseks ja tdiustumi-
seks tuleb jirjekindlalt vaeva niha.
Juhtkonna kui juhtimise subjekti kujunemisloogikat nieb jooniselt (vt
joonis 11.1.9.).

Juhtimisalane tiiustumine saab rahuldavalt kulgeda iiksnes ,,iilalt
alla”, aga sellel on métet juhul, kui voimalikult kohe kisitletakse seda-
sama ka vastupidises suunas — ,alt iiles”. Niiteks toimub innovatsioon
juhtkonna vastava otsuse kohaselt, kulgeb iilalt alla (joonisel — 1), aga
teostab innovatsiooni mitte juhtkond, vaid personal (2) ja jdrelikult
tuleb voimalikult kohe saavutada, et personal oleks histi informeeritud
kavandatava innovatsiooni kéikidest detailidest, selle pohjustest, eeldus-
test, ohtudest ja tulemuse tihtsusest. Uhtlasi peaksid koik teadma, et
seoses organisatsiooni kvalitatiivse tdiustamisega ootab koiki palgatous.

Kooskolastuse saavutamiseks tuleb vaeva niha nii horisontaal- (3)
kui ka vertikaalsuunal (4) voi teiste sonadega: personal peab olema iiht-
laselt informeeritud koigil regulatsioonitasanditel ja kéikides tegevuslii-
nides (tehnika, tehnoloogia, varustus, turustus, raamatupidamine jne).
Vaja on saavutada, et juhtkond oleks kiillalt integreeritud (5), et valit-
seks kui mitte tiksmeel, siis vihemalt koosmeel, ja oleks kaitse koikvoi-
malike riinnakute ja muude ohtude vastu ning side (vastastikune infor-
meeritus) koigi nendega, kellest organisatsioon soltub ja kes s6ltuvad
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ANDMED MUUTUVAD KASUTATAVAKS INFOKS

SUBSEKTI PEAS s ANDMED—> KASUTATAY INFO

< INRMEERTUS

KOGEMUS -

JOONIS 11.1.9. Innovatsioonivdimekuse kujunemise strateegia.

organisatsioonist. Seejirel voib olla tisna kindel, et on joudu iiksmeel-
seks tegutsemiseks.

Innovatsiooni edenemise eelduseks on juhtimise-tiitmise ja valit-
semise-allumise tasakaal (6). Uhtki organisatsiooni ei saa muuta, kui
juhtkond v6i omanikud (riigiettevotete puhul omaniku esindajad) on
vastu voi ei saa aru, milleks niisugune protseduur voiks olla vajalik.

Juhtkonnal on vaja saavutada, et organisatsioonis oleks teadmine
koikide metasiisteemideks olevate siisteemide kohta (7). Siis on vihem
karta, et jiddakse ilma sellest, mida tahame, ja antakse seda, mida ei
taha. Tdhendus ja maine kujunevad mitmes kontekstis. Koik protsessid
peavad olema edasisidestatud (8).

11. peattkk: JUHTIMINE 301

A AUTORITAARNE b DEMOKRAATLIK

O Qi o B 0LE TEADA A

000 o) O \MEUB ERI AEGADEL TEISTE
.[Io:o? Ny Oo LAASOLLATE SUMTES
il 7 9o ~ SNERGIA JA SOTSIAMNE KESKKOND ON PARIM

o
T3 - Keot SO In KANNAD ETTE
O - SALADUS TOIMIB, HALVAVALT -
T TeK INSIMIVITU NAMISELE

] OQ ORIENTEERITUD KATUMINE

VL | Y
VR &

C INDIVIDUAALNE
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JOONIS 11.1.10. Eksperiment rutiinse mottetdo korralduse ja tulemuste seose
tuvastamiseks.

M&ttetd06 oli korraldatud nelja moodi:

1. Juhataja istub eraldi ja annab korraldusi, teeb markusi, annab hinnanguid ja
innustab muul viisil.

2. Istutakse Umber Gmmarguse laua, kusjuures juhataja istub kord siin, kord seal,
réhutades nii, et kdik kohad on Uhtviisi olulised.

3. K&ik eksperimendis osalejad istuvad omaette kabiinides. Keegi ei jalgi, ei kont-
rolli ega kiirusta tagant.

4. K&ik istuvad uhes ruumis, ent igaliks omaette. K&ik teavad, et keegi jalgib teisi.
Teeb markmeid kdigi kohta ja kannab need hiljem kellelegi ette, aga keegi ei tea,
kes on kaebaja.

Hinnangu andmiseks vdeti arvesse Ulesannete lahendamise kiirust ja tapsust.
Kiiruse jargi jarjestusid grupid: A, B, D, C, tapsuse jargi: C, B, A, D. (NB!,,D"-s oli nii
palju vigu, et tulemust ei saa kasitada kordaminekuna.

Ehkki ,Gmarlaud” (B) tuli nii kiiruse kui tapsuse jargi teisele kohale, osutus ,Umar-
laud” kokkuvdttes parimaks.

MAATRIKSANALUUS

Kui tahame midagi muuta, tuleb tuvastada, millest see valdkond soltub
ja mida kéike on tarvis muutmise korral arvestada. Enamasti on tegu-
reid nii palju, et olulise eristamine ja prioriteedi leidmine pole kuigi
kerge. Sellest tokkest iile saamiseks on soovitav teha maatriksanaliiiis.

Maatriksanaliiiisi sammud (vt joonis 11.1.11.):
Esimene samm. Panna kirja voimalikult koik, millest antud vald-
kond, nihtus v6i protsess soltub. Selles valdkonnas edu saavutamise
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JOONIS 11.1.11. Maatriksid prioriteedi tuvastamiseks.

tegureid saab ise vilja moelda voi selgitada, kasutades vastavaid kisiraa-
matuid, eksperte voi korraldada ajuriinnak (vt 11.4.).

Vaja on saavutada, et tegurite loendis midagi pohimétteliselt olulist
ei puuduks ja poleks ka midagi iilearust. Maatriksi koostamisel tasub
aeg-ajalt ikka meenutada vana tarkust, et saatan peitub detailides. Voib
juhtuda, et see, mida on peetud tiihiseks, osutub peamiseks pohjuseks.

Tegurid on otstarbekas jagada kaheks — siseteguriteks ja vilisteguri-
teks. Sisetegurid on need, mida saame ise muuta. Vilistegurid need, mis
meie tahtele ei allu ja mida tuleb arvestada kui paratamatust.

Teine samm. Koostada siseteguritest maatriks, kus veergudes ja rida-
des on samad tegurid, niiteks A, B ja C. Esimeses lihenemises saab hin-
nata, kuidas tegurid iiksteist méjutavad (kuidas A méjutab B-d, C-d
jne; seejirel, kuidas B mojutab A-d, C-d jne) ja maatriksi ruutudesse
kantakse pluss, miinus voi 0, mis tihendab, et m6ju on kas soodustav,
takistav voi neutraalne (ei mojuta iildse).

Teisel lihenemisel saab hinnata méju tugevust, niiteks skaalal
1-10. Lisaks saab hinnata, kas méju on suurenev, vihenev voi sta-
biilne — maatriksi igasse ruutu tuleb lisada nool, otsaga kas iiles, alla voi
horisontaalselt.
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Seejirel saab asuda liitma palle mé6da horisontaale ja mésda verti-
kaale ning tuvastama, mis teisi (tervikut) koige enam mojutab ning mil-
line on mojutajate pingerida.

Saab tuvastada tegurite pingerea maksimaalselt tugevast positiivsest
mojutajast maksimaalselt tugeva negatiivse mojutajani. Seejirel saab
teha sama ka maksimaalselt mojutatud tegurite kohta.

Kolmas samm. Samasugune maatriks tuleks koostada vilistegurite
kohta.

Neljas samm. Sise- ja vilistegurite korrastatud jadade tabel voimal-
dab teha jireldusi strateegia ja taktika loomiseks. Saab vaadata, kuidas
luua siindroomid v6i vorgud (tegu-

rite kogumid) selliste muutuste esi- : Areng on |§.e.3regule.er|va
susteemi taiustumise suu-
nas toimuvate kvalitatiiv-

sete Uleminekute jada.
* Areng on objektiivne. Me

lekutsumiseks, mida otseselt saavu-
tada el ole voimalik.
Maatriksanaliiiis votab  iisna

palju aega ja nduab piris suurt pin- ei saa midagi ega kedagi
gutust. (Oleks kiiduviirt, kui oige arendada.

pea moni arvutitark roomustaks * V&imalik on luua ja hoida
rahvast vastava ipiga.) Maatriks- arengu eeldusi.

analiitisi jirel on aga selgus majas
ja arusaamad edu eelduste ja takistuste ning edasiste prioriteetide osas
tihtlustunud.

Siin raamatus on voimalik kisitada iildist, aga iga organisatsioon on
unikaalne, koikjal on omad eripirad, tugevad ja nérgad kiiljed, erine-
vad ootused, ohud, vajadused, eesmirgid. See, mis on siin kirja pandud,
voib parimal juhul olla teejuhiks otsingusuundade leidmiseks, aga mitte
rohkem. Otsima tuleb asuda iseseisvalt!

IGASUGUNE KOOLITUS KASULIK EI OLE

On enesestmdistetay, et igasugune ope on vajalik ja kasulik. Paraku on
vihemalt kolm pohjust, mistottu koolitus voib kujuneda kahjulikuks:
* Koolitusega ei holmata tervikut, kisitletakse fragmente. Iga frag-
ment saab tihenduse kontekstis. Kontekst laguneb koolituse
tottu ja inimene voib olla pirast 6pet veel suuremas segaduses kui
ta enne oli.
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o Uks kiib koolitusel siin, teine seal. Kuna terminoloogia ja kont-
septuaalne kisitlus on eri maades ja eri kursustel erinev, v6ib hili-
sem koostoo kujuneda viga keeruliseks.

* Kui kursuslased on kokku tulnud eri kohtadest, pole voimalik
arvestada eri kultuuride, institutsioonide, organisatsioonide jms
eripdra. Kui koolitus ei ole seotud antud iihiskonnas, kultuuris ja
organisatsioonis kujunenud kirjutatud ja kirjutamata reeglitega,
on voimalik kisitada vaid iildprintsiipe ja peab arvestama, et sel-
line abstraktne teadmine ei ole rakendatav.

Juhtimise tdiustamiseks moeldud 6pet on otstarbekas korraldada
kompaktses organisatsioonis, kus osalejatel on selge arusaam konteks-
tist ja hilbimise pohjustest. Kui kone all on tehnika, energeetika, tehno-
loogia jms, siis selliseid raskusi pole, aga kui kone all on organisatsioon
ja juhtimine, osutub vajalikuks arvestada suhteid, subordinatsiooni,
traditsioone ja inimeste isedrasusi ning tohusaks osutub nn sisekoolitus,
mis on pdimitud uuringute, projekteerimise, konsulteerimise, sidusta-
mise ja infoteenindusega.

11.2. OTSUSTAMINE

Otsustamine on kogu kodanikuks olemise, kodanikubiguste kasuta-
mise ja kodanikukohustuste tditmise tuum. Otsustamine on votmekii-
simus tihiskonnaelu igas valdkonnas ja igal regulatsioonitasandil. Otsu-
seid voib teha tiksi voi ka kollektiivselt ja kollegiaalselt. Oma plussid ja
miinused on igal variandil.

EESMARGISTATUD TEGEVUS JA PROTSESSID

Otsustamise kisitamiseks on vaja avada otsustamise koik etapid nii
staatikas kui ka diinaamikas. M6lemat saab kisitleda probleemina. Sel-
leks tuleb leida voimalikult koik otsustamise olulised karakteristikud ja
analiitisi alusel fikseerida nii nende praegune kui ka vajalik tase. See-
jirel saab neid tasemeid vorreldes tuvastada probleemid, heal juhul ka
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VISROUS /7 JRRIEKINDLUS
C ENESEKINDLUS
KUSUTLUS VAHENDITEST KUWUTLUS PROBLEEMI
POHJUSTEST
HINDAMISE KRITEERIUMID 4) KNKESTUST 3) TARIM —
dlous, KQHUSTX)S, Mv&sgﬂgé El TEKI ALTERNATIV UIUTLUS TEOSTUSPROTSESSIS
) ADMINISTRATIVNE E Z KUJUTLUS MINEVIKUST

OSUSTAMINE ews

ARUSARM, 1 OTSUSTAMISEGA
KT Tt S KAASNEB, VASTUTUS
b) IHUIEY 1) TULEMUS TEGUISEMISE PRINTSIBID
ULEMUS | 7) AVALIK WoWI
KUUTLUS, KESKKONNAST AEMS 1D A

KUUTLUS PROBLEEMIST |
A) STAATIKAS
£) DUNAAMIKAS @ A) ST
I ) EESMIRK
TUHENDUMUS
PEALISULESANDELE

KUUTLUS VAJALIKUST
TULEVIKUST

JOONIS 11.2.1. Otsustamise tegurid.

probleemide p6hjused ja raskendavate pohjuste vihendamise (voi kor-
valdamise) teed. (Vt ka joonis 11.2.5.)

Jirgnevalt vaatame jooniste abil, millest s6ltub ja kuidas kulgeb
otsustamine, otsuse vastuvotmine, otsuse tiitmine. Joonistelt nieb, et
koikjal on loendi hulgas ka x ja y, mis niitavad, et need loendid ei ole
ega saa olla tiielikud. Aeg ja olud muutuvad, iiht-teist tuleb juurde ja
nii ménigi tegur voib kaotada oma endise tihenduse.

Mudelid, mis siin raamatus on esitatud, on moeldud vaid sissejuha-
tuseks ja iseseisva otsingu alustamiseks voi jitkamiseks.

Esimesel joonisel (vt joonis 11.2.1.) on hulk otsustamise tegureid. Iga-
iiks saab ise vaadata, mis tal on juba

libi moeldud ja tavaliselt ka arvesta- , _
Otsustamine on looming

tud, ning mis vajab veel katsetamist ja jaab loominguks, mingit

ja mdtlemist. determinatsiooni (ettemaa-
Suuri otsuseid tehakse siisteemse ratust) ning alati ja igal juhul
analiiiisi tulemuste pohjal, ent enne, kehtivaid norme otsida ei

kui see muutub tegutsemise aluseks, maksa.
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VEENOUDA, ET..
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KAASAEGNE JA USALOUSVAARNE

..TEOSTUSEKS VAJALIKUD TINGIMUSED
ON RAHULDAVAD

.. VALIK HOVE ON KAITSTUD

... VGGROUMISE JA VDORANDUMISE
POHYUSED ON VALISTATUD

.. KATKESTUST £ KUJUNE

0TSUSE

U KLLALY AVATUD LOOMINGULE, UUELE
VASTUVOTMINE

KULLALT SULETUD OHTLIKULE

... TEOSTAATE DIGUSED, KOHUSTUSED
... TEOSTUSEKS VAJALIKUD. RESSURSID JA VASTUTUS ON FIKSEERITUD
ON OLEMAS VOI LOODAVAD JA TASAKAALUS

... STRUKTUUR ON KULLALT SOSTEEMNE
(TEGEVUS SAA® KUJUNEDA EFEKTIIVSEKS)

. INvesE R oy % -
KAITSTUD

.. THTMISE STRATEEGIA JA TAKTIKA ON
KOOSKOLAS RAHVUSLIKE HUVIDE A VAJADUSTEGA

... SARIEPIDEVUS ON TAGATUD (KULTUURISEOS),
$.0 TUNKTSIOONID TOETAVAD NIl ARENGUT
KUI STABHILSUST

... TULEMUS ON VAJALIK
(EDASISIDESTUS)

JOONIS 11.2.2. Otsuse vastuvdtmise tegurid.

OSUSE OTSTARVE TAITIATELE SELGITAMATA,

LAIEM ULDSUS INFORMEERIMATA MINEVI, OLEVIK JA TULEVIK

SIDUMATA

KOMPLEKSSUSASTE
MADAL

VIIMALIKUD TAGAJARIED
SONASTAMATA

OTSUSTAJATE JA TAITIATE BicUSED,
KOHUSTUSED JA VASTUTUS AVALIKUSTAMATA

TULEMUSTE JA TAGAJARGEDE
HINDAMISE KRITEERIUMID SONASTAMATA

EDASISIDESTAMATA TAGASISIDESTAMATA

0
|

ALTERNATIVID TEGUTSEMISE PRINTSIIBID
AVALIKUSTAMATA SONASTAMATA
SUSTEEMSUSASTE MADAL TAHENDUS METASUSTEEMIDE
Va SUSTEEMIS AVAMATA
REGULATSIOONI- JA JUHTIMISTASANDID L SAA THIT POLE TEADA, MIDA TAGAJARGEDEGA

SEOSTAMATA (LEMINEKUD MABRATLEMATA) TEHA, KES, KUS, KUIDAS.... VASTUTAB

TAGAJARGEDE

- TOKESTAMISE
i . — KOMPENSEERIMISE
ON MOELDUD NAIMISEKS — KASUTAMISE, UTILISEERIMISE VMS EEST
(MULJE KUSUNDAMISEKS)

JOONIS 11.2.3. Halva otsuse tunnuseid.
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tuleks korraldada selle otsuse vastuvotmine nende poolt, kellel on Gigus
ja kohustus veenduda, et otsus on voimalike hulgast parim. Jargmisel
joonisel (vt joonis 11.2.2.) on hulk kriteeriume, mille alusel on voimalik
kontrollida, kas tegemist on hea otsusega. Samas on igaks juhuks lisatud
ka meie kujutlus halva otsuse kohta. (vt joonis 11.2.3.)

Hiid otsuseid tuleb asuda tditma. (Vt joonis 11.2.4.) Suur osa otsuse
tditmiseks vajalikest eeldustest on joonisel niha ja neid siin pikemalt ei
selgitata.

OTSUSTAMISEGA KAASNEB ALATI VASTUTUS

Loodetavasti lugeja miletab eelmistest peatiikkidest, et on nii, et see, kes
otsustab, peab ka vastutama selle eest, mis edasi juhtub: kes, mida, kui-
das, kus ja millal teeb ning saavutab voi kaotab. Kellel on 6igus ja voi-
malus otsustada, aga jitab siiski otsustamata, peab sellegi eest vastutama.

Ka eesmirgi seadmine ja vahendite valimine, hinnangute andmine,
jrelduste tegemine jms on otsustamine (otsustuste jada).

TAGADA...

KOGU PERSONALI
SURTLEMINE (5§ SE0S) _  AKTUVNE OSUS  gypogpinTsioon

JHRIEKINDEL LOOMINGULINE SIDE
UURIMIS- JA OPPEASUTUSEGA

FUNKTSIONEERIMISE, MUUTUMISE
1A ARENGU KOOSKASITUS

EDASISIDESTUS

To30HUTUSE TAGAMISE SUSTEEM

_ MEEIMETE SSTEEM
VGOROUME Ih VGURANDUMISE

100 JA JUNTIMISE TAIUSTAMISES
OSMLEMISE SHSTEEM

MEETMETE SSTEEM
SINERGIA TEKKEKS

/ PERSONALIKAITSE

TAGASISIDESTUS

KESKKONNAKAITSE
JHRIEKINDEL ENESETAIENDAMINE

TERVISEKONTROLL JA MEETMED
TERVISE HOIDMISEKS

OISUSE
THTMINE

VALTIMISEKS
Tidimotus JUNTIMISE JA ISEREGULATSIOON GHTSUS;
~ HALDAMISE JA HOOLDAMISE, - KOMPETENTSUSE,
- VALITSEMISE JA ALLUMISE, ~ TERSONAALSE VASTUTUSE,

- VASTASTIKUSE TOETUSE JA RIKASTAMISE,
- HUMAANSUSE, HOOLIVUSE,
- SUSTEEMSUSE JT PRINTSIP

~ SIDUSTAMISE JA KOOSTGG Girsus

JOONIS 11.2.4. Otsuse taitmine.
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Otsustamise kuldreeglid: Seegi peaks eelnevast mee-

) . o les olema, et otsustada saab
* Ara otsusta seda, mida vodiksid ja

peaksid otsustama teised.

+ Aita kolleege ja teisi tasemele, kus
nad suudaksid ja saaksid teha

vaid valikusituatsioonis (vt
3.2.). Sundsituatsioonis tuleb
teha seda, mida kistud, voi

haid otsuseid. ei ole valikut mingil muul
« Aeg, mis kulub kolleegide ndusta- pohjusel.

miseks, on paremini kasutatud kui Otsustamine on antud

see aeg, mis kulub sama tlesande oludes, olukorras ja situat-

ise dra taitmiseks. sioonis koige sobivama voi-

maluse leidmine ja tahteline
aket selle eelistuse esitamiseks ning tditmisele psoramiseks.

Otsustamisega kaasneb kohustus vastutada mitte ainult edasise tege-
vuse, tegijate ja otseste tulemuste-tagajirgede eest, vaid ka keskkonna
eest niiiid ning lihemas ja kaugemas tulevikus.

Hea otsuse tegemiseks on vaja hoomata tervikut, mille elemendiks
on otsustamine. Muidu on raske kiillalt histi ette kujutada, mida oleks
vaja saavutada ja kuidas otsust tiita, mis koik veel voib otsusega kaas-
neda. (Vt joonis 11.2.5.) Joonisel esitatud detailidesse on vaja siiveneda ja
mirgata, et pole vaja olla pelgalt haritud v6i informeeritud, vaid vaja on
harituse-informeerituse ja kogemuse tihtsust. Vaja on ka 6iguste, kohus-
tuste ja vastutuse iihtsust, mitte iiht teist voi kolmandat, ja pidada sil-
mas, et koik kuus toimivad nii administratiivses kui ka moraalses (mit-
teformaalses) mottes.

Oluline on mirgata, et otsus tuleb vastu votta ja seejirel ka tiita.
Tinu otsustamisele tekib justkui kaks tasuta kaasannet, mis on sageli
tihtsamad veel kui otsus ise. Need kaasanded on vastutustunne ja
aktiivsus.

Viga tihtis on votta arvesse, et hea otsus on selline, mille teostusest
iiks osa kulgeb eesmirgipirase regulatsiooni kaudu, teine osa iseregula-

, tiivselt. Primaarne peaks olema
Otsustamine on antud oludes,

olukorras ja situatsioonis kdige e
sobivama vdimaluse leidmine nagu lugeja juba teab — on heal
ja tahteline akt selle eelistuse juhul v6imalik luua iseregulat-
esitamiseks ning taitmisele siooniks vajalikke eeldusi ning
pooramiseks.

iseregulatsioon. Juhtimisega —

muuta juhtivaid t66tajaid ja
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juhtimist itha vihem vajalikuks Hea otsus on selline, mille
teostusest Uks osa kulgeb
eesmargiparase regulat-
siooni kaudu ja teine osa ise-
regulatiivselt.

(tipsemalt: tarbetuks).

Lisaks tulemustele tekivad
eesmirgistatud protsessides alati
() ka tagajirjed — see, mida keegi
el taha, aga mis tekib igal juhul. Niiteks praak ja jidtmed igasuguses
tootmises, ka 6nnetused, amortisatsioon. Jirelikult peab tegema koik
voimaliku ja pisut rohkemgi, et tagajirgi tekiks voimalikult vihem. Kui
need siiski tekivad, peab olema libi méeldud, kuidas reageerida, mida
nendega peale hakata.

HINNANGUD, KOMPROMISS

Hinnates otsust ei saa anda hinnangut otsusele; hinnangu saab loodeta-
vasti tuletada otsuste tditmise ning sellega kaasnevate tulemuste ja taga-
jirgede pohjal.

Iga otsus voib olla kellelegi meelepirane ja samas kellelegi vastuvoe-
tamatu. Kompromissi saavutamiseks (vt ka 12.2.) on vaja kaaluda nii
poolt- kui vastuargumente. Need voivad olla otsesed v6i kaudsed, avali-
kud voi varjatud (ka latentsed) ning ilmnevad kohe ja siin voi hiljem ja
mujal, lokaalselt voi globaalselt. (vt joonis 9.5.1.)

Kompromissi saavutamiseks tuleb pooltel loobuda selle mingist
osast, mida nad esialgu tahtsid (pidasid soovitavaks voi vajalikuks). Nii
monigi kord on inimesed kélbelise dilemma ees: kas loobuda kompro-
missi saavutamiseks oma aadetest ja ideaalidest, miiiitidest ja tabudest
ja saavutada tulemus, mis oleks hingetombeaeg ressursside taastami-
seks, eneseleidmiseks, iimberseadistamiseks, voi on kolbeline kompro-
miss pohimotteliselt véiritu, s.o lubamatu. Pole just sageli arutatud, kas
vidrikus voib siilida ka viiricu kompromissi korral.

Kompromissid on enamasti ajutised lahendused, sest ei rahulda
kedagi ja on tavaliselt tehtud tipris
jouetuna iiksnes sundsituatsioonis J6u allikaks on alternatiivid.
viibimise tottu.

Enne suurte otsuste tegemist
on soovitav teha vihemalt kolm stsenaariumit (,roosa”, ,roheline” ja
»must’, vt 2.10.) ja luua alternatiivsed strateegiad voimalike otsuste



310 ELANIKUST KODANIKUKS

* Vastutustunde ja aktiivsuse gene- tditmiseks. Seejuures on ots-
reerimise ainukeseks meist endist tarbekas moelda midagi vilja
sdltuvaks viisiks Uhiskonnas on ka kompromissidega leppi-

aidata inimestel kujuneda enese-
juhtimise ja sotsiaalse juhtimise
(otsustamise) subjektiks.

* Teisisdnu tahendab see koigile 4
eelduste loomist, et kujuneda eneseuhkuse  taastamiseks
kodanikuks ja kaituda kodanikena. jne. Hiinas deldakse, et neil,

kes tahavad voita, tuleks ehi-
tada kaotajale kuldne sild taganemiseks. Oluline on maista, et vastasel

miseks, kompromisside tottu
ohverdatud viirtuste kom-
penseerimiseks, ,kaotajate”

juhul vaid pikendatakse vastasseisu.

OTSUSE OSAD JA STRUKTUUR

Otsus on tahteavaldus voi paratamatusega leppimise mirk, mis voib
olla vormistatud keeruka struktuuriga dokumendina.

Otsus iseloomustab eeskitt otsustajat, tema huvisid ja arusaamu,
haritust ja informeeritust, ootusi, hirme jpm, aga ka oma aega ja ajas-
tut, olusid, olukorda, organisatsiooni ja situatsiooni.

Hinnates otsust, saab sellele anda vaid osalise hinnangu. Kaalukam
on otsuse tiitmisega kaasnevate tulemuste ja tagajirgede kogum.

Otsuse sissejuhatuses on vaja selgitada (praktikas, nagu nieme,
sageli ka peita): kes on otsustaja, miks ja kellele on antud otsust vaja;
mida selle otsusega loodetakse reguleerida; millistest osadest otsus koos-
neb; kes selle otsuse eelnou koostas; kes on teinud milliseid tdiendusi
voi kirpeid; keda otsustajad tinavad. Voib olla, et mitu siin mirgitud
osa esitatakse tegelikult kaaskirjas.

Kaaskirjas peaks olema olude, olukorra ja/véi situatsiooni ning selle
kujunemise-piisimise pohjuste ja muutumise tendentside kirjeldus.

Otsuses peaks olema fikseeritud otsuse subjekt; eesmirkide saa-
vutamiseks vajalikud (kindlustatud) vahendid; juurutamise etapid ja
nende alguse-16pu tihtajad; subordinatsioon (kes peab kellega ja kui-
das oma tegevust kooskolastama ja kes peab kellele millises vormis
ning mille kohta aru andma); osalejate 6igused, kohustused ja vastutus;
tegutsemise printsiibid; ressursikulu (eelarve) ja tingimused ressursside
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kasutamiseks; finantseerimise kord ja allikad; kriteeriumid tunnustami-
sest ja taunimisest arusaamiseks.

Otsuse kvaliteet soltub sellest, millisel sihil ollakse ja mis on seatud
eesmirgiks. Tuleb ette, et eesmirk on primitiivne ja formaalne. Sellisteks
eesmirkideks, mille kohta midagi head 6elda ei saa, on viltimine, kuluta-
mine, kokkuhoid vms tegevus. (vt joonis 2.10.1.) Tunduvalt parem on, kui
eesmirgiks voi kohustuseks on tulemuse voi seisundi saavutamine. Tule-
musteni joutakse tegevuse kaudu, seisundini protsesside kaudu. Seetottu
ei ole moistlik eesmirgistada (ette kirjutada) tegevusi ega protsesse.

OTSUSE TAITMISE SUBJEKT JA OBJEKT

Ka otsuse tditmise subjektil peaks olema selge kujutlus:

* lihteseisundist ja sihtseisundist;

* cesmirgi saavutamise teedest, igal teel varitsevatest ohtudest ja
voimalustest;

* protsessist tervikuna ja selle etappidest;

* probleemidest ja nende pohjustest igas etapis;

* alternatiividest ja stsenaariumidest;

* tegutsemise printsiipidest ja hindamise alustest;

* loomingust ning selleks vajaliku vabaduse ja korra kindlustami-
sest;

* to0st ja koostdost;

* hindamisest kui protseduurist (kes, kus, millal, kuidas hindab);

* tulemuste esitamise korraldamisest;

* sidest, edasi- ja tagasisidestamisest;

* sihi- ja eesmirgipirase tegevuse, nagu ka situatiivse, sundusliku ja
kaootilise tegevuse osakaalust;

* vastutusest nii personaalses, kultuurilises kui ka ametkondlikus
mottes.

Otsustamise objektiks voib olla siisteem voi selle mingid osad, nende
omadused, tegurid, sh koost86, ala- ja metasiisteemid; siisteemi funkte-
sioneerimine, muutumise ja/voi arengu tegurid, stabiilsuse, otstarbe-
kuse, efektiivsuse ja intensiivsuse kindlustamise tegurid; siisteemi mate-
riaalne, mittemateriaalne ja/voi virtuaalne keskkond.
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Otsustajate tihelepanu keskmes voib olla:

* mingi hulk inimesi, nende lootused, huvid, vajadused, suhted,

suhtlemine, elu ja elukorraldus, heaolu;

tiksikud tegevused, tegevuse sisu ja vorm, riitm ja pinge, tihtsus
ja tihendus, vajalikud ja tegelikud tingimused, tulemused, tasu ja
muu kompensatsioon;

tegevussiisteem;

tegevuskultuur;

protsess voi protsesside siisteem;

eeldused edu saavutamiseks;

strateegia ja taktika;

hindamise kriteeriumid ja nende siisteem hinnangute andmiseks;
printsiibid ja printsiipide siisteem jirelduste tegemiseks;
eesmirkide, vajaduste ja iilesannete siisteem ettepanekute tuleta-
miseks;

ressursside ja nende kasutamiseks vajalike tingimuste siisteem
soovituste tuletamiseks;

side vastastikuse informeerituse saavutamiseks;

edasi- ja tagasiside eeldused otstarbekuse ja efektiivsuse saavuta-
miseks;

regulatsioonimehhanismid ja nende toimed tegevusloogika taga-
miseks;

toimemehhanismid ja nende toimed tulemuste ja tagajirgede
eristamiseks;

piistikmehhanismid ja nende toimed rahuldavaks peetava inten-
siivsuse saavutamiseks;

siisteemi funktsioneerimist, muutumist ja arengut soodustavad ja
raskendavad tegurid.

Otsus voib olla loodud selleks, et kindlustada siisteemi funktsio-

neerimist, toetada muutusi; suurendada toeniosust, et muutused vii-

vad sihile, kinnistuvad ja osutuvad péérdumatuks; kujundada eeldusi

kvalitatiivseteks iileminekuteks ehk arenguks. Muutused voimaldavad

piisida sihil ja saavutada eesmirke.
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NOUNIKU ROLLIST
Mbonikord saab igaiiks ise hakkama, monikord tuleb pead kokku panna,

monikord on vaja teha uuring, aga monikord piisab, kui kasutada nou-
nike abi.

No6unikku v6ib olla vaja:

kindlustunde saavutamiseks;

informeeritud olekust arusaamiseks ja info viirtustamiseks;
alternatiivide libiarutamiseks;

kisitluse stisteemsuse ja komplekssuse tagamiseks;
regulatsioonitasandite spetsiifika mirkamiseks;
ettendgemise ja dratundmise tidpsustamiseks;

inimsuhetes ja suhtlemise spetsiifikas orienteerumiseks;
voimaluste ja piirangute arvestamiseks;

aja ja ruumi ratsionaalseks kasutamiseks;

pealiskaudsusest, mundriaust, hirmust vms tingitud kiirustamise
viltimiseks jms.

Nounikust voib olla abi, kui nounik on kasvanud samades iithiskonna-

ja kultuuriseostes ning on inimene, keda peetakse asjatundjaks, kellel

on puhtad kied ja suur siida (ei ole viiklane, ahne, edev vms) ja kui ta:

on laitmatult aus, abivalmis, hooliv ja tihelepanelik;

ei kipu nou andma, vaid aitab ette niha ja dra tunda nii véimalusi
kui ka ohte;

aitab viltida vigu ja leida optimaalseid lahendusi;

teab palju. NB! Teab ka seda, mida ta ei tea ja julgeb seda igal
juhul teatada, st ei esita end asjatundjana nendel puhkudel, mil ta
seda tegelikult ei ole;

eristab eksimatult teadmisi, arvamusi ja uskumusi (ei aja neid segi
ja ei lase seda teha ka teistel);

teab mineviku-, oleviku- ja tulevikuseoseid ning oskab neid arves-
tada;

saab aru, mis on moot ja kus on piirid.
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» N&unik matib (kui matb) ainult Nounikust ~ v6ib  olla
aega, ei midagi muud! abi, kui ta on delikaatne, ei

* Nounik ei saavuta edu; edu hooru kellelegi nina peale
saavutab see, kes teda ndustama tema puudusi ja eksimusi; ei
kutsus.

avalikusta saladusi ega riigi
kusagil kellelegi, keda ja mil-
listes kiisimustes ta noustab. Nounik miiiib (kui miiiib) ainult aega, ei
midagi muud! Noéunik ei saavuta edu, vaid edu saavutab see, kes teda
néustama kutsus.

No6unik teeb koik voimaliku, et muutuda tarbetuks, et edaspidi saa-
daks hakkama ilma temata, iseseisvalt. Pikaaegne praktika niitab, et kui
noéunik koiki neid néudeid erandita arvestab, osutub ta viga vajalikuks.

SUURED JA VAIKESED, HEAD JA HALVAD OTSUSED

Otsuseid oleks vaja teha digeaegselt, kiiresti, aga mitte kiirustades, kiil-
laldase siisteemsuse ja komplekssusega, rahuldava siigavuse ja ulatusega,
ootuspirase iihiskonna- ja kultuuriseosega, nende osalusel, keda otsus
vahetult puudutab. Otsustamisel on vaja veenduda, et kavandatav ei
kahjusta inimeste tervist, loodust ja kultuuri.

Ukski otsus ei voi kitsendada rahvastiku juurdekasvu eeldusi: pere-
konda, emade, laste ja noorte kasvukeskkonda, vanemliku hoole kand-
mist ning laste voimalusi hoolitseda oma vanemate eest. Rahvastik ja
rahvastiku juurdekasv on Eestile eksistentsiaalse tihtsusega. Algatuseks
voiks paluda rahvastikuekspertidel viseerida koik Riigikogu ja Vabariigi
Valitsuse igusaktid. Seda soovitas muide juba 1930. aastate l16pul pea-
minister Kaarel Eenpalu — iga seaduse viljatd6tamisel panna pearohk
sellele, et seadused ei takistaks, vaid soodustaks rahva arvulist kasvu.

Hiid otsuseid valmistavad ette meeskonnad, aga neid langetavad
isiksused, kes peavad (isiklikult!) ka vastutama nii jirgneva tegevuse
kui sellega kaasnevate tulemuste ja tagajirgede eest. Igasugused katsed
peita otsustaja (vastutaja) viivad varem voi hiljem biirokratiseerumisele

, : (vt 12.3.) ja teiste iihiskonna-
lgasugused katsed peita otsustaja

(vastutaja) viivad varem vai hiljem AR )
blrokratiseerumisele ja teiste Ghis- Organisatsioonis  tdida-
konnaohtlike tagajargedeni. vad otsuseid meeskonnad,

ohtlike tagajirgedeni.
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STAATIKAS
PROBLEEMID QL OTSUSTAMINE
LUUA VI VGTTA TEADMISEKS

AUTERNATUVID, TROGNOOSID JA

UURINGUD, VANTLUSED, KUSITLUSED

JOONIS 11.2.5. Kokkuvdtteks otsuse kasitlemisel.

Eristada tuleb otsustamist, otsust, otsuse vastuv8tmist ja otsuse taitmist.
Igal oma eeldused, tulemused, tagajarjed.
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« Otsustamise kirstunaelaks vdivad aga tulemuste, eriti tagajir-
kujuneda Gleminekud. gede eest, vastutab tippjuht.

* Naiteks otsustatakse Uksmeel- Jarelikult peab organisatsioo-
selt ara, aga keegi ei hakka taitma. nis toimima vahearuandluse

Alustatu jaab pooleli, sest otsus-

. o : o mingi vorm.
tatu ei sobi jargmistele tegijatele.

Iga ametniku ja saadiku
palgast on suur osa ette nih-
tud riskide votmise (otsustamisjulguse, kriitilise meele, loomingu ja
loomingule virgutamise) eest.

---------
.
...

MORAALNE \»\“Y\“S‘TUAIS/Ooly MORAALNE
! SUBJEKT . L
o e INRORMEERLS tous e
MORAAINE :
e / .
O YT P wus [
MORAALNE
A e
L e HARITUS TUSANE OHUSTUSED .

MEFTMETE SSTEEM
TAGAJARGEDE VALTIMISEKS
JA KOMPENSEERIMISEKS

UTILISEERIMINE
KOMPENSEERIMINE

INNANGUD
(KRIIEERIUMIIE

SUSTEEMI ALUSEL)/ JUHTKOND L00B EELOUSI ISEREGULATSIOONIKS.

ISEREGULEERUV SUSTEEM (PROTSESSID) ON
JUHTIMISE KORGEIM TASE.

JOONIS 11.2.6. Kokkuvdtteks otsuse kasitlemisel. 2.

Otsustamise eelduseks on Uhelt poolt harituse, informeerituse ja kogemuste Uht-
sus ning teiselt poolt diguste, kohustuste ja vastutuse Uhtsus. NB! K&ik kuus nii
formaalses kui ka moraalses méttes.

Otsuse taitmine kulgeb kas eesmargistatud (juhitud) vOiiseregulatiivse protsessina.

Tulemustele lisaks vdivad otsuste taitmisel alati kaasneda soovimatud negatiivsed
tagajarjed ja planeerimata positiivsed kdrvaltulemused.

Otsustada saab vaid valikusituatsioonis. (Vt joonis 3.2.1.)
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Kokkuvotteks ja eespool olnud arutluse seostamiseks ning tilemine-
kute iile arutamiseks esitame veel iihe joonise (vt joonis 11.2.5.). Kisitle-
sime otsustamise ja teostuse etappe, aga kirstunaelaks voivad kujuneda
tileminekud. Niiteks: otsustatakse ira, aga keegi ei hakka tditma; tii-
detakse, aga keegi ei suvatse hinnata tulemust ja tagajirgi; hinnatakse
tulemusi ja tagajirgi, aga keegi el arvesta ega korrigeeri; opitakse midagi
selgeks, aga ei kasutata jne.

11.3. INNOVAATILINE PROTSESS

Mingeid muudatusi tavapirases asjaajamises tehakse alatasa. Siin kisi-
tame pohimottelise tihendusega muudatusi.

Eelkoige tasub meeles pidada, et moraalne 6igus midagi muuta tekib
alles siis, kui kaitsmise ja hoidmise pool on histi korraldatud. Viirtus-
likku I6hkuda on lihtne ja loomisega vorreldes voib see kiia iilikiirelt —
personaalse vastutuse printsiibi puudumise korral kujuneb [5hkumine
tavaliseks.

Innovatsioon kui protsess on . o ,
* Innovatsioon on sihiteadlik

jalises jirj ja loogili - : B
ajalises jdrjestuses ja loogilises seo ja eesmargiparane uuen-

ses olevate siindmuste jada, millega dus siisteemi funktsionee-

saavutatakse siisteemis pohimotte- rimise muutmiseks.

lise tashendusega muudatuste vastu- « Ststeemi Gleminek kvali-

vott ja kinnistumine nii, et siisteem tatiivselt uude olekusse on
areng.

funktsioneeriks pirast innovatsiooni

* Arengu soodustamiseks
vOib olla kavandatud hulk
innovatsioone.

senisest ladusamalt ja kindlamalt.

Innovatsiooni teevad rahvas voi
to6tajad juhul, kui juhid eeldused
loovad. Innovatsioon ei ole iseregu-
leeruv protsess, see on reguleeritud protsess.

Esimese sisulise sammuna peab juhtkond s6nastama probleemi. (vt
joonis 0.3.3.) Seda siis, kui leitakse, et:

* Kui uuendustele ei lihe, dhvardab mahajiimus.

* On andmeid maailmas toimuva kohta, konjunktuuri ja tarbijas-

konna struktuuri muutumise kohta.
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* Praegune olukord pole rahuldav, muutumise tendentsid panevad
muretsema, pohjuste kohta on moningaid oletusi.

* On mitmed ideed, aga ei tea, milline neist on muutusteks koige
parem.

* On teada, kes on voimeline kavandama ja ette valmistama inno-
vaatilise protsessi.

* On teada, et innovatsiooni korral on lootust hoida tagajirjed
kontrolli all. Ei kutsuta esile ohtlikke péérdumatuid protsesse.

* On selge, et ei lohuta iseregulatsiooni aluseid ning ei ohustata siis-
teemi elujoulisust.

TAHTIS ON TABADA OIGE AEG

Enamasti kaasneb innovatsiooniga langus, sest vanaviisi enam ei jit-
kata, ent uutmoodi veel ei suudeta. Selleks, et langus ei oleks viga siigav
ja el kestaks kaua, tuleb juba tdusufaasis koguda ressursse innovatsioo-
niga kaasneva languse iileelamiseks ja uude tousufaasi joudmiseks.
Praktika niitab, et kui innovatsiooniga hilinetakse, v6ib langus kuju-

neda siigavaks.
Innovatsiooniga on otstarbekas
alustada juba siis, kui organisat-
sioon asub veel tdusufaasis, ent on
tunda marke, mis v8ivad kiiresti pai-
suda kriisiks. Teha tuleb strateegiline otsus,

Innovatsiooni  alustami-
seks sobiva aja leidmine on
komplitseeritud iilesanne.

TULEMUSED

ﬂ\

S g

UUENDUSI TULE® TEHA TOUSUFAASIS.
LANGUSE FAASIS UUENDAMINE KUTSUB ESILE SUGAVA LANGUSE.

JOONIS 11.3.1. Innovatsioonimomendi tabamine.
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milles tuleb arvestada suurt hulka vastuolulisi tegureid. Innovatsiooniga
on otstarbekas alustada juba siis, kui organisatsioon asub veel tousufaa-
sis, ent on tunda mirke, mis voivad kiiresti paisuda kriisiks. (Vt joonis
11.3.1))

Suur osa innovatsioone v6ib olla pohjustatud keskkonna poolt. Tei-
seks suureks pohjuseks voib olla turukonjunktuuri ja tarbijaskonna
struktuuri muutumine, kolmandaks teaduslikud avastused ning nen-
dega kaasnev tehnika ja tehnoloogia muutumine. Muidugi v6ib olla
innovatsiooni pohjuseks sisseseade, hoonete jms amortiseerumine, koli-
mine, tegevussuuna kardinaalne muutmine jpm.

Innovatsiooni tuleks kisitleda iihiskonnas tegutsemise vajaliku ja
enesestmdistetava osana. Euroopa Liidus oli 2009. aasta kuulutatud
innovatsiooniaastaks. Kéikides EL-i maades toimus sel puhul suur hulk
seminare, konverentse. Sellest hoolimata kulgevad innovaatilised prot-
sessid ebaiihtlaselt. Kui 2017. aasta haldusreformi korraldajatel oleks
olnud mingisugunegi ettevalmistus innovaatika alal, poleks sellist sega-
dust juhtunud, nagu juhtus.

IGA INNOVATSIOON ON UNIKAALNE

Kohata v6ib viikseid, keskmisi ja suuri innovatsioone. Standardit ei
saa olla — iga innovatsioon on unikaalne. Allpool saame kisitada vaid
moningaid pohimattelisi kiisimusi.

On loomulik, kui kodanik tahab veenduda, et innovatsioon on ots-
tarbekas, et on koik eeldused sellega toime tulla ja et selle innovatsiooni
tottu ei juhtu ei siin ega kuskil mujal midagi hullu. Kui keegi mirkab,
et juhtkond kaldub ilustama, susserdama, on kdrgeima voimu igal asja-
tundlikul esindajal (igal kodunikul) mitte ainult 6igus, vaid kohustus
sekkuda ja selgust nduda. Voib juhtuda, et juhtkond ei tee sellest vilja
ja kaotab autoriteedi ning tiitjad soovi koostooks, aga koik voib olla ka
vastupidi.

Kui osalejad pole innovatsiooni pohjustest ja eesmirkidest infor-
meeritud ja motivatsiooni napib, kui inimestele tundub, et uuendusi
tehakse nende arvel, mitte koos nendega, kui t66d tuleb juurde, ohtlik-
kus suureneb ja tasu viheneb, siis on suur tdeniosus, et innovatsioon
kuigi histi ei 6nnestu.
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Ainelist voi materiaalset keskkonda on inimesel pohimatteliselt voi-
malik muuta, mittemateriaalset ei ole. Voimalik on avastada tegelikkust
kujundanud tegurid ning loota, et tegurite siisteemi muutmise majul
hakkab tasapisi kujunema midagi sellist, mida oleks vaja, mis oleks
praegusest monevorra parem ja avatud edasistele tdiustustele.

Innovaatikas kui teadusharus kisitatakse uuendusloogikat, uuendus-
printsiipe ja -litke, uuendust kui nihtust ja kui protsessi, uuendamist
soodustavaid ja raskendavaid asjaolusid. Mingit lootustki pole kisitada
innovatsiooni kohta koike nii, et loe, 6pi selgeks ja asu tegema. Innovat-
sioon on looming! Siingi on voimalik kisitada vaid pogusalt moningaid
detaile, et nende tihtsust rohutada ja et iga uuendaja saaks neid oma
otsingutes hoolikalt libi maelda.

Kavandada ja juhtida saab

Innovatsiooni dnnestumiseks innovatsiooni kui protsessi,

on vaja: ent vaja on innovatsiooni

« liidrit, keda kolleegid usuvad, usal- tulemust, tinu millele saab

davad ja arvestavad; siisteem ladusamalt toimida,

« koostooaltist meeskonda, milles muutuda kindlamaks, tip-

igalks on (tahab olla): semaks. Organisatsioonilise

- asjatundlik, innovatsiooni tulemus saab

- heatahtlikult ndudlik ja toetav, olla senisest otstarbekam

- puhendunud (hingega asja juu- struktuur, selgem todjaotus

res), ja vastutus, meeskond, kus

- aus, oiglane, usaldusvaarne igas valitseb vastastikune néud-
mottes.

likkus ja koostéovalmidus.

Ikka ja jille on vaja iikstei-
sele meelde tuletada, et iga vihegi olulise, st inimeste elu ja tervist, loo-
dust ja kultuuri méjutava innovatsiooni tegemiseks on vaja formaalse
oiguse korval ka moraalset digust. Juhtkond ei tee innovatsioone —
innovatsioonid toimuvad juhtkonna toel ja abil.

Innovatsioon laabub seda paremini, mida selgemalt kisitatakse
uuendust kui voimalust, mitte kui kohustust. Kui inimestel on selge,
et vanaviisi ei ole moistlik jitkata, et uuendus on histi libi méeldud ja
tulemus vajalik ning sobralik, v6ib olla uuenduste iile 5nnelik. Muidugi
on juhtkonnal vaja luua neile, kes innovatsioonis vahetult osalevad, ka
sellised tingimused, kus nad soovivad pingutada ja anda endast parim
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uuendustega kaasnevate ebameeldivuste iiletamiseks. Voib juhtuda, et
seoses innovatsiooniga td6koormus suureneb ja vastutusala laieneb, aga
tootasu peab kindlasti tousma.

INNOVATSIOON KVALITATIIVSE ULEMINEKU
SAAVUTAMISEKS

Suure organisatsioonilise innovatsiooni niiteks on siin mudel (vt joonist
11.3.2.), mida on kasutatud 6ppevahendina mitmes iilikoolis nii Eestis
kui mujal. Voimalik, et see kisitus dratab kodanikke métlema ka viljas-
pool akadeemilisi asutusi.

Olles mingi siisteemi sees, on heal juhul v6imalik niha siisteemi osi,
alasiisteeme ja elemente. Selleks, et niha siisteemi, tuleb vaadata viljast
ja leida kiillalt palju vaatepunkte. Piltlikult: majas sees olles ei saa kirjel-
dada maja — selleks peab vilja minema ja vaatama mitmelt poolt.

Libida tuleb vihemalt kiimme etappi.

KoemaTuks vananeusT__ ETTEVALMISTUSFAAS
VABANEMINE .~~~

MOTIVATSIOONIFAAS
VALMIDUS

SEITERARS 4> KA

KOKKUVGTE
+#,—

KONTROLLIFAAS

TS PROVKTEERIMISTAAS

.......

++ ORREKTSOONIANS FEOHNE ™ URIMISEANS

POHIUSTE

i FHfARg T
NOHSION 10 EEAMEELDNUS TULED ONAYIADR PROBLEEMINA
STANTKAS 4 DUNABMIKAS

JOONIS 11.3.2. Innovatsioon kui protsess.
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1. Eeletapp, milles muretsema panev ebameeldivus sonastatakse prob-
leemina nii staatikas kui diinaamikas. Praktika veenab, et selleks tuleb
luua vastavad mudelid.

2. Uurimine, et avastada, miks need vastuolud on tekkinud, mille pirast
on otsustatud innovatsioon ette votta. Peenemalt deldes tuleb avastada,
sonastada ja avalikustada kausaalsete (pohjuslike) ja funktsionaalsete
(kaass6ltuvuslike) seoste siisteem. Kui need on leitud, siis tuleb kesken-

duda 3 + 5 reeglile (vt 13.4.).

3. Projekteerimine, milles luuakse otsus.

Rahuldavas otsuses on vihemalt:

* Kujutlus praeguse olude, olukorra ja situatsiooni kohta (A) nii
staatikas kui ka diinaamikas.

* Kujutlus praegu vajaliku olukorra (olude ja situatsiooni) kohta (B).

* DPohjendus, miks ei saa (ei voi) A ja B vastuolu kauem kannatada.

* Probleemi nende pdhjuste pingerida (prioriteetsus), mis dnnestus
avastada ja sdnastada uurimisetapis.

* Siht ja eesmirk (otstarbekas suund ja olek, mis on vaja saavutada
n ajaks).

* Alternatiivsed teed; koik oma plusside ja miinustega.

* Eelistusotsus koos argumentidega, mis kallutasid eelistama eda-
sise tegevuse aluseks voetud alternatiivi.

* Etapid eesmirgi saavutamiseks ja jirjepideva edasisidestuse taga-
miseks.

* Tegutsemise printsiibid.

* Tegevuse, tegutsejate ja tulemuste hindamise kriteeriumid.

* Meetmed jirjepideva tagasisidestuse tagamiseks.

* Tegevuskava, kus on kirjas, kes mida teeb, millal peab tehtud
olema ja kellele tuleb tulemus edasi anda.

* Soovitusi, kuidas tegutseda selleks, et saavutada uus olukord B ja
vihendada raskete tagajirgede tekkimise tdeniosust.

* Programmis osalejate otsene ja kaudne vastutus ning digused oma
vastutusvaldkonnas iseseisvaks tegutsemiseks ja kohustuste tiit-
miseks.

* Aruandlus.
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4. Katsetamine, kus kontrollitakse, kas idee on rahuldav ja kas ka teos-
tamise protseduur on kavandatud otstarbekalt. V6ib juhtuda, et idee
sobib, aga protseduur on halvasti kavandatud v6i vastupidi. Mélemal
juhul tuleb tagasi poorduda ja teha uus otsus.

5. Motivatsiooni loomisel tuleb + Motiiv on inimest liikuma
saavutada nende inimeste aktiiv- panev joud.

selt heatahdik ja hooliv hoiak, * Motivatsioon on suunatud
keda uuendus otseselt voi kaudselt Eﬁ\lli\gkku ja on prospek-

puudutab.

. D * Motiveerida (selgitada,
Kindla motivatsiooniga inime-

pohjendada, 6igustada)
saab seda, mis on juba teh-
kaitsevad an. Motivatsiooni saavu- tud ja on retrospektiivne'

sed osalevad, toetavad, tiiustavad,

tamine on tihtsam kui voib esialgu
paista. Kui tditjad kaasa ei tule ja innovatsiooni aktiivselt ei toeta, voib

voi kukub libi.

6. Ettevalmistusega virskendatakse koigi inimeste teadmisi-oskusi,
tipsustatakse tegutsemise printsiipe ja koostod eeldusi nii, et kuju-
neks valmisolek uutmoodi tegutsemiseks. Kui vaja, muudetakse struk-
tuuri, hangitakse uusi seadmeid ja mottemudeleid (teooriaid), et
tagada koigi pidevus ja side ning luua koik vajalikud eeldused edasi- ja
tagasisidestuseks.

Omaette vajab kisitlemist olukord, kus innovatsioon osutub véima-
likuks vaid juhul, kui 6nnestub vabaneda sellest, mis on vananenud
kolbmatuks, aga piisib sellises ringkaitses, millest pole dnnestunud libi
murda. Vananenust vabanemine voib osutuda nii keeruliseks, et selleks
tuleb luua omaette programm voi paralleelorganisatsioon.

7. Muudatus ise algab siis, kui koik vajalikud ettevalmistused on teh-
tud. Muudatus v6ib toimuda méne tunni voi pievaga, aga voib kesta ka
aastaid ja aastakiimneid.
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8. Settimine. Nagu vanarahvas iitles, loetakse tibusid siigisel. Ka inno-
vatsioonile ei maksa hinnangu andmisel olla kirsitu. Suhete settimine ja
iseregulatsiooni kujunemine uutes tingimustes votab aega.

9. Kontrollimisel tuleb vaadata, mis liks histi ja mis ei dnnestunud nii,
nagu oli kavandatud. Kontroll ei seisne tulemuse fikseerimises, ammugi
mitte pelgalt vigade ja puuduste otsimises! Kontrollimisel tuleb avas-
tada ja sonastada, mis koik 6nnestus suurepiraselt ja miks midagi dpar-
dus. Arvestada on vaja ka seda, mida kénealune innovatsioon otseselt
tildse ei puudutanud — mainet, potentsiaali, keskkonda jms.

10. Korrigeerimisel moeldakse vilja meetmete siisteem kontrollimisel
avastatud puuduste pohjuste vihendamiseks (v6i korvaldamiseks) ning
vajalike ressursside tugevdamiseks, tingimuste muutmiseks voi tegutse-
mise eelduste uue siisteemi loomiseks.

Ko6ik muutub aina kiiremini. Kes ei suuda adekvaatselt orienteeruda voi
ei pea vajalikuks muutustele reageerida, jiib elule jalgu. Rajal piisimise
eelduseks on kiillalt avar pilk ja ettenigemisvoime. Meetmeid on vaja
votta mitte alles siis, kui peab kuidagi reageerima, vaid ennetavalt. Rea-
geerimine juba tekkinud muutustele tihendab iiha kiirenevas maailmas
hiljaks jadmist ja siis juba ka lootusetut maha jddmist.

Inimeste tunnustamine, autasustamine, premeerimine saavutatu,
eneseiiletamise ja avaliku huvi nimel tegutsemise eest on kiiresti arene-
vates organisatsioonides siisteemiks kujundatud.

IGA INNOVATSIOON ON JARGMISE EELDUS

Innovatsioon jirgneb innovatsioonile. Neid ei tohi teha liiga inten-
siivselt ega viga aeglaselt.

« Taiustada ja hoida tasub ainult Kui vétta kisile mitu inno-
seda, mis on pdhimatteliselt hasti. vatsiooni korraga, voib koik
« Kdlbmatut ja kélvatut ei v3i taius- minna sassi. Otstarbekas on
tadal arvestada, et inimesed vaja-

vad kindlustunnet. Oluline
pole mitte ainult kiisimus ,mida me teeme, mida oleme teinud véi
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kavatseme teha?”, vaid ,mida me oleme saavutanud, mida tahame saa-
vutada ja kuidas me tegutseme selleks”.

Koik riiklikud reformid on sellised innovatsioonid, mis pohimot-
teliselt puudutavad iga kodanikku ja nendega kursis olek peaks olema
iseenesestmaoistetav.

Siisteemid funktsioneerivad, muutuvad ja arenevad. Primaarne on
funktsioneerimine.

Oluline on avatus muutustele, mille toime on kooskolas Pohiseadu-
sega ja kindlalt suletud sellistele muutustele, mis tihiskonda, kultuuri ja
loodust, kogu elu ja elukeskkonda ohustavad.

NOELRAVILOOGIKA

lidsetest aegadest Hiina rahvameditsiinis tuntud akupunktuuri pohi-

métetegq firviimine viis antori matrtele. er sama loneoika. mille kohaselt

ioTueEvon 2
rﬁmkzoutmloou )3
gy

NOOISJYSNISWOY

&
9

JOONIS 11.3.3. Innovatsiooni strateegia ndelraviloogika jargi.
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toimub néelravi, peaks sobima kasutamiseks ka iihiskonnas. Sellest
tihelepanekust on niiiid moddas juba iile 40 aasta ja on olnud piris
palju voimalusi veenduda, et nii see ongi.

Seetottu esitame selle kisitluse pohipunktid.

Noelravi rakendamise eelduseks on teadmine energiakanalitest ja
inimese organismis olevate erinevate regulatsioonimehhanismide bio-
aktiivsetest punktidest. Kasutusel on 12 noela (kuus néelapaari), kogu
tegevus on dubleeritud. Esimene ndelapaar pannakse organismi 4rata-
miseks, teine pohiregulatsiooni negatiivse toime tokestamiseks, kolmas
pohitoimeks, neljas pohiregulatsiooni positiivse toime véimendami-
seks, viies noelapaar voimaliku negatiivse toime kompenseerimiseks ja
kuues organismi iildtugevdamiseks, toniseerimiseks.

Sama loogika kohaselt saab tegutseda ithiskonnas — organisatsioonis,
institutsioonis jm isereguleeruvas siisteemis.

REGIONAALSE REGULATSIOONI KESKUSE STRUKTUUR

Kolmas mottekiik innovatsiooniks tugineb ideele, mis siindis Rapla-
maal Pirgus, kus agro-tdéstuskoondiste (ATK) ajal loodi 6ppekeskus
regionaalse arengu toetamiseks. (vt joonis 11.3.4.) Selle kisituse aluseks
olid uuringud ja nii oma kui ka viliskogemuse tildistamine.

Uuringute koérval ja tinu uuringutele oli moodustatud neli osa-
konda: iiks projekteerimiseks, teine konsulteerimiseks, kolmas infotee-
ninduseks, neljas sidustuseks. Tdnu nendele tegevustele tekkis potent-
siaal oppeks ja tinu 6ppele potentsiaal innovaatilisteks protsessideks.
Nii oli voimalik korraldada iipris siisteemne 6pe, mis oli diferentseeri-
tud nii regulatsioonitasandite kui ka tegevusvaldkondade alusel.

Konealused iihikud olid nominaalselt teada, igal oma juhatajagi, ent
toimis maatrikssiisteem. Pohimatteliselt pidi igaiiks olema teistest min-
gil alal asjatundlikum ja osalema koigis ettevotmistes siis ja sel mairal,
mil teda kutsuti v6i kaasati. Tulemusi taotleti ja saavutati kuues suunas
(uuringutes, projekteerimises, konsulteerimises, infoteeninduses, sidus-
tuses ja koolituses).

Sidustuse osas kandis pohiraskust milusektor, mille erilist tegevust
tasub meenutada. Milusektoris oli ette nihtud koguda, talletada ja kor-
rastada inimeste milestusi ning lugusid nende elust. Nii oli kirjas ja
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seda ka tehti, ent selle korval said Merle Karusoo ja Katrin Saukas koos
Mart ja Jaak Johansoniga teha libi aegade ulatuva etenduse. Ella Kal-
jase eluloo varal taastus vajadus ja julgus méelda ja meenutada ka s6ja-
eelseid aegu, elu Siberis ning pirast Siberist tagasi saamist siinsamas
kodumaal. Etendustega taastati mitte ainult p6lvkondade jirjepidevust,
vaid ka julgust miletada, moelda ja avalikult 6elda, mida vaja. Rahva
elujoudu ja usku ei saa taastada; see taastub, kui selleks on inimesi, kes
tahavad teenida iihist huvi, kes ei karda oma isikliku heaolu pirast ja
usuvad, et koosmeeles tegutsedes on rahvas koikvoimas.

TRU sotsioloogialaboris ja Pirgus kogunenud kogemusele tugine-
des voib julgelt 6elda, et nii, nagu koolitus poleks saanud olla rahulda-
val miiral konkreetne ja tohus ilma uuringuteta, poleks ka uuringutel,
konsulteerimisel, projekteerimisel ja sidustamisel olnud erilist métet
ilma koolituseta. Tohusaks saab osutuda arendussiisteem, mitte selle
moni osa.

INNOVATSIOON 1 INNOVATSIOON X

N/
INNOVATSI0ON 7

SIDUSTAMINE
(K00S160)

TEISTE
KOGEMUS
——

JOONIS 11.3.4. Tegutsemisloogika Pirgu arenduskeskuses.
Innovaatilise tegutsemise eeldused.
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Suurte innovatsioonide korral on selliselt korraldatud sisekoolituskes-
kused vajalikud. Niiteks voiks olla selline arendusiiksus igas kohalikus
omavalitsuses, iileriigilistes organisatsioonides ning institutsioonides. Kui
tegelikult ettevalmistust ei ole ja innovatsioon viiakse libi administratiiv-

virelema, identiteet laguneb ja vastutusest ei taha keegi kuuldagi.

11.4. MONED OTSINGUMEETODID

Selleks, et siinergia hakkaks voolama, et inimesed iiletaksid ennast ja
genereeriks ideid, mida veel keegi pole suutnud, saab kasutada vastavaid
meetodeid. Meetod on kallis vara, aga vaid siis, kui neid kasutada tip-
selt. Kui meetodist jaib kasvoi méni detail kahe silma vahele, on suur
toeniosus, et pingutus jookseb liiva ja ei 6nnestu jouda kuhugi.

AJURUNNAK

Sona ,ajuriinnak” on tisnagi lortsitud, ajuriinnaku asemel on peetud
niisama jututubasid. Ajuriinnak kui loomemeetodi kasutamiseks on
vaja teada, kuidas siinergia esile kutsuda. Sissejuhatuseks organisatsioo-
niliste detailide loend jirgimiseks:

* Ajuriinnakuks tuleb varuda vihemalt neli tundi;

* Tuleb leida ruum, milles on virske 6hk, vaikus ja on kindel, et keegi
ei sega. Mugavad istmed, valgus, laual seda, mida osalejad soovivad.

* Koik osalejatele olulised mured on korraldajad votnud enda
kanda — pole vaja moelda selle iile, kuidas koju tagasi saab, kus on
hotell, kus ja millal saab siiiia vms.

* Ajuriinnaku viltel keegi ruumist ei lahku. Vaib juhtuda, et suit-
setajate ja mittesuitsetajate rithmad peaks tegutsema eraldi.

Ajuriinnaku alguses ulatatakse vastastikku kisi laua keskele ja s6lmi-
takse dZentelmenlik kokkulepe, et keegi kuskil kunagi ei meenuta seda,
mida keegi ajuriinnakus juhtumisi vilja iitles. Riikida tohib lithidalt ja
siis, kui keegi teine parajasti ei ridgi.
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JOONIS 11.4.1. Ideede tulv neljatunnises ajuriinnakus.

Ideed sunnivad graafiku tippudes, eelkdige ajurinnaku viimasel tunnil. Ideede
graafik on kui kahe kitruga kaamel. Kui esimese kuru juures |dpetada, jaab ena-
mik vaartuslikust loomata.

Uks ajuriinnakus osaleja on dirigendi rollis ja vajaduse korral annab
mirku, kellel on parajasti sonadigus. Kui keegi on kategooriliselt vastu,
et arutlus lindistada, siis ei tule muidugi lindistamine kéne alla, aga on
kirjutajad, kes teise laua taga, mone meetri kaugusel, registreerivad koik
vihegi viddrtusliku. Viirtusliku leidmise korral pilvivad ajuriinnakus
osalenud isikud kuninglikku honorari.

Ajuriinnaku leid (suurepiraseks osutunud idee) kuulub vordselt
kogu genereerimisgrupile.

Ajuriinnakut korraldavad need, kes saavad aru, et nad téesti vastu-
tavad ja toesti peavad leidma viljapiddsu keerukaks ja ohtlikuks kujune-
nud olukorrast.

Kui aju kovasti koormata, siis aju hakkab iseennast iiletama. Looming
voi loomepalang voib viia inimese seisu, kus ta ei mirka midagi enda
timber, kaotab ajataju ja genereerib métteid, mida ka ise hiljem imeks
peab.Onnestunud ajuriinnak véimaldab inimeste ajus olevad erinevad
barjiirid koostoos iletada ja seelidbi saavutada vaimustavaid uusi ideesid.

Kui idee on leitud, siis on kiisimus, kuidas seda rakendada.

OTSINGUMANG

Otsingumiing korraldatakse siisteemse lahenduse leidmiseks.
Ettepanek mingus osaleda tehakse inimestele, kes valdavad kone-
alust problemaatikat ja kes on kiillalt avatud ning néudlikud eeskitt
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enda, aga ka isesuguste kisitluste suhtes. Samal ajal on kiillalt tasakaa-
lukad ja tihelepanelikud teiste seisukohtade suhtes. Soovitav on otsin-
gurithmadesse kaasata loovisikuid ka sootuks teistelt aladelt.

Mingu juhib mingujuht, kes annab séna, kutsub korrale neid, kes
reegleid unustavad, piirab neid, kes ise ei mirka kella vaadata. Ta alustab
ja lopetab istungeid digeaegselt, kuulutab vilja vaheaegasid ja vahendab
operatiivset teavet. Igasugused ettepanekud, soovitused ja korraldused
antakse edasi mingujuhi kaudu.

Otsingumidngus on oma

* Otsingumangu lahtekohaks on iilesanded ziiriil, kuhu soo-
probleem, mille sGnastamine ongi
mangu kutsutud poolte esimene
kohustus.

+ Otsingumangu esimene istung on . 3 i
moeldud probleemist arusaamise et koik oleks kiillalt tipne.
Uhtlustamiseks. Kaik voivad kaasa votta igat

vitavalt saadavad iithe oma
esindaja ka mélemad osale-

vad rithmad — esindaja jilgib,

liiki teavet. Avatud on inter-
net. Otsingumiingu teeb eriliseks asjaolu, et iihel pool on rida eksperte,
teisel pool eri positsioonidel olevate huvigruppide esindajad. (vt joo-
nis 11.4.2.) Nii positsiondiride kui ekspertidega voivad otsingugrupid
konsulteerida. Iga etapi kohta esitavad nii eksperdid kui huvigruppide
esindajad oma sisulise hinnangu koos argumentidega. Molemad otsin-
gugrupid voivad esitada proteste.

OTSINGUMANG
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JOONIS 11.4.2. Otsingumangus osalejad.
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Otsingumiingu lihtekohaks on probleem, mille sénastamine ongi
mingu kutsutud poolte esimene kohustus. Probleem tuleb sonastada
nii staatikas kui ka diinaamikas. Soovitav on teha ka tagasivaade ja
mingi hulk kérvalevaateid teiste organisatsioonide voi teiste riikide voi
rahvaste poole. Ettevalmistuseks on aega soltuvalt probleemi suurusest
ja raskusastmest. Voimalik, et selleks kulub aasta v6i rohkemgi, voima-
lik, et iiks nidal v6i vihemgi.

Oluline on, et probleem esitatakse mudelina ja otsingumingu esi-
mene istung on moeldud probleemist arusaamise ithtlustamiseks.

* Mingu esimesel istungil saavutatakse iihine alus (mudel) edasiseks
tegevuseks. Saadakse ithtemoodi aru, millest jute kiib. Uhtlusta-
takse arusaam sellest, mis isecloomustab mingu objekti kui nih-
tust ja kui protsessi (karakteristikute mddratlemine ja piiritlemine).
Voib juhtuda, et probleemi sonastamiseks on vaja sonastada ka
keskkond ja keskkonda soodustavad voi kahjustavad tegurid.

e Teisel istungil esitatavad molemad otsingumingus osalevad poo-
led oma arusaama tegeliku olukorra, olude ja situatsiooni kohta.
Nendel puhkudel, mil poolte arusaamad lahknevad iile kahe palli
(10-pallisel skaalal), on vaja argumenteerida ja viidelda voi kut-
suda eksperte appi, et lihtekoht oleks kiillalt tidpne.

* Kolmandal istungil esitatakse arusaam praegu vajaliku oleku
kohta. Ette on nihtud pohjendada oma seisukohti ning lisada
tagasi- ja korvalevaateid.

* Neljandal istungil esitatakse oma arusaamad tegeliku ja vajaliku
oleku vordlemisel ilmnenud vastuolude pohjuste kohta.

* Viiendal istungil esitatakse ettepanekud pohjustest jagusaami-
seks.

* Kuuendal istungil esitatakse oma kujutlus lihema ja kaugema
tuleviku kohta ja edasilitkumise suund; teisisonu tipsustatakse
tegutsemise sihid ja eesmirgid. Heal juhul vormistatakse need
programmina, kus on tipsustatud ka tihtajad, tiitjad, vajalikud
ressursid ja nende kasutamise tingimused, tegutsemise printsiibid
ning kéik muu juhtimiseks ja iseregulatsiooniks vajalik.
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Igal istungil nahtu-kuuldu pohjal annab Ziirii mélemale miangus osa-
levale poolele hinnangu ja fikseerib selle mingites pallides. Hindami-
sel votab ziirii arvesse kisitluse siisteemsust, tipsust, argumenteeritust,
arutluste valiidsust, kisituste esinduslikkust, aga ka ekspertide ja posit-
siondiride hinnanguid.

Otstarbekas on paluda otsingumingu algusest [6puni kriitilise pil-
guga jilgima ja reflekteerima 2-3 iihiskonnategelast ja -teadlast koos
vihemalt iihe ajakirjanikuga. Otsingumingu voib kajastada ajakir-
janduses ja salvestada videona, votta intervjuusid eri rollides olevatelt
osalejatelt.

Otsinguming kestab olenevalt teemast ja probleemist 3—4 ja rohkem

) . . pideva. Soovitav on, et min-
Otsingumang on kollektiivhe loo-

ming, mis korraldatakse mangulises o
vormis. muudest muredest, mis voiks

gus osalejad oleks vabastatud

neid eksitada ja aega rosvida.
Mingus osalemise eest on ette nihtud soliidne honorar.

Pirast mingu on mdistlik luua algoritm sedalaadi probleemide
kisitlemiseks.

Otsingumiing annab ka muid kaudseid tulemusi. Igas otsingumin-
gus osaleb eri rollides oma 50—60 inimest, kes pirast mingu jitkavad
otsinguid, motlevad edasi. Inimesed kujunevad tunduvalt paremateks
asjatundjateks kui nad olid enne mingu. Otsinguming on kollektiivne
looming, mis on korraldatud mingulises vormis selleks, et anda pinget
ja tekitada infrastruktuur, mis tagab efektiivsuse. Seega voib oelda, et
otsinguming on iihtlasi uurimismeetod ja 6ppemeetod.

Otsinguminguga voib leida suurepiraseid lahendusteid, olgu kone
all mingi transpordisdlm, teetrass, riigireform, loodushoid, puidu vii-
rindamine, Opetajate ettevalmistamine, iilikoolide kaasajastamine,
kohaliku omavalitsuse taastamine, rahvaharidussiisteemi loomine,
mingi rahvarithma l6imimine vms.

DISPUUT

Dispuut on kindlate reeglitega raamistatud ja enam-vihem rangelt juhi-
tud viitlus — ka dispuutide asemel harrastatakse niisama vestlemist. Siin
on kone all meetod, mille koik detailid on olulised. Dispuut korraldatakse,
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kui on kujunenud mingi vaidlus, mis aina paisub ja milles osalevad poo-
led on risti vastupidistel seisukohtadel. Dispuut on piltlikult 6eldes duel-
liga sarnanev méttevoitlus, mis 1opeb viga harva viigiga.

Algatuseks leitakse molema seisukoha esindajaks inimene, kes on
veendunud oma seisukoha digsuses. Neile tehakse ettepanek komplektee-
rida endale mottekaaslastest meeskond ja valmistuda nii oma seisukoha
avalikuks kaitsmiseks kui ka vastaspoole seisukoha kummutamiseks.

Korraldajate initsiatiivil lepitakse kokku dispuudi aeg, koht ja kest-
vus, kiisimuste arv, vastuse iile motlemise ja vastuse esitamiseks lubatud
aeg, sonavottude arv ja kestus ja muud organisatsioonilised ning tehni-
lised detailid.

Mbslemad  dispuudiks = valmis- « Dispuut on kindlate

tuvad pooled koostavad kiisimu- reeglitega raamistatud

sed sellise arvestusega, et vastami- ja enam-vidhem rangelt
sel peaks vastaspool mirkama oma juhitud vaitlus.

seisukoha ekslikkust, valmistutakse « Dispuut on meetod, mille
pareerima vastaspoole riinnakuid. koik detailid on olulised.

Uhtlasi valmistatakse ette 4-5 liihi-

kest (tavaliselt kuni kolm minutit) sénavottu oma pohiseisukohtade
kaitsmiseks ja vastaspoole pohiseisukohtade kummutamiseks. Erijuh-
tudel voib dispuut kesta seni, kuni iiks pool tunnistab, et on eksinud.
Dispuudist voib vilja kasvada pikemat aega kestev mottevahetus nii aja-
kirjanduse vahendusel kui ka muudes vormides.

Ettevalmistusse voivad molemad rithmad kutsuda nii palju inimesi
kui ise tahavad, aga [6puks tuleb valida 4-6 inimest, kes dispuudi ajal
laval immarguse laua taga istet votavad ja aktiivselt viitlema asuvad.
Molemat meeskonda juhib kapten, kes kiib loosi votmas ja, kui vaja,
ka mirkusi tegemas, protesti esitamas, ning kes peab dispuudi kiigus
otsustama, milline strateegia valida, kes millisele kiisimusele grupi vas-
tuse esitab, kes otsustab, kes kiisib, kes sona votab jne.

Dispuudis on ziirii, kelle kohustuseks on tipsustada, mida jilgitakse
ja mille alusel viitlejaile hinnangut antakse. Muidugi tuleb Ziiriil tihe-
lepanelikult jilgida koiki kiisimusi, vastuseid, sonavotte ning jouda sel-
gusele, kumb pool viirib teist ja esimest kohta.

Dispuudi voidab see, kellel 6nnestub veenvamalt ja siisteemsemalt
toestada oma seisukoha 6igsust. Seda juhtub harva, et dispuudi kiigus
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iiks pool ithtakki tunnistab, et on seni eksinud, ja annab alla. Enamasti
saavutatakse n-6 punktivoit, kus hindamisel voetakse arvesse kisitluse
siisteemsust, argumentatsiooni veenvust ning séna- ja motteilu.

Alustuseks on mélemal poolel vaja esitada vastaspoole seisukoht ja
veenduda, et saadakse iiksteisest digesti aru.

* Esimene samm. Mingujuht kutsub poolte esindajad loosimisele
ja kiisib kas koige nooremalt v6i vanemalt vm, kas ta valib kulli
voi kirja. Niiiid visatakse loosi ja see, kellele loos naeratab, saab
oiguse 6elda, kas nad soovivad alustada kiisimist voi kiisida tei-
sena.

Teise loosimisega tekib voimalus tipsustada, kes saab esimesena
sona (st selgub, kellele jadb viimasena sona votmise digus).

* Dispuut algab, kui kéik protseduurilised kiisimused on lahenda-
tud, mingujuht palub vaikust ja annab loosi tahtel esimesena sona
saanud poolele diguse esitada esimene kiisimus. Seejirel poordub
mingujuht vastajate poole ja kiisib, kas kiisimus on arusaadav.
Kui selgub, et kiisimus tundub segane, tuleb mingujuhil poor-
duda zZiirii poole. Kui ka Ziirii meelest on kiisimus segane, peab
mingujuht paluma esitada uus kiisimus ja vigase kiisimuse esita-
jad saavad esimese miinuse.

Kiisimus on lihtlause, mille 16ppu kiib kiisimirk. Kas-kiisimused
heade kiisimuste hulka ei kuulu, sest neile saab vastata iithe sonaga — jah
VOl el.

NB! Dispuudi kiisimus ei tohi sisaldada viiteid ja kiisimuses ei tohi
olla iile iihe kiisimuse.

Kui vastajad leiavad, et kiisimus on arusaadav, kuulutab mingujuht
vilja aja motlemiseks ja palub vaikust ning jilgib kella. Vastamise ette-
valmistuseks ette nihtud aja 16ppemisel teatab mingujuht, et on aeg
vastamiseks.

Vastuse 16pus on mingujuhi asi psorduda kiisijate poole ja selgitada,
kas vastus kiis kiisimuse kohta. Kui kiisijad viidavad, et vastus ei kii-
nud selle kohta, mida kiisiti ja vastamise asemel aeti mingit muud juttu,
palub mingujuht Ziirii seisukohta. Kui ka ziirii leiab, et vastus tdepoo-
lest ei kdinud selle kohta, mida kiisiti, saavad kiisijad uue kiisimuse

11. peattkk: JUHTIMINE 335

esitamise diguse ja vastajad pika miinuse. Kui vastus on vastu voetud,
liheb kiisimisaigus iile teisele poolele.

Vastuse iile motlemiseks ja vasta-

miseks ei ole otstarbekas anda aega * Dispuut on tapsete reeg-
lite jargi korraldatud inten-

siivne vaitlus.

* Diskussioon on samuti vait-

_ _ : lus, aga kulgeb teises vor-
See ei ole reegel. Tosiste akadeemi- mis vms.

iile pooleteise minuti, muidu jiib
dispuut venima. Pigem lubada roh-
kem kiisimusi kui pikki vastuseid.

liste dispuutide puhul voib vastus
olla kordades pohjalikum.

Kui kiisimused-vastused on ira kuulatud, algavad s6navotud.

Lopuks on repliikide voor. Repliik ei tohi kesta iile méne sekundi ja
neid esitatakse vaheldumisi.

Pohimatteliselt voib dispuuti pidada ka interneti teel ja kirjalikult.
Ka siis on mingujuht ja Ziirii ning reeglid, mida kéik vaidlevad pooled
tunnevad ja on lubanud tipselt tiita.

Viitluskultuur ei kujune iile66 ja iseenesest. Viitluses allajidimine
pole mingi hibiasi ja ideede voitlus on igavene.

Tihtis on, et argumentatsioon oleks siisteemne ja ka siisteemselt esi-
tatud. Sageli viidetakse iiht, teist ja kolmandatki, kuid jdetakse argu-
mendid lisamata.

Dispuuti véib jilgida saalitdis rahvast, kes elab viitlejaile kaasa.
Kogemus niitab, et dispuut kestab paar-kolm tundi.

Kui niiteks kiib vaidlus, kus iihed iitlevad, et harvesteriga lageraie
on ainudige, aga teised, et see meetod on kuradist, tasub korraldada
dispuut.



12. PEATUKK: KOOSTOO

Elu viib edasi koostdd, mitte konkurents.
Tegutseda saab ja vOib igauks omaette, aga suuri tulemusi on ena-
masti voimalik saavutada vaid koostoos.

12.0. ULDIST

Vanemad inimesed miletavad aega, kui maal pea koik suuremad t66d
tehti talgutega. Talgutel oli kogu kiila. Osa tegi hommikust peale talgu-
listele siitia, osa karjatas lapsi, osa tegi talgutodd — vedas sonnikut, pek-
sis reht, ehitas maja, vms.

Nendel puhkudel, mil oleks vaja kiiresti midagi sellist saavutada,
mida keegi iiksi ei suuda, pannakse ka niiiid pead voi seljad kokku ja,
kui vaja, ithendatakse igasuguseid ressursse, ka raha ja tutvusi, teadmisi
ja oskusi.

Monel puhul liheb koik histi, aga kahjuks tuleb alatasa ette, et koos-

to0st el tule suurt midagi vilja. Paljud

Koostdo tahendab vastas- pole harjunud nii palju pingutama, et
tikku Uksteisele edu saavu- midagi valmis saada. Moned ei kujuta
tamiseks eelduste loomist. ette, miks nemad peaksid looma teis-

tele edu saavutamiseks vajalikke eel-
dusi. Moned kardavad, et keegi paneb pihta nende matte ja saab nende
arvel dkki kuulsamaks ning rikkamaks. Moned ei saa lihtsalt aru, mida
ridgitakse ja taotletakse.
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Oluline pole see, mis inimesi eristab, vaid see, mis neil on iihist, mis
liidab ja paneb pingutama, keskenduma, loobuma koigest, mis segab ja

eksitab.

12.1. KOOSTOO EELDUSED

Lugeja ehk miletab, et inimestevahelised suhted saavad olla kas subjekt-
subjektsed voi subjekt-objektsed. (vt 6.0.) Esimesel juhul peab kumbki
pool teist subjektiks. Teisel juhul kisitab iiks pool ennast subjektina,
aga partnerit objektina. Suhtlemine saab toimuda vaid subjekti ja sub-
jekti vahel. Kui jutt kiib subjektist, kes kisitleb teist inimest objektina,
on tegu kohtlemisega.

Voimed, sh koostd6voime, on subjektil; asjadel, nihtustel, protses-
sidel jne voimeid ei ole.

Koostoo eeldab vastastikust kohandumist ja iiksteisemoistmist, et
sobitada taotlusi. Koostoo eelduseks on head suhted. Suhete eelduseks

KOOSTOOKS ON VAJA GHILDUVAT ARUSAAMA .

. Koustugtes - WMEADIET ADES
... KOHUSETUNDEST
_MIS ON K’(]LVMU ... KRITEERIUMITEST
.. KOMPLEKSSUSEST
|§EKEGULAT§|00~IIJST TAGASISIDEST
.. MIS ON M00T .. PUHTUSEST
... USMLDUSEST o— ‘ - ... AUSTUSEST
_ TReSUSEST .. KUS ON Pug
E?ASNDEST JUH“WSEST
... SUSTEEMSUSEST .. MIS ON KOUBELINE
... PRINTSUPIDEST > . ASTUTUSTUNDEST
.. VAIADUSTEST ¢ ... OIGUSTEST, VASTUTUSEST
... EESMARKIDEST

JOONIS 12.1.1. Koostddks vajalikud Uhised arusaamad.
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KOOSTGO SAA LAABUDA, KUI ON ENAM-VAHEM GHILDUY ARUSAAM..

.. KUIDAS TAGADA VASTASTIKUNE SIDE
(INFORMEERITUD OLEK)

... KOHUSTUSTEST, BIGUSTEST

.. MILUISEID PRINTS(ITE ON
VAIA JARGIDA

.. MIDA EL TOHI JUKTIDA

... KUIDAS TAGADA
TAGASISIDESTUS

. VMAENDIEST 008100 . EMIRKDEST
(o s
EDASISIDESTUS MILLISTE KRITEERIUMITE

ALUSTEL ANTAKSE HINNANGUID

C

.. MIDA ON VAJA JUHTIDA

MIS ON ASIATUNDLIKKUS .. ASTUTUSEST
(ERIALANE, AMEIIALANE JA KUTSEALANE

JOONIS 12.1.2. Koostdoks on vaja kokku leppida.

on omakorda suhtlemine, mis laabub, kui iiksteist usaldatakse, austa-

takse ja arvestatatakse. Sellest ei tulene, et erimeelsusi ei voi olla. Kiisi-
museks on, kuidas erimeelsusi esitada, selgitada ja leida lahendusi, mis
ei sea iihtki osapoolt kannatajaks.

Enamasti pole kerge leida selliseid lahendusi, kus koik oleksid voit-
jad, ent ladusas koostd6s on just neid vaja otsida. Selleks, et koik osa-

pooled tunneksid end véitjana, tuleb siisteemselt tegeleda sellega, mil-
lest soltub koostso.

Koost3 laabumiseks oleks vaja pingutada jirjekindlalt:

et saavutada asjatundlikkus, sh keel (terminoloogiline ja kontsep-

tuaalne selgus);

et piisiks vastastikune soov tagada iiksteisele operatiivne, siis-

teemne ja usaldusviirne side (voimaldada partneritele olla infor-

meeritud meist ja meil olla informeeritud neist);

et oleks iihilduv arusaam:

- sihtidest, eesmirkidest ja vahenditest sihil piisimiseks ning ees-
mirkide saavutamiseks,

- Oigustest, kohustustest ja vastutusest,

MIS ON KOGEMUS MIS ON HARIDUS
JA KUIDAS SIDUDA TEADMIS| A KUIDAS TUGEVDADA
OSKUSED JA KOGEMUSE PROFESSIONAALSUSE NOUET
OTSUSTUSPOTENTSIAALIKS NIl ERIALA, KUTSE- AMETI-,

MIS ON STABILSUS
I KUIDAS HOIDA KOIKE SEDA
MIS TUGEVDA® KINDLUSETUNNET

MIS ON DEMAGOOGIA
JA KUIDAS VALTIDA DEMAGOOGIAT

MIS ON KULTUUR
1) KUIDAS VASTAESTIK&
TAVASID-KOMBEID-TRADITSIOONE

(N ON OKIENTANOON }
JA KUIDAS KAASATA
KOGU PERSONAI. OSALEMA
MIS ON KOMPLEKSSUS

JA KUIDAS VALTIDA UHEXULGSUST

MIDA SAAB JUHTIDA
JA MIDA PEAD JUHTIMA

MIS ON SUNERGIA
JA KUIDAS TAGADA
(0OMINGULINE SUHTLUS

MIS ON INFRASTRUKTUUR

JA KUIDAS TRGADA EFEKTIVSUS
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ruuuﬂusf JM ALAL

JA KUIDAS HAALESTADA
TEGEVUS ARENGUSUUNALE

MS ON PARADOKS
JA KUIDAS KASITADA PARADOKSE

MIS ON MOTIVATSIOON
JA KUIDAS HOIDA HEAD TAHET
JA USKU EDUSSE

MIS ON (HISKOND

—— JA KUIDAS VASTASTIKKU LUUA
EELDUS UHISKONNASEOSTE
TUGEVDAMISEKS

( MIs 0N SUSTﬁEMSUS
SUSTEEMITUT JAHMERDAMIST
ey MIS 0SS ON VAJA VALTIDA SUHTIMIST

—( MIS ON KORD JA KORRAAUSTUS

MIS ON OLEMUSLIK
JA MIS ON NAHTUMUSLIK

JOONIS 12.1.3. Koost66 tausta tegurid.

- tegutsemise printsiipidest,
- hindamise kriteeriumidest,

- edasisidestusest ja tagasisidestusest,

- olemusest ja nihtumusest;
* et hoitaks eeldusi:

- iiksteise panuse tunnustamiseks,

- tulemuste Giglaseks jaotamiseks,

- voimalike tagajirgede tihiseks kandmiseks.

Tegutseda saab ja voib igaiiks
omaette, aga suuri tulemusi on
enamasti voimalik saavutada vaid
koostoos, iiksteist tiiendades,
tiksteist innustades ja julgustades,
vastastikku iiksteisele edu ja kind-
lusetunde saavutamiseks vajalikke
eeldusi luues.
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* Koostoo eelduseks on head

suhted.
* Suhete eelduseks on

suhtlemine, mida kannavad
vastastikune usaldus, austus,

tahelepanelikkus, ausus,

diglus, tapsus, ehedus,
asjatundlikkus.
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Kur ON VABADUST JA AUTORITEEDISTRUKTUUR
ON POHJENDATUD, SIS K00ST00...

) VALLANDAD SINERGIAT
VAHENDAD / -

SURENDID K00S100...

TEKITAD SOTSIAALSE
KONTROLLL

POTENTSIARLL
X ¥
SUVENDAD EM\’AMIMl/ M g%‘}k‘g&%ﬁm
NRTNENDANSE

JOONIS 12.1.4. Koostd6 toimed.

Elu viib edasi koost36, mitte konkurents. Koostodvoime ja -tahe on
Eesti arengu iiks peamisi eeldusi.

Lugeja saab uurida joonistelt koost66 eelduste, tegurite ja toimete
kohta. Stivenemise voimalus jiib igaiihele.

12.2. KONKURENTS VOI KOOSTOO?

Tuleb eristada voistlust ja voitlust. Konkurents on voitluse vorm — voi-
dab see, kes teise vilja surub, jouetuks 16hub, pankrotti ajab. Voitlus
toimub ressursside hdvitamise ja tingimuste ruineerimise hinnaga. Kon-
kurents on ,suurte poiste ming”, surrogaat soja asemel, mis monele
pakub rahuldust, aga kodanikuiihiskonnas vajalik ei ole.

Vajalik on saavutada koostd6. Niiteks saab tuua ettevotete klastrid,
kus hulk osaliselt kattuvaid organisatsioone loovad vastastikku eeldusi
edu saavutamiseks ja rikastuvad koéik koos tunduvalt enam kui iikski
nendest ettevotetest suudaks omaette.

Lisaks iiksteise austamisele ja usaldamisele on koost66s oluline suur
hulk enam-vihem iihilduvaid arusaamu. (vt joonis 12.1.1.) Sama efekti
voib iihiskonnas anda ka maatriksstruktuuriga siisteem (vt naiteks joonis
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11.3.4.), milles on vaja ja voimalik luua vastastikku iiksteisele edu saavu-
tamise eeldusi.

Kodanikel  oleks  moistlik « Vaistlemine kaib parema
moelda, kuidas konkurentsi ase- tulemuse saavutamiseks.
mel iiksteisele vajalikke teenuseid « Vaitlemine kaib vastasest
osutada. Edenemine on kolbelise vabanemiseks.

ja professionaalse arengutaseme
funktsioon nii iiksikisikute, organisatsioonide, institutsioonide kui ka
riikide tasandil.

Soda on riikide konkurentsi ekstreemne vorm, kus eesmirgiks on
hivitamine ja voitja saab kaotaja arvel otsustada, mida vajalikuks peab.
S6ja puhul jidb tavaliselt ajaloolaste otsustada, millised riigid rohkem
kaotasid. S6da on globaalne 6nnetus ja hiving, mida tuleb alati enne-
tada, sest koige rohkem kaotab rahvas, kes poliitikute meelest ei moista
midagi.

Igasugune vastasseis voib [oppeda ka kompromissiga. Kompromiss
on lahendus, kus kumbki osapool peab leppima osaga sellest, mida ta
alguses lootis. Kompromissi saavutamiseks on vaja, et mélemad konf-
likti osapooled astuksid méne sammu tagasi.

Kui luua moni selline siisteem, mis sihilikult hivitab oma koérval ole-
vate siisteemide elujou, on valitud kélvatu tee. Hivitamise rafineeritud
votteks voib olla ,abi”. Tasub korrata, et abiks saab olla ainult see, mis
voimaldab saada iseseisvamaks — koik muu, koik, mis siivendab soltu-
vust ning l1ohub elu- ja elamisloo-
gikat, on ohtlik.

Eluloogika kehtib nii inimeste, * Kompromiss on lahendus,

kus pooled lepivad osaga sel-

ettevotete kui ka teiste iseregu- lest, mida nad esialgu soovi-
leeruvate siisteemide kohta — on sid.

siind, kasvamine, oitseng, hai- « Kompromiss ei rahulda taiel
bumine, surm. Selleks, et organi- maaral kedagi, aga kuna vas-
satsioonide elukaart pikendada, tasel juhul ei saaks Uldse

midagi, soostutakse osaga
loodetust vdi vajalikust.

* Suurem osa kaubanduslikest
Y ja poliitilistest kokkulepetest
saaks tousta kvalitatiivselt uude on kompromissid.

olekusse. (vt 11.3.)

on oluline tabada #ra, millal on
oige aeg avaneda muutusteks ning
olla kiillalt radikaalne, et siisteem
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« Koostdo ei tdhenda pelgalt Abirahadest soltuva siisteemi
tootmist vol transporti. loomine v6i projektide libisuru-

* Koost06 on labiva tahen- mine [6hub terve eluloogika, soo-

dusega ja oluline kdikides
eluvaldkondades, nagu ka
valitsuses ja omavalitsustes,
Riigikogus ja teistes pdhisea-
duslikes institutsioonides. motetki ise midagi uut ja erilist

sib rehepaplust ja siivendab vae-
sust — tasuta raha’ tottu pole
voimalust ega justnagu mitte

vilja moelda voi ette votta. Rai-

gitakse, et tasuta lounaid ei ole.
On, aga mitte koigile ja mitte [opmata kaua. Mingil hetkel voib selline
soltuvussuhe 16ppeda oma riigi kaotamisega voi viljarindega, koiksu-
guste muude hidadega. Méelgem, mis siis juhtub, kui mingis piirkon-
nas hakkab keegi suvel linde s66tma ja [opetab pakase ajal s6otmise dra.
Abirahadest soltuv majandusmudel on vale tee, mis abi loppemisel esi-
mesena kokku variseb.

Mitmed riigid ja rahvad on jiinud niisugusesse abiloksu.

AHNUS EI TOHIKS TEEJUHT OLLA

Mis majandus on? On loodus, tehnika, inimesed, igal oma struktuur
(elementide-osade-alasiisteemide paiknemine iiksteise suhtes). Akadee-
mik Uno Mereste on 6elnud, et majandus on suhtarvude siisteem, mis
iseloomustab erinevaid struktuure, nende funktsioneerimise-muutu-
mise-arengu efektiivsust, intensiivsust ja otstarbekust.

Ahnus ja johkrus rikastumiseks looduse, kultuuri, teiste inimeste
arvel ei tohiks olla inimesele teejuhiks. Teejuhid voiksid olla hooli-
vus, inimlikkus, pithendumine jirgmistele polvkondadele, elu ja elu-
keskkonna kaitsmine ja hoidmine. Eelmise sajandi suurte sodade val-
lapddstjad olid sotsiopaadid, kellel moraalset kompassi polnud, kellele
ei ldinud korda teistele kannatuste tekitamine ja elukeskkonna hivita-
mine. Kodaniku asi on olla valvel, et sotsiopaadid ei paiseks kuskil nii-
moodi véimu juurde, et moni neist saaks taas hakata elu ja inimeste
usku hivitama.

Viljapddsuks on koostéo, mis ei tihenda pelgalt tootmist v6i trans-
porti. Koostdd on libiva tihendusega ja oluline koikides eluvaldkonda-
des, nagu ka valitsuses ja omavalitsustes, Riigikogus ja teistes pohisea-
duslikes institutsioonides.
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Valimisvoitlus kiib valimiste ajal, aga pirast valimisi peaks valitsema
koostoo. Positsioonis olevate erakondade pahitaotlus ei peaks olema
opositsioonis olevate erakondade mustamine ja seadusloomest eemale
torjumine, vaid koostdd, kogu intellektuaalse potentsiaali kaasamine.

12.3. KOOSTOO TOKKED

Koost66 on viljapids, aga jagu peame saama biirokraatiast ja demagoo-
giast. Suurtest muredest (vt 13) saab jagu vaid ausameelselt tegutsedes.

Kuigi biirokraatiast on juttu olnud ka eelmistes peatiikkides, pea-
tume sellel veel kord. Sona , biirokraatia” on kasutuses mitmes, sh lausa
vastupidises tihenduses. Biirokraatia on ametlik asjaajamine, doku-
mentide kiitlemine tipses kooskolas kehtiva korraga. Samas on sonal
,biirokraatia” ka teine tihendus — koloss kahel jalal, millest iiks on poh-
jendamatu autoriteedistruktuur ja teine saladus.

Pahena on biirokraatial metsik joud. Ajalugu on tiis niiteid, kus
biirokraatia vastu on olnud jéuetud nii suured kui viiksed rahvad. Toe-
poolest, kui rahvas vaatab biirokraatia levikule méne aja libi sormede,
pole enam joudu, et biirokraatia edasisele levikule tohusalt vastu seista.
Siis on juba vaid aja kiisimus, mil riigi- ja omavalitsusasutused iiksteise
jarel imbuvad libi formalismist, mida saadab hoolimatu &elutsemine,
omakasupiitidlik lipitsemine ,iilespoole” ja korkus ,allapoole”, asja-
tundjate kiusamine, infosulud, juhmardite ringkaitse jms. Biirokraadid
ei hooli ei teadmisest, teadusest ega teadlastest.

Uhiskonnas on ka tinapieval pidevalt 6hus kiisimus, kas rahvas
suudab koos ajakirjandusega hoida biirokraatia levikut kontrolli all ja
tagasi suruda, voi surub biirokraatia rahva nurka. Kui see juhtub, hak-
kab vohama demagoogia.

Kodaniku ja iihiskonna koige 6elama, kohati koguni fataalseks pee-
tud vaenlase, biirokraatia dratundmiseks on siin veel kord nimetatud
selle tunnused:

* formaalne, paberlik asjaajamine, JOKK-skeemitamine;

* salastamine;

* valetamine, demagoogia vohamine;

* valimiste ja konkursside asendamine selliste petuskeemidega, mis

viiksid voimule ,,meile ustavad isikud”.
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MIS ON DEMAGOOGIA?

Et aru saada demagoogiast, et rahvas tunneks demagoogid 4ra ja dema-
googidel oleks piinlik demagoogitseda, tuleb demagoogiavotteid tunda.

Kui inimene ei oska olla, ei saa hakkama, ei viitsi 6ppida ja ira minna
ei taha, on oma olemasolu digustamiseks ja ametis piisimise tagamiseks
vaja demagoogiat. Siis tuleb hakata riikima sellest, kuidas teised ei saa
oma t66ga hakkama, kuidas nad ei taha end kokku votta, ei soovi mitte
kusagil oppida, ei suuda piisivalt pingutada ja teistele inimestele edu-
kaks tegutsemiseks vajalikke eeldusi luua.

Teiste mustamine on iiks sadadest demagoogiavotetest, mis on iid-
setest aegadest meieni kandunud, ehedana siilinud ja mida usinalt ka
kasutatakse, et endast ja oma kaaslastest voimalikult head muljet jitta.

Kas keegi on niinud monda saadikut voi ametnikku, kes teatab ava-
likult, et ta ei saa mingist arutlusest ja otsustamisest osa votta seetdttu,
et ta ei ole antud valdkonnas kiillalt haritud, informeeritud ja kogenud?
Vi tunnistab koguni, et ta ei suuda rahuldaval miiral ette niha oma
tegevuse voimalikke tagajirgi ja peab seetottu tegelema millegi muuga?

Kui inimene satub mingile
ametikohale, kus tal on administ-

Demagoogia on: .. _ _.
ratiivses mottes O1gus tegutseda,

+ vOtete kogum inimeste tead-
likuks eksitamiseks;

« tOe vaanamise selliste mee-
todite sUsteem, mille abil:

aga tal ei ole kohustust vastutada
oma tegevuse eest, siis justkui el
ole ka vaja — 6udne kiill — olla

- saab peita tegutseja ja asjatundja.
tegutsemise tegelikud Pohjendamatult mingile ameti-
motiivid, kohale sattunud inimesed hakka-
- keerata vahendid eesmarki- vad tavaliselt hoolitsema selle eest,
deks, et keegi ei saaks aru, kes nad on,
- kutsuda esile absurdi- mida nad teevad ja mis neil vilja
situatsioon, milles lakkaks tuleb. Selleks, et ametis piisida,

teiste usk ja lootus, kus-
tuks armastus ning kindlus-

tunne asenduks hirmu ja
kahtlustega. lamaid. (vt 11.1.) Siis on vaja olla

valib asjatundmatu isik enda kor-
vale omasuguseid voi veel ruma-

osav ja kaval ning peab tundma
demagoogiat.
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ASJATUNDMATUSE KATTEVARI

Demagoogia on voimas vahend araks kasvatatud inimeste maal. Dema-
googia tabab eeskitt inimesi, kes on viletsa hariduse ja puuduliku infoga,
kes ei oska oma peaga moelda, ei nie ega tunne siisteemi, ala- ja meta-
siisteeme, milles kujunevad tihendused. Inimesed, kes ei suuda niha
seoseid ja s6ltuvusi, pohjuseid ja tagajirgi, kes ei erista regulatsiooni-
ja juhtimistasandeid, protsesse ja nihtusi, funktsioneerimist, muutu-
mist ja arengut, olulist ja ebaolulist, osa ja tervikut jne, ei saa tege-
likult aru ei voimalustest, piirangutest ega ohtudest. Selliste inimeste
osalemine arutlustes ja otsustamises on enamasti amoraalne tegu, olene-
mata administratiivsetest digustest, mis kaasnevad kodakondsuse, ame-
tikoha, mandaadiga vms.
No6ukogude ajal oli demagoogia tabuteemaks. Sellest vois riikida ja
kirjutada vaid fasistide ja imperialistide iseloomustamiseks. Perestroika-
eelsel ajal kubisesid parteipoliitilised tekstid demagoogiast seda enam,
mida ribalam oli olukord.
Pohjendamatult mingi positsiooni héivanud isikud on enamasti ka
parteisddurid (vo6i muud etturid), kelle isiklik arvamus ei tohi palju
kaaluda. Enamasti ei tohi isiklikku arvamust ollagi; veel vihem voib
seda avalikult vilja 6elda. Noukogude korra ajal tundus, et selline kii-
tumine on omane vaid totalitaarses iihiskonnas elavatele inimestele.
Niitid voime — tuginedes kiillalt
kaua kestvast praktikast ammutatud . P5hi _—
! dhjendamatult mingi
kogemustele ja vahetule kaemusele positsiooni héivanud isi-
— 6elda, et nii see ei ole. kud on enamasti ka partei-
Demagoogia on piisterdngas s6durid voi muud etturid,
kelle isiklik arvamus ei tohi
palju kaaluda.

+ Demagoogia on paaste-
réngas ka erakondadele,
kes pistavad oma prog-

mitte ainult pohjendamatult min-
gil ametikohal istuvale ametnikule,
vaid ka erakondadele, kes pistavad
oma programmidesse iikskoik mida,

motlemata iildse sellest, kes, kus ja rammidesse kskdik mida,
kuidas seda koike tegelikult tegema motlemata Gldse sellest,
peaks ja mis sellise tegevusega toe- kes, kus ja kuidas seda

kdike tegelikult tegema
peaks ja mis sellise tegevu-
sega tdenaoliselt kaasneb.

nioliselt kaasneb. Pirast valimisi ei
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saavutanud poliitikutel muud iile, kui rakendada toe viinamise teh-
nikaid ja loota, et keegi ei sdanda siiveneda ja tosimeelselt analiiiisida
seda, mida neile on varem kokku lubatud.

Demagoogiale toetuvatel inimestel on véimalik tegutseda ja endaga
rahul olla, kui teised inimesed:

* ei julge vilja ndidata, et nad saavad aru, mida nendega tehakse ja
tahetakse edaspidi teha;

* on harjunud (on maast-madalast harjutatud) olema manipuleeri-
mise objektid, mitte enesejuhtimise ja sotsiaalse juhtimise subjek-
tid ning manipuleeriksid meelsasti ka ise teiste inimestega;

* on nii ,puuga l66dud”, et usuvad pimesi, mida raigitakse ja kir-
jutatakse, st votavad igasuguseid tekste toe pihe;

* cioska, ei suuda ega taha analiiiisida neid tekste, mida levitatakse;
on tiidinenud ja visinud, teevad nio, et neid ei huvita;

* loodavad ka kuuluda kuidagi v6imu juurde ja olla sellevorra tiht-
samad, mida enam neid v6imul olijatega seostatakse;

* ci tunne ira ei demagoogiat, demagooge ega nende tegevuse taga-

jargt.

DEMAGOOG SOOVIB INIMESTEGA MANIPULEERIDA
Demagoogiaga on see paha asi, et pohimotteliselt voib ju iga jutt ka
oige ja viirtuslik olla. Alati ei ole demagooge, nende taotlusi ja traagel-
niite nii lihtne libi niha, nagu tavaliselt siis, kui riiklik hinna (akesii-
side) tostmise kampaania jille lahti liheb. Tohutu hinnatusu iile aru-
tamise asemel puistatakse ajakirjandus siis tiis artikleid ja usutlusi selle
iile, kuidas 66d ja pievad koos ministriga ja ilma ministrita arutati hin-
natousu vihendamist. Paljud olid 6nnelikud, et hind ei tousnudki nii
palju, kui esialgu oli ,korgelt” teada antud.

Demagoogiavotteid* tuleb tunda, et mitte lasta endaga manipulee-

rida ega lubada ka kellegi teisega seda teha.

* Kellel siigavam huvi demagoogiavétete vastu, voiks tutvuda artikliga ,Juhtimise ja valitse-

mise eetikast” ajakirjas Vikerkaar 4-8/1987. Demagoogiavétete kirjelduse (100 votet) leiab ka
https://vooglaid.org/sada-naidet-demagoogiavotetest/
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Allolev demagoogiavotete loetelu on viga pikk, aga pole ikkagi loplik.
Voiks piirduda ka lithema loeteluga, kuid pidades silmas selle raamatu
eesmirki, esitame votteid voimalikult palju. Igaiiks saab ise edasi motelda.

SADA NAIDET DEMAGOOGIAVOTETEST

1. Siltide kiilgekleepimine. Niiteks kellegi nimetamine urgitsejaks,
kisilaseks.

2. Paatose esilekutsumine. Suured sonad, plekist hiiletoon, dra-
maatilised Zestid ja kordused loovad fooni, et vastuvaidlemine
on kohatu.

3. Apelleerimine iildsusele voi enamusele — ,,me koik nagu iiks mees”.

4. Eesmiirgi ja vahendi dravahetamine.

5. Viga siravate, kuid ebamiiraste moistete kasutamine. Nende
mdistete kohta on teada vaid, et need tihistavad midagi head
ja meile omast. Niiteks demokraatia, euroopalikud viirtused,
humanism ja teised -ismid.

6. Vanade, piisikindlate siimbolite iilekandmine. Niiteks kange-
lased, klassikud, traditsioonilised pidupievad, erirdivad. Oma
mote poimitakse vanade siimbolitega niivord kokku, et nende
eraldamine on pea vbimatu, vastuvaidlemine kohatu.

7. Kuulaja-vastase-partneri kasu rohutamine. Olgu kasu kasvoi
tithine riikija kasuga vorreldes.

8. ,Vahevagun”. Viir viide paigutatakse digete vahele ja esitatakse
samas riitmis ja tempos kui diged viited. Protestida kas ei joua
voi ei mirka.

9. Lihtrahvalikkus. Inimestele meeldib kuulda ja arvestada ,,iihte
enda hulgast”.

10. Rohumine (iihistele) milestus- Demagoogiavote:
tele. Kui jutuvestja oli kunagi « Esitatakse igasuguseid
aus ja tubli, siis luuakse mulje, valefakte.
et ta on seda niiiidki. * Kui téde selgub, siis proovi-

takse vaita, et juba on liiga
hilja - otsustamise rong on
ammu lainud.

11. Sohk. Igasugune valefaktide
esitamine. Kui tode selgub,
siis proovitakse viita, et juba
on liiga hilja — otsustamise rong on ammu ldinud.
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. Toetumine autoriteedi soovitusele, hoolimata sellest, et see anti
teisel ajal ja teises kontekstis.

. Koneleja enda voi kellegi teise kogemus. Aga iiksikutele koge-

mustele tuginedes iildistusi teha ei saa. Mittedemagoogilise argu-

mendina saab kasutada iildistatud kogemust (paljude kogemuste

tildistatud jdreldus).

Naeruvidristamine.

Tosise kisitluse asendamine mingulisega.

Ahvardamine.

Hoiatamine.

Manitsemine, kui oluline voi tihtsusetu, ige voi vale vaatlus-

alune kiisimus on.

Majandusliku, administratiivse, poliitilise, perekondliku, vms.

soltuvuse rohutamine.

Siimboolika, atribuutika, traditsioonide, rituaalide rakendamine

kditumise stereotiiiipide kujundamiseks v6i 16hkumiseks.

Saladuslikkuse tekitamine.

Viga subjektiivsete (iithegi argumendita) hinnangute andmine.

Kisitletava kiisimuse segaseks ajamine, selle tihtsuse, uudsuse,

ulatuse jm segilibi kisitlemine.

Oma matete, hinnangute, huvide esitamine teiste omade pihe.

Siiii ja siiiidlase otsimine probleemi tekke ja siivenemise pohjuste

asemel.

Kangelaste kui niidiste iilistamine iildiselt viletsas olukorras.

Minevikuraskuste ja -saavutuste esitamine argumendina oleviku

saamatuse ja hoolimatuse varjamiseks.

Tulevikupiltide maalimine, juhtimaks tihelepanu kérvale oleviku

raskustelt, juhtimisvigadelk.

Enesekriitika, viltimaks teiste sisulist analiiiisi ja tdepiraseid

jareldusi.

Pidev rddkimine millestki, et tekiks vasardusefekt. Sunnitakse

korduvalt tegema voi ridkima midagi kolvatut, lootusega kut-

suda esile kognitiivne dissonants. (Vt 2.5.)

Millestki pidevalt riikimine, jitmaks muljet, et ridgitut ka tege-

likult arvestatakse ja tehakse.
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. Apelleerimine tervele moistusele. ,Iga kaine maistusega isik saab
aru, et...”.

Viitamine oma teenetele, ametikohale, , pagunitele”, autasudele,
et oma tihtsust rohutada.

Hadle tostmine.

Piisti tousmine voi korgemale ronimine.

Vastaspoole ignoreerimine. Ei poora tihelepanu tema kiisimus-
tele, talle suvaliselt vastamine.

Igale faktile suvalise valdkonna suvalise fakti vastandamine. Just-
kui ei peaks esitatud faktid siis paika.

Uldiste, konkreetse sisuta fraasidega manipuleerimine, sisutiihi

sonamulin. « Demagoog hakkab kaitsma

seda, milles keegi polegi
suudistanud ja kus kdik on
tdesti korras.

* Nii jaab mulje, et midagi
polegi ette heita.

Oma teesi paigutamine arut-
luse algusse ja l6ppu. Piiiid
arutlust alustada esimesena ja
l6petada viimasena.
Kisitletava suhtes voltsi isik-
liku tihelepanu voi suhtumise
rohutamine. ,,Olen pikka aega jilginud...” — tegelikult ei ole.
Kisitletava erilise tihtsuse rohutamine. ,,See on kiisimuste kiisi-
mus. Hea, et see pievakorda sai.”

Oma soovide esitamine objektiivse tendentsina, paratamatusena,
mida saab vaid toetada ja millega saab vaid leppida.
Detailirohke konelemine mitte saavutatud tulemustest ja taga-
jargedest, vaid oma tegevustest. Asjaolu, et tulemusi pole, jiib
sonavahu varju.

Sonavotu ,pikkimine himmastavate tiksikute faktidega, mis
jitab konelejast asjatundja mulje. Pohjustest, analiiiisist, jirel-
dustest hiilitakse sellega korvale.

Faktiming. Uksikfakti esitamine toendusmaterjalina. Niiteks
suvalise iihe arvamuse esitamine {ildise toena.

Vorreldakse vorreldamatut. Voetakse iiks niide tihest ajastust,
teine teisest.

Onma jirjekindluse ja huvitavuse rohutamine kohatu sekkumise,
arvukate kiisimuste, korduvate sonavéttude kaudu. Toimib sur-
veavaldusena, taktitundelist inimest peletava tegurina.
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Arutluse aluse dravahetamine. Hakatakse kaitsma seda, mil-

les keegi polegi siitidistanud ja kus koik on toesti korras. Jdib
mulje, et midagi polegi ette heita.

Lldem per idem” ehk viite toestuseks on viide ise.

SArgumentum at hominem”. Selle asemel, et ridkida kiisimusest,
hakatakse konelema vastaspoolest, tema huvidest, iseloomust,
vilimusest.

Risgitakse tott ja valet vaheldumisi, jittes mulje, et koik on Gige.
Antakse hinnanguid, selgitamata, mida maha tehakse voi iilista-
takse. Hinnangud on méeldud vaid emotsionaalseks mojutami-
seks nagu ,,see on hea” voi ,,see on paha”.

Pooratakse vastase viide viltu ja deldakse, et vastane ridgib iseen-
dale vastu. Seejirel naerutatakse kuulajaid teemal, et ega koik ei
saagi keerulistes asjades asjatundjad olla.

Puhutakse eriti suureks moned tiihised detailid voi emotsionaal-
sed niiansid.

Demonstreeritakse oma erilist informeeritust. Seejuures jietakse
mulje, et avaldati tithine osa teadmistest. Info valdamine on
prestiizi allikas.

Tuuakse vaidlusse tsitaate hoopis teises kontekstis esitatud mote-
test, et oma viiteid toena niidata.

Kritiseeritakse neid, kes pole kohal ja ennast kaitsta ei saa.
Valetamine. Pohimaéttel, et ,,vale peab olema piisavalt suur, et
toesena niiks”.

Enne motte esitamist antakse sellele hinnang. Nt ,erakordselt
vidrtuslik ettepanek”.

Esitatakse ,kas” kiisimus, millele on voimalikud vaid ,,ei” voi
»jah” vastused. Mingitakse sellele, et ,ei” on ebamugav 6elda.
Matte allikas peidetakse idra. ,On saabunud ettepanek noupida-
mine lopetada...”

Seatakse kiisimuse alla vastaspoole meeleorganite korrasolek voi
alaviiristatakse milu voi motlemisvoimet. ,,Sa ju ei kuule” voi
»sul ju aju ei to6ta”.

Asutuse-ettevotte-organisatsiooni samastamine iseendaga, oma
motete esitamine asutuse voi kogu kollektiivi nimel.

64.

65.

60.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.
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Korraga mitme kiisimuse esitamine. Vastuse naeruviiristamine,
et ,kiisiti ju midagi muud”.

Oeldakse, kes juuresolijatest v6i kusagil auviirsete hulgast voiks
koneleja sonu kinnitada. Panna kuulajad uskuma, et kahtlus
kaoks.

Manipuleeritakse kiires tempos arvude, protseduuride, koefitsien-
tidega. Kuulaja kaotab peatselt orienteerumisvoime ning koneleja
voib meelevaldselt arve lisada ja neile oma arutluse rajada.

Siiii veeretamine alluvate kaela. Nii varjatakse oma
ebakompetentsust.

Alluvate hulgast ithe vo6i mitme viljavalimine, kelle varal 6pe-
tatakse koiki teisi (samasuguseid). Viljavalituid nahutatakse, et
Samastatakse organisatsioon voi alliiksus kritiseeritava voi kiide-
tava isikuga. Riigitakse konkreetsest isikust, aga moeldakse kogu
organisatsiooni, tegevusvaldkonda, tootmisloiku.
Traditsiooniliste puuduste mirkimine. Kinnisilmi voib alati

ja igal pool 6elda, et planeerimine on libi motlemata, tihele-
panu pole kiillaldane, kontroll on vihene, otsused pole kiillalt
konkreetsed.

Kiidetakse pisiasjade eest, et seejirel kritiseerida suurte puuduste
eest. Jatab mulje kritiseerija (iilemuse) objektiivsusest.
Segadusse ajamine suure hulga korraga esitatud kiisimustega,
kusjuures kiisimused annavad jutule riindava tooni. Kaasneb
vastaja jouetus ja nordimus. Kiisija saab viita, et vastuseid ju
pole.

Maalitakse kas viiga kole voi viga ilus tulevikupilt, mille vilti-
mise voi saavutamise nimel tuleb konelejat viga kuulata, austada
ning tdita ndudmisi.

Esitatakse tehtud voi tegemata toodest voi puudujiikidest
detailne loetelu, mida keegi pole suuteline meelde jitma, vord-
lema, arvestama, sisuliselt analiiiisima.

Keerutatakse hulk aega suurest probleemist suvaliselt vilja tom-
matud iihe-kahe kiisimuse timber. Lopuks 6eldakse: ,Aitab aru-
tamisest! Pohjalik analiiiis niitas, et...” ja tehakse endale meele-
pdrane otsus.
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76. Simuleeritakse enesekriitikat.
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77. Moraliseeritakse, loetakse sonu peale, ridgitakse ammutuntust

kui uudisest, piiiitakse veenda koiki tildtuntud faktide paikapi-

davuses. Koik ikka enda isiku alusetuks esiletostmiseks.

78. Viidatakse kiisimuse kisitlemise valele ajale. Koigepealt, et ,vara

veel, otsustamise aeg pole veel kies” ning hiljem ,kus sa varem

olid, otsus on juba tehtud ja niiiid pole enam voimalik teha

midagi”.

79. Viidatakse oma eriiilesannetele, mis justkui iseenesest kiisimuse

lahendama peaksid.

80. Ebaadekvaatne reageerimine alluvate puudustele, et oma puudu-

jﬁéike agressiivsusega varjata.
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votta kas informatsiooni puudumise, ettevalmistuse puudulik-
kuse voi arvamusega mittearvestamise tottu.

87. Juba 2000 aastat tagas Vana-Roomas oli konekiind: , Kui nied

ithehailset otsust, otsi despooti voi petist.“

88. Kui iilemusel 6nnestub koik alluvate ettepanekud tagasi torjuda,

pole tal karta, et ta eksib ja teeb (lubab teha) midagi valesti. Kui
alluvate ettepanek keelust hoolimata realiseeritakse, saab rii-
kida ,meie kollektiivi edust”. Ebaedu korral saab meenutada, et
,ma ju radkisin”. Kuna sellisel iilemusel on ,alati 6igus”, on tema
piisimine oma kohal v6i tous ametiredelil kindel.

89. , Piiripadsuke”. Juhtivtotaja,

kes on veendunud, et ta peab + Demagoog korraldab koos-

81.

,Kitse tuppa toomine”. Halvad olud tehakse ootamatult veelgi
halvemaks. Kui hiljem olemasolev olukord taastatakse, tundub

jidma juhtivtootajaks, hoo-
limata valdkonnast, kus ta

olekuid, peab pikki mono-
looge. K&rvaltvaatajale

koigile, et olukord on piris rahuldav.

82. ,Kirbu lubamine”. Lubatakse midagi tiihist voi mitte midagi ja

pohjendatakse seda ebasoodsate vilisjoududega. Selliselt varja-

takse enda kiitindimatust ning litkatakse rahulolematuse plahva-

tust edasi.

83. ,Ulmekera kerimine”. Tehakse jirjest suuremaid plaane ja plaa-

nide tipsustusi tegelikkuses midagi saavutamata. Ulmekera saab

kerida tipselt nii kaua, kuni iilemustel-kontrollijatel moot tiis

saab.

84. Teaduslikkusega pohjendamine, kuigi teaduslikku uuringut ega

eksperimenti tehtud pole.

85. Konformsusefekt. Vididetakse, et koik kiituvad voi arvavad seda-
moodi — ,ega sina ometi erineda ei taha”. V6i viidetakse, et

,milles mina siitidi — teised ju kiituvad koikjal samamoodi”. Véi

Konformsusefekti tekitamine:

* Vaidetakse, et koik kaitu-
vad vdi arvavad sedamoodi
- ,ega sina ometi erineda ei
taha".

+ Vaidetakse, et ,milles mina
suudi - teised ju kaituvad
kdikjal samamoodi”.

hangitakse neli-viis eeskonelejat,
kes sama kokkulepitud juttu aja-
vad — tekitatakse situatsioon, kus
eriarvamuse esitamine on piinlik.
86. Inimesed pannakse otsusta-
misest osavotu ettekiindel kite
tostma kiisimustes, mille aruta-
misest neil polnud voimalik osa

jaab mulje energilisest,

initsiatiivikast, puudlikust,

printsipiaalsest inimesest.
+ Pisiasi”, et ta on ebakom-

petentne ja sisuliselt takis-

tab normaalset to6d, et

ta on amoraalne, laos-

tab inimsuhteid ja kujun-

dab vaarastunud orientat-

sioone, jaab lihtsalt varju.

peaks tegutsema, ja hoolimata
tilesannetest, mida ta peaks
tditma. Oma ebakompetent-
sust piitiab ta mitmel vii-

sil varjata. Juttu mujale viies,
detaile viltides lausega, et
,see on liiga madal tase minu
jaoks”. Korraldab koosole-
kuid, peab pikki monolooge.
Korvaltvaatajale jaib mulje
energilisest, initsiatiivikast, piitidlikust, printsipiaalsest inime-
sest. See, et ta on ebakompetentne ja sisuliselt takistab normaal-
set todalast tegevust, et ta on amoraalne, laostab inimsuhteid ja
kujundab viirastunud orientatsioone, jiib lihtsalt varju.

90. ,Lahingulendur”. Juhtivtootaja, kes igal ettekiéindel piitiab oma

to6kohalt idra olla. Piitiab suruda end komisjonidesse, nouko-
gudesse, toimkondadesse, et pidevalt koosolekutel saaks viibida.
Seal saab siitidimatult midagi 6elda voi mitte 6elda. Komisjoni-
des oma vaimset ahtrust pohjendab suure koormusega t661. T661
pohjendab kiitindimatust suure iihiskondliku koormusega. Har-
vadel juhtudel, kui organisatsiooni kiilastab, ,,tulistab” valimatult

koiki ja kaob jille. Maha jddvad pisarad, pahameel ja korvalseisja
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demagoogilise efektina kujutlus, et kange mees, kes operatiivselt
asja ajab ja resoluutselt abinousid rakendab.

91. Alusetu kiitmine. See vote toimib kahel viisil. , Kiida lolli ja

loll rabab end kasvoi surnuks”. Kummaline kiill, aga isegi iisna
lamedad ja labased komplimendid muudavad leplikuks ja tihe-
lepanelikuks. Teistele, neile, kes nievad-kuulevad kellegi alusetut
kiitust, toimib see objektiivselt kui nende laitus.

92. Alusetu laitmine. Pohjendamatu, ootamatu kallaletung, siiiidis-

tamine ei tea milles 166b riinnakuohvri pahviks. Seks ajaks, kui
ohver toibuma hakkab, on riinnak [6ppenud, avalik arvamus
kujundatud, hiived jaotatud, keegi lahti lastud, keegi ilma jie-
tud. Pirast toob selle votte rakendaja enda kaitseks méne kone-
kddnu, nagu ,kus metsa raiutakse, seal laastud lendavad”, voi
titleb lihtsa enesestmdistetavusega ,meie eksisime”. Korduvad
halvustamised inimese piisiomaduste kohta toimivad traumeeri-
valt. Nii voidakse inimene sedavord hivitada, et ta el usu enam
oma voimetesse voi oma tulevikku, kaotab t66voime ja teotahte.
Seejirel niitab demagoog talle nipuga ja seletab koigile, et sel-
line ei sobi oma kohale, tema edutamine ei tule kone allagi.

93. Viitamine iilemuse kisule-korraldusele toimida teatud viisil.

Seletatakse, et nii saigi tehtud, kuid viljatulnu eest vastutagu
tilemus ise.

94. Koneldakse mitte puudustest, vaid reservidest.

95. Kéneldakse mitte to6st ega

Demagoogiavote: saavutustest-puudustest, vaid
* Kdneldakse mitte toost ega tehtud tegevustest ja plaanidest.

saavutustest-puudustest,
vaid tehtud tegevustest ja
plaanidest.

« Uhtede plaanide asemel tule-

Uhtede plaanide asemel tule-
vad teised ja siis on justkui ime-
lik meenutada eelmisi ja arutada

vad teised ja siis on justkui nende tiitmise ile.
imelik meenutada eelmisi ja 96. Apelleerimine traditsioonilis-
arutada nende taitmise ule. tele (objekdiivsetele) raskustele.

Niiteks ,iilemused on asjale p66-
.. .. » . age ..
ranud vihe tihelepanu”, ,materiaal-tehniline varustus jitab soo-
vida”, ,vihe on konkreetset abi osutatud”, , t66tingimused on

ebarahuldavad”, ,,pole asjalikku kaadrit”.
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97. Korduv ja isiklik pdérdumine iilemuse poole. Teistele jietakse
mulje oma seotusest iilemusega. Ulemusel, keda niiviisi esile t&s-
tetakse, on ebamugav lipitsemise vahele peidetud matet kahtluse
alla seada voi lipitseja vastu midagi 6elda.

98. Kritiseeritakse end tiihistes asjades, seejirel kirjutatakse koik saa-
vutused enda arvele.

99. Viidatakse kontrollijate ebaobjektiivsusele, ebakompetentsusele,
pealiskaudsusele, siisteemitusele.

100. Koigi iillatuseks enda siitidi tunnistamine koiges. See votab

siitidistaja tummaks, teeb relvituks ja hirdalt kaastundlikuks.
Lamajat ju ei 166da.
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Tervet riiki puudutavad mured on rahva mured.
Muredest saab ka jagu rahvas, kui valitsus loob selleks soodsad
tingimused.

13.0. ULDIST

Eestis ridgitakse tihti mitmesugustest suurtest muredest ja vastuolu-
dest. Riigitakse nendest, mis puudutavad tervet riiki ja riigi osi koigis
ilmakaartes. Paraku on nendel juttudel iiks ithine omapira — koik need
murelikud jutud, mida aetakse, on jiinud probleemidena (vt joonis
0.3.3.) sdnastamata — vaesus, madal siindivus, vilja- ja sisserinne, t66-
ja todtajate puudus, korruptsioon, biirokraatia, demagoogia jms. Prob-
leemsaateid on ka rahvusringhiilingus, aga sealgi ei ole veel probleeme
avatud. Need on pigem meelelahutussaated, kus pohjustest pole sonagi.
Seetottu ei saa ka midagi ette votta.

Neid nihtusi ja protsesse, mida muredena mainitakse, ei saa otse ja
kohe vihendada ega korvaldada. Véimalik on saavutada nende muu-
tumist, kui 6nnestub avastada nende tekkimise, siivenemise ja laiene-
mise pohjused. Seejirel oleks voimalik luua meetmete siisteem pohjuste
vihendamiseks (voi korvaldamiseks) ning vajalike eelduste loomiseks ja
tugevdamiseks.

2000. aastal kiisis president Lennart Meri ,,Miks on meie hoog rauge-
nud?”. Vastust polnud siis ja pole tinaseni. Samas kones iitles president
Meri: ,,Rahvusliku kapitali akumulatsioon on Eestis toimunud niisama
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.. RIIGI (AMETNIKE)
SONADE TMENDUS X, Y VOORANDUMINE RAHVAST “ASSA%NESMWKMSWQN
UKSTElSEST ARY - USUVAEN YO‘\(UENDAKMMU AUTORITEEDI

TEGEVUS TAGASI- JA = (SIKLIKU VASTUTUSE PUUDUMINE
EDASISIDESTAMATA ~ KVALIFIKATSIOONI PUUDUMINE

LUDRITE HABISTAMINE NGRK SIDuSuS

RAHAKESKNE MOTLEMISVIIS
INIMKESKSE ASEMEL

INFORMEERIMATUS

ijLkoout JA TEADUSE

KA RGNS KUK OHUSTAVAD LOKSUD

AHNITSEMINE

(EBAVORDSUS) "ABIDEST" ELAMINE

PARMSITEERIV ELUVIIS,
LOKUB ELULOOGIKA

MAJANDUSSUSTEEMI ANDEHUKK, ANDERTDY

It
. LOHKUMINE, PETUSKEEMID KAHVA vooﬁoumme PEREKONNA
TAGAJARIEKS VAESUS  VAUIMISTE ASEMEL  TAGA VARISEMINE
- MADAL suumvus
— SUUR VALIARANNE
~ SURROGAADID
- NIHILISM
— KOWATU MEELELAWUTUS
- USU KAOTAMINE TULEVIKKU JA ENDASSE

JOONIS 13.0.1. Mis ohustab riiki ja rahvast?

ripaselt nagu iilem6éodunud sajandi teisel poolel Euroopas ja Ameerika
Uhendriikides. Seda ei ole tasakaalustanud kodanikkond, kirik, ligime-
searmastus ja — kohutav kiill — isegi mitte teadmine, et Eesti oma libi-
paistvuses kannab riigi tunnuste korval suure perekonna tunnuseid.”

MURESID ON VAJA ANALUUSIDA

Toepoolest, jutumirkides ,,midagi tegemine” voib olla hullem kui mitte
midagi tegemine. ,Midagi tegemine” voib jitta elanikele mulje, et
muret on mirgatud ja nii oluliseks peetud, et on véimalik sellest varsti
vabaneda. Tegelikult saab niisama tegemisega heal juhul ainult sooja.
Eriliselt tithjad ja méttetud on olnud arutlused, mida on ette nihtud
nimetada ,riiklikult eriti tihtsate teemade arutamiseks”. Kulunud on
rohkesti aega ja teisi ressursse. Arutlused, mille algatajad ei suvatse voi
ei suuda probleemi sénastada, lihevad lihtsalt raisku ja valmistavad pet-
tumuse ning on vaid aja kiisimus, mil kodanikel saab villand.

Riigile, kodanikele, iihiskonnale vajaliku selguse saavutamiseks
on vaja teha iihiskonna-alast analiiiitilist t66d. See eeldab moningast
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ettevalmistust. Elu voimalikkuse iile Maal v6i Kuul v6ib kiia lobisemas
iikskoik kus, aga kui oleks vaja tdepoolest midagi ette votta niiteks sel-
leks, et Eestis oleks ka maal voimalik edasi elada, tuleb esmalt model-
leerida elu ja elukeskkond, tuua vilja maa- ja linnaelu eripira ning ava-
likustada nii avastatud ja sonastatud vastuolude pohjused. Alles seejirel
saab asuda métlema, mida nende pohjustega peale hakata. Vaja on votta
kisile siisteem ning kisitleda seda kiillalt siisteemselt ja kompleksselt
koigil regulatsiooni- ja juhtimistasanditel (vt 7.2.).

Sellised arutlused, kus on

+ Kusimus pole selles, mida
teha, kes teeb, millal alus-
tab, palju maksab jne.

eesmirgiks mulje jitmine, nii-
mine olemise asemel, rahuldavate

hulka. cl k.uulu. - + Kasimus on selles, milli-
Midagi tohusat on vimalik sed olud, milline olukord ja

saavutada, kui on teada murede situatsioon on vaja saavu-

pohjused  (funktsionaalsete ja tada ja milline meetmete

sUsteem on vaja luua sel-
leks, et saaksid alata vasta-

] ) vad iseregulatiivsed prot-
teeb, millal alustab, palju maksab sessid.

kausaalsete seoste siisteem). Kiisi-
mus pole selles, mida teha, kes

jne. Kiisimus on selles, millised

olud, milline olukord ja situatsioon on vaja saavutada ja milline meet-
mete siisteem on vaja luua selleks, et saaksid alata vastavad iseregulatiiv-
sed protsessid. Jirelikult on vaja ribala olukorra péhjuste tuvastamise
korval luua ka kujutlus sihtidest ja rahuldavast olukorrast, mida kisi-
tatakse eesmirgina. Seni, kuni mured — olgu maaelu voi midagi muud
— on nii staatikas kui diinaamikas probleemina sénastamata, ei saa luua
programmi nende pohjuste vihendamiseks ega selle oleku kavandami-
seks, mida on reaalselt vaja.

Muredest vaatame allpool pohjalikumalt vaid moningaid ja neidki
vaid niidetena. Iga kodanik saab ise edasi moelda ja otsida, kuidas ka
teised mured piisava selgusega avada.

Valitsus ja Riigikogu ei saa lahendada riigis kujunenud vastuolusid.
Voimalik on luua iihiskonnas kujunenud vastuolude tiletamiseks vaja-
like eelduste siisteem ja kanda hoolt, et need meetmed tegelikult raken-
duksid. Mured on rahval ja muredest saab ka jagu rahvas, kui valitsus
loob selleks soodsad tingimused.
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13.1. VAESUS

Vaesus on erakordselt keerulise tekke- ja toimemehhanismiga nih-
tus. Selguse saavutamiseks oleks vaja vastata vihemalt jirgmistele
kiisimustele:

* Mis see on, mida nimetatakse vaesuseks materiaalses (ainelises) ja
mittemateriaalses (vaimses, intellektuaalses, sotsiaalses) mottes?

* Mis iseloomustab vaesust, rikkust ja joukust kui nihtusi, seisun-
deid (olekuid) ja protsesse?

* Mis iseloomustab vaeseks jadnud isikut?

* Kuidas ja millistel eeldustel saaks kisitada vaesust nii, et koguneks
usaldusviirne teave vaeseks jadmise pohjuste ja rikkaks (joukaks)
saamise eelduste kohta?

* Mida vaesus omakorda p6hjustab?

* Mis voib kaasneda joukuse kasvuga?

Uritame tipsustada, mis see on, mida nimetatakse vaesuseks. Seeji-
rel saame vaadata, millest on vaeseks jidmine tingitud. Kuidagi ei saa
oelda, et seda pole varem iiritatud. Oelda saab, et pilt on endiselt viga
dhmane.

Kui rahval oleks teave, asjatundlikult libi méeldud vastused nendele
kiisimustele, saaks tinu sellele kavandada meetmete siisteeme vaesuse
pohjuste vihendamiseks (voi korvaldamiseks) ning joukuse ja rikkuse
tegurite tugevdamiseks (voi kujundamiseks).

Tegelikult oleks hidasti vaja avastada, sonastada ja avalikustada ka
perekonna, piirkonna ja ithiskonna vaesumise ning arengu ja ditsengu
tegurid, mida meie selles raamatus eraldi ei kisitle.

Tegeledes vaesusega ei ole v&i- Inimesed on  vordsed vaid

malik vaesust vahendada. inimdiguste osas. Igas muus mot-
tes inimesed ei ole vordsed. Koik

on kordumatud ja erilised — iga-
iiks on iisna ithtmoodi millegi iile onnelik ja isemoodi millegi pirast
ka onnetu, millegi poolest rikas ja millegi poolest vaene, voimekas ja
saamatu, monikord ka imetlusvdirne ja samas kahjuks monikord ahne,
tilbe, hoolimatu, hibi- ja polastusviirne.
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Millest s6ltub vaeseks jidmine voi joukaks saamine?

* Oma osa on siinnipirastel eeldustel ja voimetel (pirilikel oma-
dustel).

* Vihemalt samasugune osa on ka:
- kasvukeskkonnal ja seal kujunenud hoiakutel,
- harjumustel, tunnetusel ja tunnustusel,
- ldhedaste inimeste métlemisvoimel ja -viisil,
- usul, lootusel ja armastusel,
- tunde- ja tahtejoul,
- maailmapildil,

- kindlustundel.

Vaesus voib olla:

* 0Oppe- ja kasvatussiisteemi tagajirg;

* isiksusliku kiitindimatuse tagajirg;

* iihiskonnas, kogukonnas ja perekonnas valitseva hoolimatuse
(minnalaskmise) tagajirg;

* salakavalate (sbltuvust kujundavate) ,abiprogrammide” rakenda-
mise tagajarg;

* loodusliku voi sojalis-poliitilise katastroofi tagajirg;

* mingi ideoloogilise voolu vm viiropetuse tagajirg;

* voordumise ja/voi voorandumise tagajirg.

Vaesus on ka subjekti voimetus antud oludes ja olukorras hakkama
saada, hinnang subjekti olekule ja potentsiaalile jne.

Olenevalt vaatepunktist nieme, et vaesus on (voib olla ja paista)
pikka aega kestnud ebabiglaste suhete (6igusliku, poliitilise, ideoloogi-
lise, kultuurilise jm regulatsiooni) tagajirg.

Lapse mahajdimus algab sellest, kui tal jdivad 6igel ajal kujune-
mata tunded, mis loodusseaduste kohaselt peaksid kujunema. Kui jia-
vad omandamata ja seostamata need elementaarsed teadmised, oskused
ja kogemused, mis peaksid kujunema, kui lapse sonavara jiib vaeseks,
kone algeliseks ning iseseisvast motlemisest ei tule midagi vilja, on vae-
seks jddmist raske viltida.

Kohatu oleks 6elda, et siis pole enam teha midagi. Midagi saab ikka

teha! Pealegi on ka see t0si, et moned lapsed kiipsevad kuidagi teisiti kui
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PESSIMISMI SINOROOM ELUGUENUS, HIRM ELU EES
VZ’\HENEASS;‘ITL‘E&IQ\%::SE EBAADEKVAATNE TUNNETUS JA VASTAY TEADVUS: " OLEMATU LOOMISVDIME
’ ENESE-, GRUPI-, UHISKONNA-, (EITAMISEKS JA EITUSE ENAMISEKS)
(KOHTLEMISE TAGAJARG, URTEAS a
VERMITUD MANIPULEERIMISE OBUEKTIKS) m{«&\%%%t;ztgxuuf
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JOONIS 13.1.1. Vaesuse tegurid.

enamus. Meenutame siin, et Albert Einstein, kes tunnistati XX sajandi
inimeseks, oli veel 9-aastasena selline, et vanemad kaalusid voimalust
panna ta vihearenenud (ndrgaandelistele) lastele maeldud abikooli.

VAESUSE TEGURID

Vaesuse teguriteks on:

* hirm kogu elu ja homse pieva ees, nork eneseusk, kandva eluidee
dhmasus;

* viirad orientatsioonid ja lodev ajakasutus;

* suutmatus seada sihte ja eesmirke, valida vahendeid ja kehtestada
endale mingeid reegleid;

* harjumus pogeneda raskuste eest ja elada alkoholi, narkootiku-
mide vm surrogaatide meelevallas;

* pessimismi siindroom, harjumus vaadata koike libi mustade pril-
lide;

* harjumus mitte otsida voimalusi tegutsemiseks ja edu saavutami-
seks, vaid otsida pohjuseid mittetegemiseks voi selleks, et litkata
otsustamine ja tegutsemine edasi voi teiste peale;



362

ELANIKUST KODANIKUKS

nork saavutusmotivatsioon. Manipuleerimise objektidena kasva-
tatud inimestel domineerib saavutusmotiivi asemel ebaedu vilti-
mise motiiv ja koik, mida nad teevad, on tehtud kuidagimoodi,
pealiskaudselt, minnalaskmisega pooleks. Millessegi siivenemi-
seks pole sellisel isikul enam ei tahtmist ega voimalust.
ebaadekvaatne kujutlus elust. Eestis oli hiljuti iile 30 000 noore ini-
mese, kes ei 6ppinud ega tédtanud, st elasid vanemate kulul ja nuri-
sesid, teadmata ise ka, mida

tahaksid ja millest tegelikult Manipuleerimise objekti-

PUUdHSt tunnevad. Suu- dena kasvatatud inimestel
rel osal neist on kujune- domineerib saavutusmo-
nud ebaadekvaatne kujutlus tiivi asemel ebaedu valtimise

motiiv ja kbik, mida nad
teevad, on tehtud kuidagi-
moodi, pealiskaudselt,
siisteemist, inimsuhetest ja minna|askmisega poo|ek5.
suhtetoimest;

endast, elust ja elukeskkon-
nast, tegevus- ja tunnetus-

oskamatus ja tahtmatus

t66d teha. Paljud on vaesed ja karta on, et ka jdivad vaeseks, sest
ei oska, ei suuda end piisivalt pingutada ja ei taha teha t66d. Kogu
t660pe Eestis on siisteemitu ja hibiviirselt viletsal tasemel;

viddr vermumine ja sellest tingitud infantiilsus koos vihese pinge-
taluvusega;

suutmatus otsustada. Paljud on jddnud vaeseks seetottu, et ei
suuda otsustada, sest nende asemel on kogu aeg otsustanud keegi
teine ja nad on kasvanud tiitjatena. Osa aina kohklevad ja kahtle-
vad. Osa ei julge otsustada, sest hoomavad otsustamisega kaasne-
vat vastutust ja on harjunud otsustamist alati kuidagi edasi, tagasi
voi kellegi teise kaela veeretama;

suutmatus aru saada. Osal on nii ,,pikad juhtmed”, et ei 6nnestu
aru saada, miks, mida ja kuidas teha, ega suuda maistlikuks pee-
tava aja jooksul ette niha, mis voib otsuste tditmisega kaasneda;
suutmatus aega viirtustada. Mida varem hakkab inimene aru
saama, et aeg on kallis vara ning iga méodunud piev ja tund on
liinud igavesti, seda suurem on tdeniosus, et inimene ei vaju
rappa;

kehv tervis;
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* psiiithilised pinged. Vaesus voib olla tingitud sellest, et inimese
psiiiihika on korrast dra. Siin on kéne all n-6 piirijuhtumid voi
marginaalne olek, kus inimene haige veel ei ole, aga terve ka enam
ei ole. Sageli esinevad drevus- ja meeleoluhiired voi libipolemine,
stress, depressioon jms.

Sageli jadvad inimesed vaeseks kehva kasvukeskkonna, kesise kasva-
tuse, valesti korraldatud 6ppe ja puuduliku kogemuse tottu. Nii ridgi-
takse, aga kui vaadata konkreetseid juhtumeid, mis ajavad inimesi muret-
sema, selgub, et teadmiste ja oskuste nappuses pole iildse asi. Teadmisi
on, aga need pole siisteemsed ega ole seotud oskuste ja iseseisva mot-
lemisega, veendumusega, et teadmised on kallis vara, mida tuleb muus
elus, viljaspool kooli, tegelikult arvestada ja pidevalt laiendada.

Maénikord kujutatakse ette, et kui uurida vaesust, 6nnestub aru saada
vaesuse kujunemisest ning luua meetmed nii vaeseks jiamise tokestami-
seks kui ka juba kujunenud vaesuse vihendamiseks. Arvatakse, et seda
tulemust saaks iihtlasi pidada joukuse suurenemiseks. Nii ei pruugi olla.

Vaesuse asemel oleks vaja uurida inimest ja inimkooslusi, elu ja elu-
keskkonda, inimsuhteid, suhtlemise ja kohtlemise eeldusi, iithiskonna-
ja kultuuriseoste, aga ka kogukonna- ja perekonnaseoste tugevust ning
tihendust.

Vaesuse, nagu ka vaeseks jidmise nigemiseks tuleb leida kiillalt palju
vaatepunkte inimese, inimkoosluste, suhete ja elu nigemiseks.

Vaesuse vihendamiseks on vaja tegeleda koigega (!), millest s6ltub

Selleks, et elanikkond hakkaks joukust koguma, on vaja kutsuda
esile kardinaalseid muutusi haridussiisteemis ja matlemisviisis! Ukskord
16puks peame vabanema nendest naeruviirsetest lihtsustustest, et hari-
dusproblemaatika piirdubki lasteaias ja koolis kiimisega ning elukestvat
opet ja kompetentsust tegelikult vaja ei ole.

Kodanikel tuleb jouda selgusele, kas leppida sellega voi muuta — vas-
tasel korral vaesusest vabaneda voimalik ei ole.
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VAESUS KUI PROBLEEM

Kisitledes vaesust kui probleemi, on kdigepealt vaja avastada, sonastada
ja avalikustada nii vaesuse otsesed ja kaudsed pohjused kui ka joukaks
saamise eeldused. Vaesuse kui probleemi nigemiseks on vaja inimeste
voi mingi piirkonna eluolu ja potentsiaal modelleerida nii staatikas
(ndhtusena) kui ka diinaamikas (protsesside siisteemina).

Siisteemitud, pealiskaudsed ja diferentseerimata kisitused, mis on
ithiskonna- ja kultuurikontekstita, sobivad heal juhul ménevorra illust-
reerima vaesuse moningaid tegureid. Vaja on selliseid uuringuid (vt joo-
nis 8.2.1.), millega kogutud andmeid oleks voimalik infoks iildistada ja
kasutada sotsiaalse regulatsiooni tdiustamiseks.

Riikida saab nii vaesuse kui joukuse teguritest ka iikshaaval, ent nad
toimivad labiilse struktuuriga siindroomidena. Igal siindroomil on igal
regulatsiooni- ja juhtimistasandil erinev sisu ja tihendus. Mottetu on
otsida, mis on igal juhul ja alati ,koige tihtsam”. Kui juba koige tihtsa-
mat iildse otsida, siis tuleks vist soostuda maksiimiga: koige tihtsam on,
et me ei peaks elus midagi vihetihtsaks ja piiiiaksime olla oma kisitus-

tes voimalikult siisteemsed.

+ Vaesuse teguritest saab
raakida Ukshaaval, aga nad
toimivad labiilse struk-

Iga siindroomi koosseis ja toi-
med oleks vaja hoolikalt avas-

tada, sonastada, siisteemiks poi- tuuriga stindroomina ehk
mida ja avalikustada igal maal koosméjus.

ja ajal, piirkonnas ja kogukon- + Iga sindroomi koosseis ja
nas. Vastasel juhul pole nendel toimed oleks vaja hoolikalt
juttudel, mida vaesuse timber avastada, sdnastada, sus-

teemiks pdimida ja avali-
kustada igal maal ja ajal,
piirkonnas ja kogukonnas.

aetakse, kuigi palju tihendust ega
tihtsust.

Ehkki nii vaesuse kui joukuse
tegurite siindroomid muutuvad,
voib ometi leida iiht-teist ka sellist, mis on n-6 libiva iseloomuga.
Keskmisi tegureid pole; on iildised, erilised ja iiksiktegurid, millest
osa on olemuslikud ja osa nihtumuslikud. Vaesuse kui probleemi
nigemiseks peame fikseerima olemasoleva seisu kujundanud tegurite
siisteemi ja samade tegurite uutel viirtustel ette kujutama soovitud
olekut tulevikus.
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VAESUS JA RIKKUS

Paljude meelest on vaesuse ja joukuse niitajaks asjad, kinnisvara ja raha
ning teiste ekvivalentide hulk, mida subjekt v6ib oma suva jirgi kasu-
tada. Aineline voi materiaalne pool moodustab siiski vaid vaevu vee-
randi sellest problemaatikast.

Asjade ja raha vihesust (puudumist) peavad vaesuseks need, kes pea-
vad rikkust eesmirgiks ja ei mirka voi ei hooli, et on ise muutunud see-
tottu oma eesmirgi saavutamise vahendiks.

Maailmas on rahvaid ja piirkondi, kus domineerib arusaam, et rikas
on see, kellel on teistest rohkem asju, teistest uhkem eluase, teistest roh-
kem ehteid, jalatseid ja réivaid, liiklusvahendeid, toitu jms. Ent on ka
rahvaid ja inimesi, kelle meelest on asjade kokkuajamine lolluse, ahnuse
ja juhmuse tunnuseks.

Sageli on kurja juureks viirad stereotiiiibid. Joukatele hakkab moni-
kord tunduma, et neil on kéike vihe. Tootmiskeskne (piirideta tootmis-
ja tarbimiskeskne) motlemisviis on muutnud elulaadi ja -stiili priiska-
vaks ja saastavaks. Teiste inimeste, looduse ja kultuuri arvel rikastunud
inimesi hiirib harva, et suurel miiral just nende t6ttu on teised nende
korval vaesed ja 6nnetud. Sageli ilmneb, et looduskeskkonna arvel
rikastunud isikud suhtuvad loodusesse hoolimatult. Seda juhtub harva,
et nad ei nde oma tegevuse tagajirgi ja ei saa seostest aru. Nievad kiill ja
saavad aru ka, ent vahele surub kélvatut kiitumist 6igustav tunnetuslik
ebakoéla (vt 2.5.).

Kolvatult kiitunud isikud seletavad, et peabki olema nii, nagu on, et
katki pole midagi, sest oleks voinud olla veel palju hullemini ja vaesus
on vaeste oma siiii, nende laiskuse tagajirg, lolluse niitaja.

Eks igaiihel ole rikkuse kompo-
Aineline v6i materiaalne pool nentide pingerida isesugune. Meie

moodustab vaid vaevu vee- meelest on esikohal tervis, siis aeg,

randi vaesuse problemaatikast. inimsuhted, vabadus ja kindlus-

tunne, tasakaalukus, orientee-
rumine vaimsetes viirtustes, austus, staatus eluliselt olulistes rollides,
viidrikus, meelekindlus, intellektuaalne ja fiitisiline voimekus ning seda
koike ithendav elutarkus.
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Ammu on mirgatud ja teada, et dnnetunne asjade omamisega ei kor-
releeru. Rikkuse faktoriteks on ka voorused. Voorusteks (vt joonis 5.3.4.) on
moodukus, ka viirikus, alandlikkus, vaprus, jirjekindlus, sonapidamine.

Kiillaltki koneka tulemuse andis TRU sotsioloogialabori 1974. aastal
tehtud kiisitlus, milles palusime vastajaid (respondente) kujutada ette,
et nende ees on neli volukasti: ithes piirideta voim, teises 1opmata palju
raha, kolmandas tiiuslik tarkus ja neljandas kided, mis oskavad koike
teha. Ulesandeks oli v6tta neist see iiks, mis tundub olevat kdige parem.

Kaukaasias eelistas nii noorem kui vanem pélvkond raha, Kesk-
Aasias voimu, Eestis eelistas noorem pélvkond tarkust ja vanem p6lv-
kond valdavalt kisi. Pohjenduseks lisati, et kied on ainsad, tinu millele
on voimalik saada ja jidda onnelikuks; koik teised muudavad 6nnetuks.

Omamoodi kiitus iiks vene babuska (vanaema). Ta ei valinud iihtegi
kasti, lopuks kiisis, kas neid ei voiks olla viis. Kui viies kast oli métteliselt
lisatud, iitles, et ta votab selle, sest see on tiihi. Selgitus oli, et ta on oma
pika elu jooksul aru saanud — kui midagi muutub, siis ainult halvemaks.

KIRJELDUSEST EI PIISA

Tegeledes vaesuse kui nihtusega ja protsessiga koigil regulatsiooni- ja
juhtimistasanditel, on voimalik jouda vaesuse enam-vihem adekvaatse
kirjelduseni. Kirjeldused paraku eelnevad uuringule ja on vajalikud vaid
probleemide sonastamiseks.

Nii vaesusel kui joukusel on koikjal oma eripira. Inimeste rahulolu
ja onnetunne soltub eeskitt nende kujutlusest, mida oleks vaja omada,
vallata, hallata. Illustreerigu seda todemust t6ik, et harva v6ib niha veel
onnelikumaid ja rodmsameelsemaid inimesi kui on nunnad, kellel asju
ei ole ja kes asju ka ei taha. Nad on vaimselt rikkad ja nad on 6nneli-
kud nii selle iile kui ka seda 6nne higustavate asjaolude puudumise iile.

Vaesuse peamiseks pohjuseks

on olnud, on ja jidb vaesus, ees- Enne kike muud oleks vaja

kitt vaimne ja intellektuaalne vae- vabaneda mé&tlemisviisist,
sus, tahtejouetus, hoolimatus jms. mis muudab vaeseks ja jatab
Vaesusest on raske vilja rabe- vaeseks.

leda. Jutud voitlusest vaesuse
vastu voivad tunduda huvitavad, aga sobivad vaid neile, keda tulemused
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ei huvita. Uhiskonnal, nagu ka riigi ja omavalitsuste juhtkonnal on vaja
teada mitte pelgalt vaesuse, vaid ka joukuse tegureid. Muidu ei saa votta
kirbule kéike, mis vihendab iseseisvust ja suurendab séltuvust, pirsib
kindlustunnet, huvi, tahet ja usku. Ukshaaval vottes on iga detail mingi
pisiasi, aga koos toimivad nad nii, et suur osa rahvast on jdinud vaeseks
ja jddb aina vaesemaks.

Midagi saab alati teha, aga rahuldava tulemuse saab kitte iiksnes siis-
teemse kisitusega. Talus ka on t66d alati, aga head saaki saavad ainult
need, kes on suutelised hoomama tervikut.

+LAHENDADA" POLE VOIMALIK

Muidugi voib panna dlgu kehitama soovitus tegeleda koigi vaesuse ja
joukuse teguritega. Neile, kellel iihiskonnaalast ettevalmistust ei ole,
voib tunduda selle soovituse arves-
Kui ettevalmistus veel ei voi-
malda kallalt sisteemselt

mdelda ja tegutseda, siis ) -
ka tulemused ei saa kedagi teemsuse poole ja mitte imestada,

tamine liiga keeruline. Kerge see ei
ole, aga ometi on vaja piiiida siis-

rahuldada. et kui ettevalmistus veel ei voimalda

MIDA OLEKS VAJA ..

KODANIKU-

KOHUSTUS MILEST | .
ELUKESKKOND HOIDA | MOUTA | LISADA | vABANEDA | MARKUSED
1. MAAILMAS
1. EUROOPAS
3, RIGIS
4. PIURKONNAS

5. MAAKONNAS
6. LINNAS/VALLAS
7 LINNAOSAS/KULAS

8 OMA KODUS

JOONIS 13.1.2. Hoidmise ja muutmise mudel.
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kiillalt stisteemselt moelda ja tegutseda, siis ka tulemused ei saa kedagi
rahuldada.

Vaesuse vihendamiseks on vaja tegeleda mitte pelgalt vaesuse méne
teguriga, vaid tegurite siisteemiga ja joukuse suurendamiseks on vaja
samuti tegeleda koige sellega, millest s6ltub joukus. Niisugune riiklik
strateegia saab praktikas toimida vaid sel juhul, kui rahva haridustase

voimaldab solmida iihiskondliku leppe, mille kohaselt:

* Kellelgi ei ole 6igust pidada Pohiseaduse iihtki paragrahvi sona-
kolksuks.

* Kaoigil regulatsiooni- ja juhtimistasanditel voetakse meetmed, et
kodanikud saaksid koiki oma pohiseaduslikke Gigusi tegelikult
kasutada.

 Uhiskonnas kehtestatakse personaalse vastutuse printsiip.

Samamoodi, nagu on iga muu probleemiga, on ka vaesusega: seda ei
saa lahendada; v6imalik on moelda vilja meetmete siisteem, mis hak-
kab toimima iseregulatiivselt. Appi saaks votta joonise (vt joonis 13.1.1.).

Alati tasub meeles hoida, et iikski probleem ei lahendu sellel regulat-
sioonitasandil, kus see ilmneb!

Siin on kéne all olnud eeskitt indiviidi vaesuse ja joukuse tegureid,
aga — nagu juba ka eelpool rohutatud — vaja oleks kisitada seda proble-
maatikat tunduvalt pohjalikumalt ka perekonna, kogukonna, piirkonna
ja riigi tasandil, samuti institutsioonide ja organisatsioonide tasandil.
Paraku oleks selleks vaja akadeemilist keskkonda ja vihemalt samasu-
gust sotsioloogialaborit, mis oli TRUs 1970. aastate esimesel poolel.

Riiklikust vaatepunktist vaadatuna saab otstarbekaks ja tohusaks
kujuneda vaid selline kisitus, mis holmab tegurite siisteemi vihemalt
viiel regulatsiooni- ja juhtimistasandil.

Igal regulatsiooni- ja juhti-
mistasandil on nii vaesusel kui Riiklikust vaatepunktist vaa-

joukusel oma tegurid ja iihelgi datuna saab otstarbekaks
ja téhusaks kujuneda vaid
selline kasitus, mis hdlmab

- o ) tegurite susteemi vahemalt
saavutamiseks vajalikke tegureid. viiel regulatsiooni- ja juhti-

regulatsioonitasandil ei ole koiki
vaesumise viltimiseks ja joukuse

Paradokse on veel: iikski vaesuse mistasandil.
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tegur ei ole nii tugev, et saaks viltida vaeseks jadmist ja avada tee jouku-
sele; vaesuse iga tegur on nii tugev, et voib pohjustada vaeseks jadmise
ning muuta joukaks saamise voimatuks.

Tuleks piitida sonastada printsiibid, mida oleks otstarbekas jirgida sel-
les otsingus, mis on olnud kahjuks siiani valdavalt intuitiivne (ilma tea-
duslike uuringuteta pohjuste tuvastamiseks). Lisaks regulatsiooni- ja juh-
timistasandite eristamise ja seostamise printsiibile, millest oli 4sja juttu,
on vaja votta arvesse ka metodoloogia koik teised komponendid. (vt 8.3.)

Elu on kordades keerukam kui

Onnelikud on inimesed ena- saaks olla mingi eludpe. Elu on tiis
masti Uhtemoodi, vaene ja

A TOC . ootamatusi ja selliseid olukordi, voi-
dnnetu on igatiks omamoodi.

malusi ja ohte, mida polegi varem
esinenud ja mille kohta ei saa keegi
mingit opetust ette anda. Elus orienteerumiseks, otsustamiseks ja tegut-
semiseks on vaja osata ja julgeda oma peaga iseseisvalt moelda ja olla
(mitte niida) asjalik, noudlik, tipne, jirjekindel.

13.2. SUNDIVUS

Siindivus on Eestis juba aastaid alla rahvastikutaaste nivood. Riigiko-
gus on moodustatud rahvastikukriisi komisjon ja rahvastiku juurde-
kasv on kuulutatud valitsuse prioriteediks. Midagi ei ole sellegipoolest

muutunud. Miks ei ole muu-

« Stndivus on rahvastikuprot- tunud? Pohimortteliselt oleme
sessi karakteristik. samas olukorras, mida kirjelda-
+ Sundimus on selle protsessi sime vaesuse puhul.

tulemuse statistiline Uldistus. Demograaﬁlise Kiitumise

kohta on Eestis rohkesti igat liiki
statistilisi andmeid, ent ei Toompeal ega Kadriorus, ei iilikoolides ega
erakondades pole teadmist siindivuse madalseisu pohjuste kohta. See-
tottu ei ole saanud tulla kone alla meetmete siisteem, mis voiks olla
tohus ning olulisel miiral mojutada elanikkonna turvatunnet, sh elu

kolbelisi aluseid, mis peegelduvad
Siindivus on elukvaliteedi ja perekonna-alastes hoiakutes, suh-
kindlustunde funktsioon. tumises ja kiitumises.
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Siindivust ei saa otse mingite ,,abindudega” suurendada. Kisukorras ei
saa suurendada ei meeste ega naiste viirikust, ei teo- ega vastutusvoimet.
Madala iibe pohjuste aus tead-

vustamine ja avalikustamine on rah- Rahvastikukriis ej ole

mingi objektiivne para-

vastikuprotsesside suunamise ~esi- tamatus, vaid juhtimis-

mene eeldus. ja haldusalaste vigade,
Me saaksime siindivust méjutada, sh véara orientatsiooni
kui teaksime, millest s6ltub siindi- tagajarg.

Ehkki otse ja kohe ei
ole vBimalik sindivust
mdjutada, on vbimalik

. . ) ikkagi seda suunata ja
staatikas kui ka diinaamikas. vBimestada.

vus ja miks on siindivus nii madal.
Et seda teada saada, oleks vaja kir-
jeldada siindivust kui probleemi nii

Seejirel avaneks voimalus koos-
tada siindivuse tegurite loend, teha maatriksanaliiiis (vt joonis 11.1.11.) ja
tuvastada nende tegurite prioriteetsus.

Jirgmise sammuna saaks koostada rahvusliku rahvastikutaaste
programmi.

SUNDIVUSE TEGURID

Jdrgnevalt on toodud vaid méned niited siindivuse voimalike tegurite
ja meetmete selgitamise teedest.

Me teame, et siindivus s6ltub kindlustundest. Jirelikult on vaja
koostada nende tegurite voimalikult terviklik (tdiuslik) loend, millest

“NBID", “TOETUSED”, "PENSION”, ..
UHISKONDLIK REGULATSIOON
FSILINE TERVIS ARMASTUS, KINDLUSETUNNE,

VAIMNE, SOTSIAALNE HEAOLU TRUUDUS, USTAVUS
A

SUNDIVUS )<= s e

T36KUS-ARUKUS-TEENISTUS)

ELUSGUD
X,

USK & LooTus

(ENDASSE, LAHEDASTESSE, USMLDUS & AUSTUS ELU EES
TULEVIKKU, JUMALASSE,
HAKKAMA SAAMISSE) gggxm&:gg" REAMNE SISETLEK

JOONIS 13.2.1. Stindivuse tegurid.
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soltub kindlustunne (mis soodustab ja mis vihendab kindlustunnet)
eri eas poistel ja tiiddrukutel, noormeestel ja neidudel, meestel ja naistel
maal ja linnas jne.

Seejuures tuleb arvestada, et keskmist elanikku pole! Jirelikult on
vaja avastada elanikkonna struktuur ja koostada tiipoloogia, mille alu-
seks on hoiakute ja suhtumiste, vooruste, viirtuste ja normide, miiii-
tide ja tabude ning reaalse kiitumise seosed-soltuvused. (vt joonis 5.3.3.)

Siindivus s6ltub 6ppe- kasvatussiisteemi toimest. Jirelikult on vaja
koostada voimalikult terviklik loend teguritest, mis eri arengutappides
vbivad mojutada poiste ja tiidrukute, noormeeste ja neidude, meeste ja
naiste kujunemist:

e isiksuseks, subjektiks voi manipuleerimise objektiks;

* adekvaatseks iihiskonna litkmeks, kultuuri esindajaks, kogukonna
litkmeks ja esindajaks, perekonna litkmeks ja esindajaks jne;

* inimeseks, kes tahab hoida loodust, Loojat ja loomingut;

* inimeseks, kes tahab olla haritud, informeeritud ja kogenud, tahab
teada koigest midagi ja millestki koik, on altis tooks ja koostoks;

* inimeseks, kes kasutab iga hetke loomiseks, tunnetuseks ja ene-
setdiiendamiseks, kes tahab rajada oma kodu ja perekonna ning
hoida ja kaitsta seda koigi ohtude eest;

* inimeseks, kes on avatud uuele ja inimlikule ning suletud viiri-
tule; saab aru, et 6nnelik saab olla ainult siis, kui ta iimber on tei-
sed 6nnelikud jms.

Siindivust kahjustab esimese lapse saamise edasiliikkkamine. Jireli-
kult me peame vilja métlema meetmete siisteemi, mis vihendaks varase
siinnitamisega kaasnevaid riske. Peaks kehtestama korgkoolidesse ja ili-
koolidesse vastuvotul lastega noortele eelised, ehitama korgkoolidele
ja tilikoolidele iihiselamud ka perekondade jaoks, rajama koolides las-
tehoiukohad. Samamoodi tuleks siiveneda sellesse, millised meetmed
oleksid vajalikud, et noortel ja noortel peredel oleks kergem leida ela-
mispinda jne.

Kui 6nnestub koguda siindivust soodustavate ja raskendavate (kah-
justavate) tegurite toime kohta voimalikult palju kiillalt usaldatavaid ja
siisteemseid andmeid, on see alles esimene samm. Jirgmine samm on
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labi moelda, kuidas oleks voimalik iilendada siindivuse kohta kogutud
andmed infoks. Seejirel tuleb teha jirgmised sammud.

Eestisse voiks asutada riikliku sotsiaalinstituudi, kus saaks koonduda
intellektuaalne potentsiaal rahvastiku-alaste teaduslike uuringut korral-
damiseks, programmide koostamiseks, ametnike, saadikute ja néunike
viljadppeks, tiiendusoppeks, konsulteerimiseks jms.

13.3. HIRM

Inimese panevad litkuma vajadused ja huvid, mille kérval on ka hir-
mud. Hirm tihendab kindlustunde puudumist, kuid hirmu puudu-

mine ei tihenda kindlustunnet.

Mé6dunud sajandil oli tihis- * Hirm tahendab kindlus-
tunde puudumist.

* Hirmu puudumine ei
tahenda kindlustunnet.

konnas nii palju metsikuid
siindmusi, et inimesed on siiani
hirmul. Olid s6jad, massipoge-
nemine, kiiiiditamine, varade
rekvireerimine, maaelu 16hkumine, kollektiviseerimine jm, mis koik
jatsid stigava jilje rahvuslikku eneseteadvusse, aga muidugi risisid rin-
galt ka geneetilist koodi.

ELIDI TUNNUS ON VAPRUS - EI LASE HIRMU ENDALE TEEJUHIKS

INFORMEERIMATUS
(El TUNNE OLUSID,
OLUKORDA, SITUATSIOONI)

I TUNNE SUSTEEMT
(MAJANDUS, KULTUUR
KEEL, TEGEVUSVALDKOND)

EI TUNNE INIMES|

ToIMIB VABRAMATU JGuD

ABSURDISITUATSIOON

El USU OMA SGUSS!
EGA TEISTE ABISSE

KONFLIKT, MILLES
KOMPROMISSI EI OLE

TUNNED INIMESI JA TEAB,
H‘RM TNN?ON S%EHKK“A ;

i
HOOLIMATUD JA w%uxuo
(0KSUD (VOLAGRIUS,....)

XY ARVAMUS, ET KGIK ON
SUHTELINE (EBAKINDLUS)

HARIMATUS (EI SAA ARU, EI OSKA ETTE NAHA
JA ARA TUNDA POHJUSEID JA TAGAJARG)

JOONIS 13.3.1. Hirmu allikad.
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Hirmu allikad véivad olla:

* Kehvavoitu haridus, mille tottu inimene ei saa aru, mis toimub,
ei oska eristada ohustavaid, soodustavaid voi tokestavaid tegureid
ega taipa, kuidas need koosmojus (sitndroomina) toimivad. Vaid
edasioppimiseks moeldud hariduse toimel ei kujune véimet ette
niha eluolu keerdkiike, ohtude pohjuste tundmisest riikimata.
Hirm tuleviku ees voib piisida polvest polve.

* Kehvavoitu informeeritus. Juhuslike uudiste ja kuulujuttude
kaudu ei saa rahvas kujuneda rahuldavalt informeeritud subjek-
tiks. Osaliselt informeeritud isik on petetud. Andmeid voib olla,
aga kui inimene ei nie nende taha, ei oska siisteemiks poimida ja
konteksti paigutada, ei muutu andmed infoks ja neist pole kasu.

Andmete interpreteerimiseks on vaja teooriaid — mottemudeleid,
mille varal kujuneb kujutlus erinevatest kontekstidest ja selgub and-
mete tihendus. Siis on voima-

+ Juhuslike uudiste ja kuulu- lik andmeid kasutada mudelite
juttude kaudu ei saa rahvas loomiseks ja probleemide sonas-
kujuneda rahuldavalt infor- tamiseks. Andmete usaldusviir-

meeritud subjektiks.

* Osaliselt informeeritud isik
on petetud

sus ja siisteemsus on muutunud
iiha olulisemaks, sest valetamine
ja infooperatsioonid on jille iiha
tavalisemad.

* Kogemuste nappus. Kui inimesel ei ole kiillalt palju kogemusi, ei
oska ta ette niha ega idra tunda. Ettenigemisvoime kujuneb hari-
tuse-informeerituse-kogemuse iihtsuses.

 Siisteemide ja koodide (vt 2.3.) mittetundmine. Kui inimene ei
oska vaadata ennast ja keskkonda tervikuna, ei oska luua mude-
leid staatikas ja diinaamikas, et nende abil nii reguleeritavate kui

ka isereguleeruvate siisteemide

Andmeid v&ib olla, aga kui ini- funktsioneerimise-muutumise ja
mene ei nae nende taha, ei oska arengu tegureid tundma 6ppida,
susteemiks poimida ja konteksti pole teadlikult tegutsemise eel-

paigutada, ei muutu andmed

. : : dused veel kuigi head. Regulee-
infoks ja neist pole kasu.

ritavate siisteemide puhul tuleb
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aru saada, kes voi mis ja kuidas neid reguleerib, mis reguleeri-
misega kaasneb ja mis juhtub, kui jitta reguleerimata voi valesti
reguleerida.

* Sonade tihendused on sassis (valiidsus on puudulik). Arutlustega
on voimalik kaasa minna ja juttude mottest (reemast, sihist ja
eesmirgist, alltekstist jms) aru saada vaid siis, kui 6nnestub teada
kiillalt tdpselt, mida need sonad iihes voi teises kontekstis tihen-
davad. (vt joonis 6.0.2.)

* Inimeste mittetundmine. Need, kes ei kujuta ette, mida teised
inimesed taotlevad, miks nad kiituvad nii véi teisiti, on tihtelugu
mures oma staatuse ja julgeoleku pirast. Kiitumise tegureid on
ettearvamatu hulk. Inimene, kes on elanud vaid stabiilses ja toeses
voi mingulises keskkonnas, ei kujuta ette, kuidas elatakse teistsu-
gustes oludes ja olukordades ning mida inimesed voivad siis taot-
leda. Seetottu ei julge paljud iildse midagi teha.

e Umbusk vooraste suhtes.

Kardetakse inimesi, kelle + Ldhestumine ihiskonnas
kiitumine on ettearvamatu ei ole tingimata vastan-
ja kelle puhul on raske dumine, vaid ennekdike

eraldatus, st kontaktide,
suhete, seoste ja kokku-

) kuuluvustunde puudu-
kohandumine olekas moel- mine.

dav.

uskuda, et mingisugu-
negi iiksteisemdistmine ja

Tasub meenutada, et 16imida ei saa kedagi. Voimalik on luua ja
hoida koost6od, mille eelduseks on keele ja meele iihtsus. Esmalt on
vaja luua eeldused adapteerumiseks, siis sotsialiseerumiseks. Alles seeji-
rel saab tulla kone alla kas integreerumine voi assimileerumine. (vt 2.2.)

* Vidramatud joud. Vilk, Need, kes ei kujuta ette,
poud, torm, iileujutused mida teised inimesed taot-
jms on libi inimkonna aja- levad, miks nad kaituvad

nii voi teisiti, on thtelugu
mures oma staatuse ja
julgeoleku parast.

loo olnud hirmu pohjuseks.
Kardavad nii need, kes tun-
nevad loodusseadusi, kui
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ka need, kellel pole loodusseaduste ilmnemise seaduspirasustest
veel aimu.

* Absurdisituatsioon. Kui inimene tunneb, et samamoodi jitka-
mine el ole voimalik, ent rahuldavat viljapiisu ei ole, voib tek-
kida hirm, mis voib viia isegi enesetapuni. (vt 3.3.)

* Ringad siindmused, vigivald, purustused. Niiteks soda.

e Uksindus.

* Meeleolu- ja kiitumishiired. Igasugused -maaniad, -ismid, -ras-
tiad, -fiiliad pohjustavad omajagu hirmu.

* Dsiiithikahdired. Hirmuga seoses on eriti oluline tunda paranoiat
(haiglaslik ohtude nigemine) ja apaatiat (vt 3.3.). Sageli on hida
selles, et elu muutub liiga rutiinseks voi nii intensiivseks, et hoo
ja hoobi vahe kaob ira, st individuaalne minut (vt 2.0.) venib viga
pikaks vo6i muutub nii lithikeseks, et pole voimalik enam siive-
neda.

Elu hirmutab, kui see pole kiillalt vaheldusrikas ega huvitav. Kui
pole, mille iile moelda, kui otsingud tunduvad iilearustena, looming
voimatu, vedelemine kolvatu, siis voib inimene hakata kartma elu ja
ennast.

Mida kaugemale psiiiihikahiired lihevad, seda vihem inimene neile
reageerib. Psiiiihika on hell ja 6rn — seda tuleb hoida. Sageli pole poh-
juseks teadmiste puudumine — ka alkohoolik teab, et kahjustab oma
maksa, teiste inimeste kahjustamisest riikimata, aga joob ikka, sest
muidu poleks kuhugi pogeneda ja tunda end kasvéi moni aeg viljas-
pool tavalisi ohte, pilkeid, manitsusi.

13.4. MUUTMINE ON VOIMALIK!

Uhiskonnas muutuste saavutamiseks ei piisa ithe voi teise detaili
muutmisest.

3 + 5 reegel kehtis juba kaks tuhat aastat tagasi, Vana-Roomas. Juba
siis teati, et kui on vaja mingist pahest vabaneda ja jouda rahuldava
tulemuseni, on vaja vihemalt kolme eeldust ja vihemalt viie teguri
muutmist.
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Need kolm eeldust on:

1. Vaja on olla kiillalt tark, et avastada pohjused — selgitada vilja,
miks on seis kehv.

2. Vaja on kiillalt oskusi, et need pohjused lithidalt, selgelt ja tipselt
sonastada.

3. Vaja on olla kiillalt julge, et need pohjused avalikustada — valjul

hailel vilja 6elda voi kirja panna.

Selleks, et miski muutuks, peeti vajalikuks muuta viit tegurit:
1. Koosseisu — kes asja kihva ajasid, olgu edaspidi tublid kuskil mujal
2. Struktuuri — inimeste, organisatsioonide, alliiksuste jms paikne-
mist iiksteise suhtes.
Eesmiirke.

W

. Tegutsemise printsiipe.
5. Hindamise kriteeriume.

Kuna kaks tuhat aastat on piris pikk aeg, siis tinapieval voiks iga
kodanik vaadata, kas piirduda nimetatud viie punktiga, voi tiiendada
seda loendit. Niiteks tuleks arvestada, et kui muuta eesmirke, voib olla
vaja muuta ka vahendeid.

Kiillap viirib arvestamist ka teadmine, et ithiskonnas on efektiivsus
infrastruktuuri funktsioon. Kui infrastruktuur ei ole kaasaegses mottes
rahuldaval mairal siisteemne, ei ole pingutustest hoolimata kuigi palju
lootust teiste korval edukalt hakkama saada.

LOPETUSEKS
JA EDASIMOTLEMISEKS

RAHVAS JA POLIITIKA

Koigil tuleks hoolikalt mdelda, mida tegelikult tdhendab pbhiseaduse
postulaat, et rahvas on kbrgeima voimu kandija.

Poliitikal on rahva tulevikku mojutavate (sageli miiravate) tegurite
kompleksis oluline osa, mitte viiksem kui 6igusel v6i majandusel.
Paraku ei ole poliitikat ja poliitilise tegevuse tagamaid avalikult kuigi
palju kisitletud. Igatahes ei saa poliitikale osutatavat tihelepanu vor-
relda digusele voi majandusele, kultuurile voi haridusele osutatavaga.

Sellist isikut, kes end iihtikki juristiks kuulutab, ei ole voimalik tosi-
selt votta mitte kuskil, ka mitte Eestis. Poliitikuks hakanute kohta aga
oeldakse monikord midagi taunivat alles siis ja pirast seda, kui nad on
mingi kohatu teoga hakkama saanud, kusagil midagi kapitaalselt nissu
ajanud voi on jitnud tegemata selle, mida oleks pidanud tingimata
tegema.

Poliitikaski tegutsemine eeldab teadmisi, oskusi ja kogemusi. Igat
liiki saadikutel ja ametnikel on vaja midagi teada ka inimese, ithiskonna
ja kultuuri kohta. Neil on vaja vallata mingeid prognoose, tunda tege-
likku olukorda, saada aru iihiskonnas ja kultuuris valitsevatest seostest
ja soltuvustest, mis kujundavad iseregulatiivselt funktsioneeriva, muu-
tuva ja areneva siisteemi.
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Poliitikul on endas ja maailmas orienteerumiseks vaja ka maail-
mavaatelist selgust ja maailmapilti, mis voimaldaks aru saada toimu-
vast, moista teisi inimesi siin ja mujal, varem, praegu ja tulevikus, ning
aduda, et poliitikuna tegutsemiseks on vaja olla vastutusvoimeline.

*x*

K®aigil, nii poliitikutel kui politoloogidel, nii ajakirjanikel kui ka toime-
tajatel, ,laiast lugejaskonnast-vaatajaskonnast” riikimata, tuleks hoo-
likalt moelda, mida tegelikult

tihendab pohiseaduse paragrahv Ukskord oleks kaigil aeg

1, mis sitestab et korgeima riigi- aru saada, et valimised pole
voimu kandja on rahvas. mingi ,Uritus”,
Valimistel osalemine nouab * mille Gle vdib nalja teha ja
ettevalmistust ja stivenemist nii naerda,
neilt, kes tunnevad, et tahavad * mida v&ib korraldada tks-
kdik, kuidas,

kogu jouga teenida oma rahvast

* mida vGib kdrvalt vaadata
ja mille Ule v&ib niisama
ilkuda.

ning kaitsta ja edendada oma
riiki (ja otsustavad kandideerida),
kui ka neilt, kes saavad valimistel
anda selleks vajaliku mandaadi
(otsustada, keda volitada ennast esindama, riiki edendama, suhteid
looma, rahvast, Pohiseadust, loodust ja kultuuri hoidma).

Eelistusotsuse tegemisega kaasneb vastutus ka valijal. See tihendab
tihtlasi, et kodanikuks ei saa kujuneda kuidagimoodi, kogemata ja mo6-
daminnes. Pogusast pilguheitmisest ei piisa. Selleks, et midagi selgeks
saada, on vaja siiveneda.

Valima saab minna isik, kel- Kodanikuks ei saa kujuneda

lel on lisaks Pohiseadusest tule- kuidagimoodi, kogemata ja

. moddaminnes.
nevale formaalsele 6Gigusele ka

moraalne 6igus seisukohti aval-
dada ja eelistusotsuseid teha; kes saab aru, millest jutt kiib, ning kes
tunneb ira nii ausa pithendunud asjatundja kui ka tavalise hiiltepiitidja
(,peibutuspardi”).

Pohiseaduslikku 6igust kandideerida saab inimene kasutada, kui ta
tunneb oma riiki, maad ja rahvast; teab, kuidas ja tinu millele iihiskond
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ning selle alasiisteemid funktsioneerivad, muutuvad ja arenevad. Ta
peab teadma, millised olud valitsevad, milline olukord ja situatsioon on
kujunenud maal ja linnas, riigi eri piirkondades ja valdkondades; milli-
sed voimalused ja ohud on tekkinud nii siin kui mujal. Ta peaks suutma
kujutada ette, miks on nii, mis millest ja kellest soltub.

Saadikukandidaat peaks teadma, mida on vaja valituks osutumisel
siisteemselt teha, mida on vaja saavutada ja viltida nii riigis kui ka rah-
vusvahelisel tasandil. Saadik annab rahva ees vande olla ustav!

Mida peaks saadik taotlema? Saavutada oleks vaja, et riigis oleks:

e vabadus (digused) reaalselt tagatud ning koigi digused, kohustu-
sed ja vastutus tasakaalus;

* kehtestatud digusaktid, mida rakendatakse diglaselt;

* kehtestatud kord, mis on kaitseks sisemisele ja vilisele rahule ning
pandiks praegustele ja tulevastele polvedele;

* loodud eeldused iihiskondlikuks eduks ja oma rahva teenimiseks
tildise kasu saamise nimel;

* tagatud koik vajalikud meetmed eesti rahvuse ja kultuuri siilimi-
seks ldbi aegade. (Vt ka Pdhiseaduse preambula.)

**%

Rahvas saab tegelikult olla korgema voimu kandja iiksnes juhul, kui ta:
* on kiillalt vaba ja iseseisev, et osaleda arutlustes, ja ei pea muret-
sema selle pirast, et keegi hakkab pirast eriarvamuste avaldamist

teda voi ta lihedasi ahistama;

* arutlusel on vihemalt kaks enam-vihem vordset ja vorreldavat
voimalust, st vihemalt iiks alternatiiv, millel samuti oma plussid
ja miinused;

* teab ja tunneb alternatiive, sh iga alternatiivi plusse ja miinuseid,
mis voivad ilmneda avalikult ja varjatult, kohe ja hiljem, lokaal-
selt ja globaalselt, otseselt ja kaudselt; (vt joonis 9.5.1.)

e saab lisada alternatiive, sh ennast, kui varem esitatud alternatii-
vide hulgas sobivat ei ole;
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* saab aru, miks on konealune problemaatika nii oluline ja adub, et
tuleb siiveneda ja olla n6udlik nii enda kui teiste suhtes;

* kujutab ette, mida oleks vaja saavutada;

* oskab kavandada sihil piisimiseks ja eesmirkide saavutamiseks
vajaliku pohiprotsessi ning selle kulgemise kindlustamiseks vaja-
likke abiprotsesse, korvalprotsesse, tiiend- ja sundprotsesse;

* on kindlameelne ja ei osale mitte mingisugustes petuskeemides;

* ci raja oma edulootust teiste inimeste, looduse, iihiskonna ja kul-
tuuri arvel, vaid neid koiki hoides-kaitstes, tidiendades ja rikasta-
des, austades elu ja elukeskkonda nii 6kosiisteemses kui ka sotsio-
kultuurilises mottes.

Rahvas saab tegelikult olla kérgeima voimu kandja iiksnes juhul, kui
riigi koikides eluvaldkondades ja piirkondades, koikides ametkondades
ja koigil regulatsioonitasanditel jirgitakse Pohiseadust.

Pirast selle raamatuga tutvumist peaks olema igati arusaadav, miks
peaks riigis olema autoriteedistruktuur pohjendatud, miks peaks riik
olema avalikult edasisidestatud ja tagasisidestatud ning miks peaks riigis
kehtima personaalse vastutuse printsiip.

Riigi 6igussiisteemi loomise (tdiustamise) lihtekohaks peaks olema
tegelikkus, mitte pelgalt kuskil kunagi kuidagi koostatud plaanid véi
muud paberid. Kellelegi ei tohiks olla liiga raske aru saada, et valitsus- ja
omavalitsusasutustes suheldakse kodanikega, et kodanike kirjadele vas-
tatakse sisuliselt ja voimalikult kiiresti ning otsitakse voimalusi nii igat
litkki puuduste pohjustest vabanemiseks kui ka senisest tohusama asja-
ajamise siisteemi rajamiseks.

Riigi massiteabesiisteem peaks toimima avalik-6iguslikul alusel.
K®oigi avalikus teenistuses olevate ametnike digused, kohustused ja vas-
tutus peaks olema selgelt sonastatud, avalikustatud ja kooskélas nii
kehtivate seaduste kui ka iihiskonnas ja kultuuris kujunenud vajaduste,
heade tavade ja kommetega. Koik institutsioonid peaksid olema pohi-
motteliselt libipaistvad.

Esialgu tuleb poliitikast konelemisel ikka veel leppida fragmenti-
dega, kogemustest tuletatud arvamustega, kuskil kunagi elanud asja-
tundjate (kontekstist ja ajast vilja rebitud) arusaamade ja hinnangu-
tega, teistest riikidest ja institutsionaalsetest siisteemidest iile kantud
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« Poliitika ei ole mang, vaid era- todedega, ja lohutada iiksteist, et
kordselt vastutusrikas tegevus. monel naabril Liheb veel halve-
* Riiki ei saa mangida kuigi kaua. mini, sest neil ei ole sedagi tead-

mist, oskust ja kogemust, mis
meil on kuidagimoodi kujunenud.

*AA

Voimalik, et inimesed on maailma paljudes paikades selgeks saanud
suhteliselt lihtsa te: poliitikaga tegelemise korral ei ole voimalik saada
poliitika kohta mitte midagi peale enam vo6i vihem korrektsete kirjel-
duste ja/voi meelevaldsete spekulatsioonide.

Poliitika kui nihtuse koosseisu ja struktuuri, nagu ka poliitilist tege-
vust voi tegureid, mis soodustavad voi raskendavad poliitilist tegevust,
on suhteliselt lihtne kirjeldada. K6ik need kirjeldused véivad olla iipris
huvitavad, vajalikud ning 6petliku ivaga, aga nendega ei ole voimalik
piirduda.

Poliitika kui iihiskonda ja kultuuri adekvaatselt esindava motte-
konstruktsiooni loovad ja seda hindavad aktiivsed inimesed — elanikud,
kes tahavad olla kodanikud.

Viga tugeva lihtsustamise korral saab oelda, et poliitika kui prob-
leemi avamiseks on vaja neidsamu kolme eeldust, millest ridkisime
sissejuhatuses:

* kirjeldust tegelike olude ning tegeliku olukorra ja situatsiooni

kohta;

* kujutlust vajalike olude, vajaliku olukorra ja situatsiooni kohta ja

e aktdiivset suhtumist tegeliku ja vajaliku oleku vordlemisel ilmne-

vatesse vastuoludesse (vastuolude pohjustesse).

Maistlikuks voi sobivaks peetava poliitika ajamiseks on vaja tunda
ja arvestada mitte ainult iihiskonna- ja kultuuriseoseid, nagu eelpool

- Rahvas ei ole ei poliitika ega seda vil- rqhutatud, 3 _Vald kOIk_e’
jelevate poliitikute teenistuses. millest poliitika soltub, ja
« Poliitikud peaksid teenima oma rah- ka koike, mis omakorda
vast ja poliitika on seda teenimist
korrastav ning mdtestav stisteem.
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soltub poliitikast. Ennekoike aga on vaja tunda ja arvestada inimest ja
elu.

Rahvas ei ole (ei voi olla, ei pea olema!) poliitika ega seda viljelevate
poliitikute teenistuses. Vastupidi! Poliitikud peavad teenima oma rah-
vast ja poliitika on seda teenimist korrastav ning motestav siisteem.

***

Pohimotteliselt on iga kodanik poliitik. Pole kahtlust, et elanike hulgas,
Riigikogu igas koosseisus, ametnike ja néunike seas on olnud ja on ini-
mesi, kes on hoolikalt méelnud poliitika, kodumaa ja rahva elujirje iile.

Need inimesed saavad aidata ka teistel siiveneda poliitikasse, avas-
tada, millest poliitika koosneb, millest soltub ning millistel eeldustel
oleks voimalik otstarbekalt, efektiivselt ja intensiivselt poliitilises tege-
vuses ja digusloomes osaleda.

Aidata saab neid, kes tahavad ennast tdiustada, kriitiliselt moelda,
vastutustundlikult ja siisteemselt tegutseda.

Siinsed l6pusonadki on selleks, et dratada ja julgustada kodanikke
kaasa ja edasi métlema.

Kui meil 6nnestuks siduda iihiskonna- ja kultuuriteooria, metodo-
loogia, metoodika ja praktika kaasaegsete paradigmade kontekstis, siis
voib Eestis hakata hellitama lootust, et meil ei tule, silmad maas, korvalt
vaadata arukate rahvaste eluolu, enesekaitset ja arengut.

Autoril ei olnud iilesannet esitada poliitika kui siisteemi akadeemilist
kisitlust. Sellise teksti jirele on juba ammu vajadus, aga praegu on raske
ennustada, kes selle tellib ja milline uurimisasutus séandab sellise mot-
tetdd ette votta. Kuni niisugust kdikehaaravat teksti pole, tuleb igaiihel
endal moelda ja tiritada stidametunnistuse varal selgust saada.

*x*

Lugejale edasimotlemiseks moned viited meie riigi elust. Neist igaiihest
leiab probleemi, mida on voimalik (vt joonis 0.3.3.) analiiiisida.

Kas oleks vaja saavutada, et Eestis:
* oleksid 6igusaktid selges, tihetihenduslikult arusaadavas keeles;
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saaks riik funktsioneerida iseregulatiivselt ja oleks ka juhitav, s.o
riik oleks edasi- ja tagasisidestatud;

oleksid vertikaalne (valitsusasutuste) ja horisontaalne (omavalit-
suslik) regulatsioon tasakaalus ning toetaksid teineteist;

oleksid ettevotluse eeldused kaikjal iile riigi enam-vihem iihesu-
gused, st maksusiisteem oleks sedavord diferentseeritud, et infra-
struktuur ei laguneks ja poleks karta elukvaliteedi langust riigi eri
piirkondades;

oleks vilistatud profaanide ja diletantide sattumine riigiasutustes
juhtivatele ametikohtadele;

oleksid loodud koigile head tingimused laste saamiseks ja kasvata-
miseks ning eelistingimused lasterikastele perekondadele;
kisitataks haridussiisteemis pohiprotsessina lapse arengut ja oleks
voimalik kasvada haritud inimeseks;

oleksid loodud eeldused, tinu millele oleks iilikoolis voimalik
kujuneda haritlaseks ja patrioodiks, kes on suuteline osalema ja
tahab osaleda iihiskonna- ja kultuurielus;

voimaldataks lisaks erialasele oppele iilikoolides ja korgkoolides
ka kutsealast ja ametialast (juhtimiseks, haldamiseks, sidustami-
seks jne), generalistile vajalikku ettevalmistust;

oleks tagatud andehoid; voetud meetmeid, et ,peajaht” (andekate
noorte mujale meelitamine) oleks Eestis edutu;

oleks rahvaharidussiisteem, mis voimaldaks kogu elanikkonnal
piisida elukestvas ppes;

oleks massiteabesiisteem, mis véimaldaks kodanikel olla infor-
meeritud — vihemalt iiks ajaleht, kus kommertshuvid ei domi-
neeri ja suudetakse kisitada riigis, tihiskonnas ja kultuuris kuju-
nenud probleemide tegelikke pohjuseid (pohjuste ja voimalike
meetmete siisteemi);

oleksid taastatud iihiskonna-alased teaduslikud uuringud ning
tihiskonnadpe ja tagatud, et igusaktid oleks varustatud teadus-
liku argumentatsiooniga;

oleks korraldatud tervishoiusiisteem nii, et see voimaldaks saada
oigeaegset ja tohusat ravi;
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oleks muudetud kohtusiisteem elanikkonnale kittesaadavaks;
voetud meetmeid ebakompetentsete kohtunike asendamiseks ja
kohtumenetluse kiirendamiseks;

oleks saavutatud, et laste ja noorte vaba aja veetmise, sportimise ja
loomekeskused oleksid haridussiisteemi osad ning kaigile 6ppe-
ja muu maksuta;

oleks voetud meetmeid, et vabastada elanikkond palgaloksust;
oleks loodud analoogiline riikliku v6i omavalitsusliku kokkuostu,
esmase tootlemise, kvaliteedikontrolli, pakendamise, reklaami ja
transpordi siisteem, mis oli s6jacelse Eesti Vabariigi esimestel aas-
takiimnetel, mil see tagas efektiivse jackaubanduse ja ekspordi;
soodustataks igati hoiu-laenu- ja tootmisiihistute rajamist; voe-
taks meetmeid vilispankade diktaadist vabanemiseks;

hoitaks riigi ja riigiasutuste eelarveraha Eesti Vabariigile kuuluvas
pangas.

AUTORIST

Ulo Vooglaid siindis Tallinnas 29. augustil 1935.

1949-1953 oppis ta Haapsalu Pedagoogilises Koolis (1945-1950
Haapsalu Opetajate Seminar) pedagoogikat, sealt saadeti kasvatajaks
Tilsi lastekodusse.

1954-1960 kestsid 6pingud Tartu Riiklikus Ulikoolis (TRU), mille
ta 16petas ajaloo erialal. Ulo maailmapildi kujunemisele eeldusi loonud
oppejoud iilikoolis olid vene kirjanduse kateedri juhataja Juri Lotman,
filosoofiakateedri juhataja Mihhail Makarov, professor Rem Blum,
pedagoogikakateedri juhataja Heino Liimets, ajakirjanduséppejoud
Juhan Peegel, poliitskonoomia kateedri juhataja Mihhail Bronstein.
Poliitokonoomia oli TRU-s sisuliselt iihiskonnadpetus, mille kirjuta-
mata juhtmote oli: ,Uliopilased peavad kisitama tegelikkust sellisena,
nagu see on. Ideoloogiat tuleb teada, aga see ei tohi tegelikkuse kisita-
mist segada.”

Meeldejddvaim tsitaat, mida Ulo oma &pilastele tinaseni korrata
armastab, pirineb TRU psiihholoogiakateedri professor Konstan-
tin Ramulilt: ,,Ulipilase rumalus v6ib olla piiritu ja iretu. See ei voi
oppejoudu hiirida! Oppejou asi ei ole langeda iiliopilase tasemele. Uli-
opilase asi on tdusta dppejou tasemele ja temast médda minna!”

1963-1965 oli Ulo Vooglaid ajalehe Edasi ajakirjanik. Edasist sai
Ulo ja tema kolleegide abil Eesti suurim linna- ja rajoonileht tinu julge-
tele, loomingulistele, tollastest normidest oluliselt erinevast motlemis-
viisist kantud tekstidele. Siigaval noukogude ajal oli selline suund viga
julge ja saavutus silmapaistev.
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1970. aastal kaitses ta filosoofiakandidaadi viitekirja (tinapieval
vordsustatud filosoofiadoktori kraadiga) NSVL Sotsiaaluuringute Insti-
tuudi néukogu ees teemal , Linna- ja rajoonilehe lugejate struktuuri sot-
sioloogilise ja sotsiaalpsiithholoogilise uuringu kogemus”. Ajalehe Edasi
lugejate monitooringu kokkuvéte oli toonastes oludes originaalne ja
tavatult pohjalik. Viitekirja kaitsmise tulemuseks oli Ulo Vooglaiu kasv
NSVL iiheks juhtivaks massikommunikatsiooni uurijaks.

1965-1975 oli ta TRU 6ppejsud ning TRU sotsioloogia laboratoo-
riumi asutaja ja teaduslik juhendaja. Sotsioloogialabor oli NSVL tingi-
mustes erandlik moodustis, mis pidi ise end iilal pidama. Ulo Vooglaid
alustas esimesena Eestis ja ithena esimestest NSV Liidus sotsioloogiliste
uuringutega kolmes valdkonnas:

* To6ga rahulolu ja t66d toetava keskkonna uurimine.

* Ajalehtedes lugejaskonna (auditooriumi) jt massiteabevahendites
esitatud info leviku seaduspirasuste tundmadppimine.

* Elulaadi, elukorralduse ja tarbimise struktuuri uurimine.

Sotsioloogialabor sai mone aastaga kuulsaks nii oma uurimuste ja iiri-
tustega kui ka iildise eluhoiaku ja métlemisviisiga, mida jagas iiha roh-
kem haritlasi, sh ajakirjanikke ja majandustegelasi, aga ka voimulolijaid.

1975. aastal Ulo Vooglaid vallandati TRU-st ja heideti NLKP-st
vilja. Sotsioloogialabor suleti. Laboris kogunenud tarkus pudenes iile
terve Eesti laiali. Varsti selgus, et paljusid méttekoldeid oli pea voimatu
jalgimise all hoida.

1975-1977 tegutses ta Eesti NSV Kerget66stuse Ministeeriumi T66
ja Juhtimise Teadusliku Organiseerimise Keskuses. Jiiri Krafti eestve-
damisel loodud koolitusstruktuur loodi kergetéostuse juhtkonna pro-
fessionaliseerumiseks. Selle kohmaka nimetuse taga oli esimene prog-
rammiline juhtkonnadpe, mida kiidi uudistamas lihedalt ja kaugelt,
sh salamahti ka USA-st. Hiljem pandi loodud organisatsiooni nimeks
Mainor. Seal kogunes ja kiipses Rahvarinde tuumik — Edgar Savisaar,
Jaak Tamm, Hardo Aasmie, Liina Tonisson, Jaak Leimann jt.

1977-1986 oli Ulo Vooglaid ametis Eesti NSV Rahvamajanduse
Juhtivate Tootajate ja Spetsialistide Kvalifikatsiooni Téstmise Insti-
tuudis. Kvalifikatsiooni-instituudist kiisid opilastena libi enam-vihem
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koik toonased Eesti majandusettevotete tipp- ja keskastme juhid — loo-
dud oli ametialase kvalifikatsiooni tdstmise siisteem.

Majandusjuhtide saavutatud intellektuaalne tase oli itheks nurgaki-
viks siindmustele, mis tipnesid Eesti taasiseseisvuse taastamisega 1991.
aastal.

1986-1989, laulva revolutsiooni aastatel oli Ulo Vooglaid Pirgu
Arenduskeskuse juhataja. Asutuse pahiiilesanne oli vilja tootada stse-
naariumid horisontaalse ja vertikaalse regulatsiooni ning iseregulat-
siooni tdiustamiseks. Pirgus kujunes pealisiilesandeks rahva enesetead-
vuse dratamine.

1989. aastal valiti Ulo Vooglaid NSV Liidu Rahvasaadikute Kong-
ressi lilkmeks ja temast sai NSV Liidu Ulemnsukogu liige. Samal ajal
oli ta ka Eesti NSV Ametiithingute Kesknoukogu Teadusliku Uurimise
Keskuse juhataja (1989-1991).

Ulo Vooglaid kuulus inimeste hulka, kes pidasid toonase NSVL juhi
Mihhail GorbatSoviga libirdikimisi Eesti NSV Noukogude liidust vil-
jaastumise teemal. Ta oli saadik, kes selgitas Mihhail Gorbatsovile siis-
teemseid vigu ja NSVL kokkuvajumise viltimatust.

1991. aastal oli Ulo Vooglaid Eesti NSV Ulemnoukogu Presiidiumi
esimehe Arnold Riiiitli néunik, seejirel Eesti NSV Valitsuse Teadus-
osakonna ja ka Valitsuse Vastupropaganda Osakonna juhataja, ta oli ka
Eesti Kongressi ja Pohiseaduse Assamblee liige.

Ulo Vooglaid oli Riigikogu VII, VIII ja X koosseisu liige. 2004. aas-
tal astus ta Riigikogu vanima saadikuna omal soovil tagasi, kommen-
teerides, et ,karikas ajas lihtsalt iile, sest koik soovitused jooksid nagu
vette ja vastu seina’.

1996. aastast alates on ta Tartu Ulikooli Oigusinstituudi (niiid TU
oigusteaduskonna Tallinna osakond) professor ja alates 2000. aastast
Tartu Ulikooli emeriitprofessor. Tema teadust66 teemadeks on olnud
sotsiaalne kommunikatsioon, organisatsiooni- ja juhtimisteooria, sot-
siaalse juhtimise ja iseregulatsiooni mehhanismid, innovatsiooniteoo-
ria ja -praktika, teadusmetodoloogia, andragoogika, haridusteooria ja
haridusfilosoofia.

Ta on olnud ka Rahvusraamatukogu néukogu esimees ja Rahvusraa-
matukogu teadusnoéukogu esimees; Rahvarinde korraldava toimkonna
ja poliitikakomisjoni liige; tiiskasvanute koolitajate assotsiatsiooni
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ANDRAS asutajaliige ja juhatuse liige; Avatud Eesti Fondi asutajaliige;
Eesti Euroopa Liikumise asutajaliige; maanoorte 6ppe edendamise siht-
asutuse Arno Tali Fond asutajaliige ja juhatuse liige; Eesti Rooma Klubi
asutajaliige, president ja asepresident; Toompea Haridusseminari asuta-
jaliige; Eesti Looduskaitse Seltsi, Eesti Juhtimiskonsultantide Assotsiat-
siooni, Saarte Kogu ja Eesti Ajakirjanike Liidu auliige; Sihtasutuse Ulo
Vooglaiu mottepirand asutaja ja ndukogu esimees.

Pirast Riigikogust lahkumist on Ulo Vooglaiu péhitihelepanu all
teadustdo ja aktiivne ithiskondlik tegevus Eestis, aga ka vilismaal. Nii-
teks on ta Ukrainas asutatud métlejate ja juhtide méttekoja Think
Camp kaasautorina kirjutanud artikleid ja esinenud Ukraina mitme
valdkonna liidrite ees. Oma riigi tuleviku pirast mures Ukraina harit-
lased on palunud tal korduvalt libi viia seminare generalistide ette-
valmistamise, haridussiisteemi tiiustamise, innovatsiooniteooria jpm
teemadel.

Ukrainas ja Venemaal on Ulo Vooglaiu loomingu austajate vene
keele kasutus muutumas — enam ei rigita mitte otsuse vastuvotmisest
(npurnamp pewenus), vaid otsustamisest, otsuste loomisest (msopump
pewenus). Ukrainas on mirgatud, et generalistide tekkeks tuleb tege-
likult jargida kodanikubigusi ja demokraatia on kultuuri funktsioon.

Inimesed, kes Ulo isiklikult tunnevad, teavad teda terava moistusega
sirava isiksusena, kes on ka aval suhtleja. Ulo armastab viibida oma
talus Raplamaal Kohila kiilje all Loonel. Seal on sepikoda, puidutss-
koda, hobusetall, kanala, lambalaut, 6una- ja ploomiaed, ebakiidoo-
niaistandus, amfiteatrit meenutav koosolemise koht Lohu allikate #ires.
Talukompleksi kuulub seminarimaja, mille seinte vahel toimus ka alla-
kirjutanu esmakohtumine Uloga 1997. aastal. 2018. aasta juuni l6pus
Ulo talus toimunud viiepievasest seminarist sai alguse kiesoleva kiisi-
raamatu loomine.

Ulo huumorimeele niitena meenutavad kunagised osalejad juh-
tumeid TRU sotsioloogialabori seminaridelt. Need kujunesid 1966
1969. aastatel legendaarseteks NSVL sotsioloogide seas, kes soovisid
tundma 6ppida massikommunikatsiooni seaduspirasusi. Vaba aja veet-
miseks tutvustati eri kultuuride esindajatele kdige muu hulgas ka Eesti
saunamonusid. Kiilalised Gruusiast ei tahtnud alguses kuidagi kaasa
tulla — polnud julgust leili votta, jadaugus suplemisest ridkimata. Kui
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nad selle vigitiikiga siiski hakkama said, olid nad veendunud, et kodus
keegi ei usu. Seminari viimasel pieval ulatas Ulo Vooglaid koigi ees gru-
siinidele pitsatiga toendid, et lounamaalased on viibinud eesti saunas
100-kraadises kuumuses, on jooksnud 22 miinuskraadiga pakases jii-
auku ja pirast seal suplemist tagasi saunalava 100-kraadisesse kuumu-
sesse — ja nil, viikeste vaheaegadega, kiimme korda jirjest.

Ulo on pisikesest peale olnud purjetaja. Ta on véitnud Eesti meistri-
voistlusi nii Drakoni kui ka M klassis. Lisaks on ta voitnud palju kordi
Tartu meistrivoistlusi. Ta on osalenud Eesti-Liti-Leedu-Leningradi
mat$kohtumisel M klassis ja esindanud Eestit NSV Liidu meistrivoist-
lustel Sevastoopolis.

Esimene Muhu viina regatt sai 1958. aastal teoks marsruudil Tal-
linn-Pirnu. Ulolt oli regati idee ning tal 6nnestus saavutada ka julge-
oleku ja piirivalve néusolek, mirksonadeks soov korraldada purjekate
eskadrilli soit Tallinnast Muhu viina. Purjepaadiga piiritsoonis soit-
mine oli niisugune teema, mis ei tulnud tol ajal iildse kone alla.

Kapten Arnold Iraki juhendamisel saavutas purjejahi Brigitta kuue-
liilkmeline meeskond — sealhulgas Ulo, esimese Muhu viina regati
voidu.

Kui tihel 2018. aasta tuulevaiksel oktoobrihommikul tegime selle
kisiraamatu kaanepilti, tunnistas Ulo, et tema teadlikus elus on vaid
moni aasta ldinud purjeka roolis olemata.

Eesti poliitiliste otsustajate hulgas on vihe neid, kes Ulo Vooglaiult
kirju pole saanud. Kahjuks on enamik kirjadest jiinud vastuseta — mis
iganes pohjusel.

Loodan, et raamatut lugedes voetakse need vanad kirjad vilja. V6ib-
olla just selle raamatu abil saab selgemaks kirjade sisu. Kodanikud saa-
vad muuta iihiskonda paremaks, kuid selleks, et osata kodanikuna kii-
tuda ja seda piriselt teha, tuleb pingutada.

INDREK PAAL
Ulo Vooglaiu dpilane
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hiipotees 214

ideaal 65, 123

indentifitseerima 80, 81

identiteet 80

ideoloogia 163, 175

immigrant 76, 127, 275

immoraalne 42, 48, 49

indeks 186

individuaalne minut 64, 248,
375

individuaalsus 24, 43

indiviid 24, 284

indolentsus 125

informatsioon 88, 91, 122

informeerimine 146, 183,
250

informeeritus 31, 299, 373

infrastruktuur 139, 160, 376

inimesedpe 250

innovatsioon 66, 285, 317

institutsioon 145, 193, 203
- pohiseaduslik 145, 150,
155

institutsiooniline 89, 142,

193

integreeruma 76
interaktsioon 183
interioriseerima 52
interpretatsioon 190
intuitsioon 212, 252
invariantne 109
iseregulatsioon 173, 280, 288
isereguleeruv siisteem 107,
279, 316
iseseisvus 46, 75, 296
isiksus 80, 170, 198
juht 289
juhtiv té6taja 289
juhtimine 95, 173, 279
juhtimistasand 202
joukus 364, 368
kaasamine 285
kahjustamine 46, 69, 75, 314
kaitse 140, 254
kaitsemehhanism 85, 175
karakteristik 96, 97

kasvatus 49, 90
kausaalne 60, 93
keel 76,97, 180, 194
keskkond 111

- aineline 112

- fiiiisiline 112

- loodus- 112

- psiitihiline 112

- tehis- 112

- sotsiaalne 112

-suuline 112

- vaimne 112

- virtuaalne 112
keskkonnaépe 250
kirjeldamine 97
kirjeldus 98, 214
klassifitseerima 248, 251
kodanikkond 57
kodanikutunne 56
kodanikuiihiskond 55
kodumaa 147
kogemus 64, 176, 231
kognitiivne dissonants 85,

348
kogukonnadpe 250
kohtlema 181
kohusetunne 32, 45, 54
kohustus 30
komme 167
kommunikaator 182
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kommunikatsioon 146, 181

kompaatia 127

kompenseerima 67, 282, 310

kompetentsus 36, 107, 137

kompetentsuse printsiip 157,
234,298

kompleks 45, 70, 138

komplekssus 106

kompromiss 309

konfliktne 116, 124

konformsus 125

konkurents 340, 336

konsensus 189

kontekst 181

kontroll 23, 24, 189

kontsentriline 237

kontseptuaalne 19, 304, 338

korporatsioon 164, 193

korrumpeeruma 157, 163,
164

korruptsioon 164, 356

kood 81, 182, 374

koolitus 239, 297, 303

koosmaju 185, 364, 373

koosseis 82, 364, 376

koostoo 97, 158, 245, 269,
299, 336

kord 92,95, 173

korraaustus 49, 174, 200,
258, 267

korrigeerimine 50, 56, 181,
324

kriteerium 282, 294, 299,
307, 376

kultuur 147, 165

kultuuritus 48, 174

kultuuriope 249

kunstiline tunnetus 212

kutse 252,274

kvalifikatsioon 74, 251, 252,
297

kvalitatiivne 97, 206, 303,
317, 321

kvaliteet 36, 45, 66, 130, 238

kvantiteet 100, 101, 233

kolbeline 42,73

kolvatu 161, 175, 249, 324

korvaltegevus 285

korvaltulemus 102, 315, 316

kiisitlus 98, 137, 215

latentne 259, 309

lektor 240
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loendamine 60, 97, 217

looming 173, 185, 253, 258,
305

looma 67, 92, 336

libipolemine 84, 363

maatriksanaliiiis 103, 301,
370

maatrikssiisteem 326

majandus 67, 146, 342

manipuleerimise objekt 138,
166, 181, 233, 257, 278,
362

marginaalsus 127

massiteabesiisteem 57, 146,
380, 383

materiaalne keskkond111

mittemateriaalne keskkond
111

meeskond 138, 183, 320

meetod 28, 98, 205, 215,
225, 333, 344

meie-tunne 167, 168

metodoloogia 209, 213, 215,
223

metoodika 223, 225, 236

mimpaatia 127

mina-tunne 30, 49, 170

mobiilsus 137

modelleerimine 56, 205, 208

moraal 40, 42, 48

moraalne 41, 48, 61, 138,
141, 151, 233, 284, 317

moraalsus 42

motiiv 252, 323

motivatsioon 252, 323

motiveerima 323

mudel 28, 34, 109, 115, 204,
331, 373, 374

muutmine 66, 69, 99, 133,
376

moistmine 18, 179, 237, 249

motestama 11, 59, 276, 381

motlemine 105, 109, 178

motlemisvoime 11, 28, 248

mottemudel 28, 180, 208,
373

moé6tmine 60, 97, 225

ming 29, 48, 199, 201, 381

miira 79, 84, 137

miiiit 112, 147, 177

norm 177

néelraviloogika 325

néunik 134, 243, 251, 313

nigemisvoime 28

nihtumuslik 152, 282

nihtus 13, 58, 67, 91, 381

objekt 14, 94, 95

objekdiivne 186, 303, 370

objektiveeritud situatsioon
115

olek 90, 97, 100

olemus 173, 176, 196, 282

olemuslik 152,212

olud 29

olukord 29

ontogenees 15

organisatsioon 107, 139,
142, 158

orientatsioon 163, 233, 251,
252

orienteerumine 10, 13, 60,
116, 279, 351, 369

oskamine 21, 58, 102, 228,
231

oskus 17, 28, 35, 231, 236,
252

otsinguming 329

otsus 36, 306, 308

otsuse tiitmine 305, 307,
310, 311, 316

otsustaja 47, 52, 311, 389

otsustamine 11, 22, 25, 30,
33, 54, 304

otsust vastu votma 306, 308,
315

paatilised seosed 45, 127,
182

palgaloks 272

paradigma 39, 197, 243, 382

paradoks 46, 369

pealisiilesanne 109

perekonnaépe 249

personaalse vastutuse printsiip
123, 134, 157, 317, 368,
380

personal 191, 192, 268, 284,
285

pesaharidus 170

petuiihiskond 133, 135, 136

pinged 67, 84, 120, 363

PISA test 255, 256

poliitika 161, 255, 377, 381

prerogatiiv 218, 282, 283,
315

Register

primaarne 13, 43, 66, 74,
230, 280

printsiip 17, 21, 28, 37, 42,
102, 223

prioriteet 84, 103, 283, 301,
322

probleem 15, 29, 356

profaan 58, 62, 205, 242

professionaliseerumine 13,
386

programmiline pe 159, 220,
297

prospekdiivne 233, 323

protsess 17, 95, 230, 262,
280

psithhiaatria 18, 96, 97

psithholoogia 19, 86, 97, 291

psithhopaat 70

psiitihiline 85, 112, 363

pogenemine 123, 126

pohiprotsess 95, 109, 241,
285

polvkondade jirjepidevus 81,
129, 174

rahulolu 51, 66, 159, 366

rahva teenimine 155, 163,
379, 381, 382

rahvas 57, 130, 153

rahvastik 144, 153, 314

rahvadpistu 159, 160

rahvus 154

rahvuslik eliit 63

reegel 207, 257, 308
- kirjutamata 165, 249
- kirjutatud 165, 249

reema 182

refleksioon 248

regulatsioonitasand 202, 204

reguleeritav siisteem 107

reliaablus 193, 194

religioosne tunnetus 212

reproduktiivne frontaalope
241

ressurss 30, 60, 97, 104

retrospektiivne 233, 323

retsipient 182

riigireetmine 75

ritk 72, 129, 142

rikkus 258, 359, 365

ringkaitse 154, 323, 343

roll 51,116, 120

rolli-identiteet 81

rollikonflike 124
saastama 30, 113
salastama 36, 70, 154, 298,
343
sallivus 133
seadus 27, 40, 47, 92
- fundamentaalne 92
seaduspirasus 27, 71, 92
seisund 68, 82, 90, 98, 100
sekundaarne 66, 74, 280
side 124, 148, 190, 327
sidustamine 97, 200, 327
sidusus 148, 357
sihipirane tegevus 25, 98,
103
stht 98, 114, 195, 199, 217
situatsioon 29, 112, 115
- absurdi- 29, 112, 115
- ekstreemne 120
- labiilne 119
- minguline 29, 117, 134
- probleemne 29, 117, 134
- rahulik 120
- valiku- 30, 118, 308
- toene 117, 134
- stabiilne 119
-sund- 119, 308
sotsiaalne 90, 112
sotsiaalne kontroll 23, 72,
141
sotsiaalne pinge 120
sotsiaalpsiihholoogia 19, 83,
97
sotsiaalse juhtimise subjekt
55, 80, 160, 163, 287, 310
sotsialiseeruma 69, 76, 115,
165, 169
sotsioloogia 19, 49, 83, 118
sotsiogramm 183
sotsiomaatriks 184
sotsiomeetria 184
sotsiopaat 70, 127, 342
spetsialist 58, 79, 158, 160,
242, 294
staatika 16, 59, 87, 96, 209,
224
stereotiiiip 52, 76, 115
stress 83, 363
stiil 35, 166, 253, 277, 299
stohhastiline 96
straat 87
stratifikatsiooniindeks 87

struktuur 38, 68, 71, 82
stsenaarium 15, 103, 148,
205, 309
subjekt 24, 49, 57, 60, 95
subjektiveeritud situatsioon
111,116
subjektiivne 14, 225
subordinatsioon 129, 307,
310
suhe 181, 183, 187
suhtetoime 186
suhtlema 183, 186
suhtlusope 250
suhtumine 67, 135, 169
sundtegevus 200, 261
surrogaat 67, 84, 130, 292,
340
suverdinsus 146
SWOT-analiiiis 98
stimpaatia 127, 182
siindimus 360
siindivus 360
siindroom 120, 364, 373
stinergia 135, 201, 287, 328
siisteem 97, 102, 106
- meta- 106, 107
- super- 106, 107
element 106, 109, 132, 198
siisteemi osa 106, 179
siisteemsus 104, 106
siistematiseerima 54, 56,
114, 248
tabu 65,112, 147,177
tagajirg 102, 138, 220, 224,
249
tagasiside 148, 190, 191
tagasisidestama 191
talent 142
tava 166
teadmine 92, 94, 134, 172,
180, 228
teadmistepohine tihiskond
133, 222, 237
teadmusiihiskond 53, 133
teadus 136, 145, 147, 212
teaduslik uuring 35, 213,
216, 220, 223
teadvus 49, 57, 136
- enese- 154, 284, 373
- grupi- 284
- kultuuri- 284
- iihiskonna 284
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tegevussiisteem 29, 51, 198

tekst 181, 182

teooria 28, 34, 180, 207, 373

terminoloogiline 19, 216,
338

tervis 65, 82

tervisedpe 250

tingimused 92, 98, 104, 114,
267

toimed 16, 106, 164, 326,
372

traditsioon 167

triaad 188

trialektika 108, 109

trialoog 72, 188

tulemus 102, 138, 199, 220,
259, 309

tunnetus 210, 212

tunnetuslik ebaksla 85

tunnetussiisteem 51,210

tunnetusteooria 210

tihendus 180, 181, 182

tihtaeg 101,199

tiiendusope 89, 239, 372

tditja 69, 101, 222, 276, 284

tiitmine 281, 307, 316

t66 260

tooline 269, 274, 294

totaja 276, 278, 288

tootingimus 267

t360pe 276, 362

tiinnilauaseadus 40

tiiviteadmine 234

ulatekst 181

unistus 31, 46, 94

usk 95, 130, 136, 162

uskumus 31, 94, 313

uurimine 97, 322

uuring 94, 98, 215, 216

vaatepunkt 14, 21, 26, 58,
69, 223

vabadus 31, 45, 46, 56, 173,
228

vahend 60, 62, 67, 98, 104

vaimne 112

vaesus 37, 87, 96, 272, 342,
359

valdamine 97, 194, 288, 350

valgustatus 24, 44, 59

valiidsus 194, 374

valimised 136, 155, 296,
343, 378
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valitsemine 49, 69, 95, 346
valmisolek 46, 65, 89, 158, 197, 228, 235, 249, 253
vanus 44, 64, 248

- sotsiaalne 64

- vaimne 64
vastandroll 51, 52, 81, 117, 124
vastutamine 25, 31, 46, 62, 152
vastutus 30, 33, 37, 47
vastutustunne 30, 47, 54, 281
vermuma 52, 174, 362
viisakus 167, 170, 183, 248, 289
virtuaalne 112
voorus 42,59, 70,73, 112,177
voim 163
voistlus 340, 341
voitlus 249, 254, 340, 341
vooranduma 11, 121, 278
voorduma 11, 121
viljarinne 30, 130, 147, 357
viljendusvoime 248
vidrikas 38, 59, 104, 123, 294
vidrikus 32, 59, 63, 66, 78
vidrtus 147, 161, 165, 177
oigus 30, 36, 42, 45, 47, 69
ope 89, 98, 243, 249, 256
opetaja 197, 244, 289
opitud abitus 10
oppejoud 244, 385
oppemaks 46
oppimine 10, 96, 198, 233, 241, 261
dratundmisvoime 92
ithiskond 129
ithiskonna liige 45, 165, 203
ithiskonnaalane ettevalmistus 244, 358, 368
ithiskonnaépe 249, 385
tihtsuse kategooria 90, 108, 109
iiksindus 126, 375
iilateadvus 212
iilatekst 181, 182
iildharidus 80, 229, 245
iileminek 67
iilesanne 196
tisaharidus 170



